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PRESENTACION.

EN CUMPLIMIENTO CABAL A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 23 Y
26 FRACCION IX DE LA LEY ESTATAL DE AGUA POTABLE ANTE LA JUNTA
DE GOBIERNO, EL SISTEMA DE CONSERVACION, AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE ZACATEPEC, PRESENTA EL CUARTO INFORME
TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE A LOS MESES DE
OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DEL 2016.

A TRAVES DE ESTE INFORME DAMOS CUENTA DE LAS ACCIONES
OPERATIVAS, ADMINISTRATIVAS Y LEGALES REALIZADAS POR ESTE
ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL EN CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS FIJADOS EN EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE
LACATEPEC, MORELOS, EN MATERIA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO.

LO ANTERIOR, PERMITIRA A LOS INTERANTES DE LA JUNTA DE
GOBIERNO, CONOCER DEL ESTADO QUE GUARDA ESTE ORGANISMO
DESCENTRALIZADO, A FIN DE QUE LES PERMITA LA TOMA DE
DECISIONES QUE SEAN PERTINENTES PARA UN MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO.
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ACCIONES DE ADMINISTRACION.

RESUMEN FINANCIERO DEL CUARTO TRIMESTRE 2016:

Concepto Sa!do d Octubre Noviembre Diciembre Saldo Final
septiembre
Ingresos 9'385,630.29 970,058.63 | 786,445.28 | 1'804,656.15 | 12'946,790.35
Gastos 7'659,049.57 | 1'106,859.75 | 832,384.20 | 3'541,211.11 | 13'139,504.63

SESIONES DE LA JUNTA DE GOBIERNO:

Con fecha 18 de noviembre del ano 2016, se realizd Sesion
Extraordinaria del Sistema de Conservacion, Agua Potable vy
Saneamiento de Zacatepec (SCAPSZ), en la cual se propuso la
Campana 11 X 12 para el pago de Servicios de Agua Potable y
Drenaqje para el ejercicio 2017, esto con la finalidad de apoyar a la
economia familiar y establecer un incentivo a los usuarios que pagan
estos servicios por anualidad anticipada; siendo aprobada esta
promocion por Unanimidad de votos por arte de los integrantes de la
Junta de Gobierno de este Organismo Operador Municipal.

ACTIVIDADES DEL AREA JURIDICA.- Con respecto a esta drea, a
continuacion de informa del Estado Procesal que guardan los
JUICIOS y DENUNCIAS instaurados en representacion de este Sistema:

Expediente: Descripcion Estado:
230/2016 | SCAPSZ Vs. Miguel Angel Figueroa Cataldn En Proceso
1648/2014 | Amparo contra las tarifas de Agua Potable En Proceso
661/2016 Amparo Vs.  resolucion al Juicio Admvo. que | El amparo fue

emitio el Tribunal de Justicia Admva. del Edo. de negado; se
Morelos quien condena el pago de $203,033.08 a | promovid revision
favor de Applied Technology Center México S.A

de C.V
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284/2016 Juicio Oral mercantil por el reclamo de pago Se emitio
de facturas por el suministro de una bomba y sentencia
servicios correctivos por la C. Yolanda | condenatoria. Se
Martinez Hdez. por $120, 199.00 promovio
ampara
496/2016 Amparo interpuesto por habitantes en contfra | Amparo Negado
de las cuotas y tarifas aprobadas por la Junta |  a usuarios que
de Gobierno del SCAPSZ promovieron
amparo
JO-UEDD- | Denuncia en contra del C. Ernesto Ocomatl | Enintegracion
357-2016 Valle
JO-UEDD- | Denuncia Vs. Lucia Gomez Flores En integracion
578-2016

TRAMITACION DE JUICIOS NUEVOS

Expediente: Descripcion Estado:

1303/2016 | Amparo Directo radicado en el primer tribunal En proceso
Colegiado en materia Civil, para combatir
resolucion derivada del juicio Mercantil
284/2016 (Sentencial el pago de $120,199.00)

1418/2016 | Amparo en Revision, radicado en el 2° En proceso
Tribunal Colegiado en materia penal,
derivado del amparo 496/2016;, promovido
por usuarios (se negdé amparo)

1438/2016 | Amparo en Revision, radicado en el 2° En Proceso
Tribunal Colegiado en materia penal,
derivado del amparo 661/2016; ligado al
Juicio Admvo. TJA/39/52/15 (sentencian de
pago de $$203,033.08)

2131/2016 | Amparo indirecto radicado en el primer | Quedd sin materia
Jusgado de Distrito para indagar qué en razén del
autoridad ordend la inmovilizacion de cuentas Convenio
bancarias de SCAPSZ celebrado con

INFONAVIT

02/394/2016 | Juicio Especial laboral radicado ante la Junta | En proceso de
Local de Conciliacion y Arbitraje; Sindicato VS. Negociacion
SCAPSZ para revision de Contrato Colectivo
de Trabgjo.
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ACCIONES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO.

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y REHABILITACION EN GENERAL.

Durante el trimestre que se informa, se readlizaron acciones de
Mantenimiento y Rehabilitacidon a las Fuentes de Abastecimiento
(Pozos); a las Lineas de Conduccion y Redes de Agua Potable;
Mantenimiento a las Redes de Drenaje y Alcantarilado; todo ello
mediante la organizaciéon del personal adscrito a este Sistema
quienes realizaron los servicios que a continuacidn se describen:

Trabajos de Rehabilitacion y Mantenimiento a los Pozos:

v Reparacion del tubo de alimentacion del Pozo de Chiverias al
Depdsito

Atenciéon _de Fugas de Agua Potable y reparacion de lineas de
conduccidn (tubos y conexiones).

v’ Se brindd atencion urgente y programada de fugas de agua
potable en diversas calles del Municipio de Zacatepec,
ocasionadas principalmente por obsolescencia de las redes de
distribucion detectadas por personal del sistema; algunas ofras
fugas fueron reportadas por la ciudadania y usuarios directamente
en las oficinas de atencion al publico; ofras mas, reportadas en
Redes Sociales atendiendo las siguientes calles: Jesus Morales,
Mante, Oftilio Montano, J. Trinidad Ruiz, Emigdio Marmolejo,
Escuadron 201.

v De igual forma se readlizaron actividades de reparacion y
sustitucion de tuberias en calles J. Trinidad Ruiz, Ofilio Montano,
Emigdio Marmolejo, en Zacatepec; varios framos en Col. Chiverias
y Poza Honda
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v Se readlizd cambio de conexiones y vdlvulas en calles: Emiliano
Zapata, J. Trinidad Ruiz, como también el cambio de ubicacion de
una Vdalvula debido a la ampliacion de la carretera a Tehuixtla, en
la Col. Vicente Guerrero

Revisidon, Conexion y Reconexion de Tomas Domiciliarias.

v’ Se readlizaron acciones de Revision y Reconexién asi como la
Conexion de Tomas Nuevas de Agua Potable en nuestro
municipio, atendiendo asi las calles: Ofilio Montano, Cleotilde Sosa,
Emigdio Marmolejo, ampliacién Benito Judrez y capilla Plan de
Ayala.

Trabajos de Desazolve y Rehabilitacion a las Redes de Drenaje y
Alcantarillado:

v Se redlizaron acciones de Sondeo y Desazolve de Drenajes y Pozos
de Visita en calles: Jesus Morales, Procoro Capistrdn, Mariano
Matamoros, Otilio Montano, en Zacatepec Dalias.

v Se ejecutaron acciones de Rehabilitacién de Drendjes vy
Alcantarillado en calles: Plutarco Elias Calles; asimismo, cambio de
brocales y tapas en calle Sanalona 24 de febrero, Mariano
Matamoros Emigdio Marmolejo y a un costado vy frente del Estadio
Agustin “Coruco” Diaz en Zacatepec; en calle Pedro Amaro y Av.
Cuauhtémoc en Galeana

TODAS ESTAS ACTIVIDADES SON COMPLEMENTADAS CON ACCIONES DE RUPTURA
Y REPOSICION DE PAVIMENTOS, APERTURA DE CEPAS, SUMINISTRO DE MATERIALES
DE CONSTRUCCION Y MANO DE OBRA DE ALBANILERIA Y FONTANERIA, ASi COMO
EL USO DE VEHICULOS, EQUIPO Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO.
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. ZACATEPEC-GALEANA
ACCION REALIZADA TOTAL
Oct Nov Dic
AGUA POTABLE:
Reparacién de Fugas * 30 12 11 53
Reparacién de Tuberias en Redes de
e . 4 4 1 9
Distribucion*
Sustitucidon de Tuberios en Redes de
L o, 0 0 0 0
Distribucion*
Reparacién de Tuberias en Lineas de
T 6 1 3 10
Conduccidn
Sustitucidon de Tuberias en Lineas de
o 0 0 0 0
Conduccidn
Reparacion de Vdalvulas y/o Conexiones 0 0 0 0
Sustitucion de Vdalvulas y/o Conexiones 0 0 1 1
C.or‘r,es. de pavimento asfdltico o 5 3 5 7
hidraulico
Retiro de Escombros 2 0 3 5
Bacheos con mezcla hidraulica o asfalto 2 0 2 4
Cancelacion de Tomas:
Por Suspensidon Temporal o definitiva 1 1 6 8
Por acumulacién de adeudos 1 0 1 2
Por Desperdicio (previo aviso) 0 1 4
Instalacién de Tomas Nuevas 8 1) 10 24
Reconexidon de Tomas 6 1 2 9
Rehabilitacién de Tomas Tapadas 3 5 9 17
Cambio de Material (manguera,
. 1 1 2 4
conexion, abrazaderg, etc.)
Movimiento o Traslado de Toma 0] 1 0 1
SANEAMIENTO:
Desazolve de drenajes 8 2 8 18
Sustitucidn de Tuberias en Redes de
. 0 0 0 0
Drengije (mts)*
Colocacién de Tapas y Brocales 2 0 7 9
DOTACION DE CLORO A EQUIPOS DE 2 2 2 6
BOMBEO
TOTAL SERVICIOS ATENDIDOS 78 40 74 192

* = Incluye apertura de cepas, reparacioén yrelleno de material.
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REHABILITACIONES MAYORES E INVERSIONES.

ELABORACION DE BROCALES DE CONCRETO PARA SU SUSTITUCION EN
POZOS DE VISITA EN LAS DISTINTAS CALLES Y AVENIDAS DEL MUNICIPIO

Los Brocales se elaboran con los siguientes materiales:

v Arena

v Grava

v' Varilla de Acero de 3/8"
v' Cemento

v Alambre Quemado

fecha lugar Colonia motivo Cant
17-oct-16 | Atrds de estadio Agustin Coruco Diaz Centro Carecia de brocal 1
Mariano matamoros junto a la e s . N
17-oct-16 J . . Centro Por rehabilitacién de drenaje sanitario 1
entrada de la cancha del ingenio
Plutarco Elias
19-oct-16 24 de febrero ! Calles ! Ruptura del brocal al desazolvar 1
24-oct-16 Mariano Matamoros Centro Por rehabilitacién de drenaje sanitario 1
Lazaro S . S
28-oct-16 Novolato . Por rehabilitacion de drenaje sanitario 1
Cardenas
Emiliano Zapata Centro Brocal en malas condiciones 1
Lazaro
Dorado . Brocal en malas condiciones 1
Cardenas
Mariano Matamoros frente a tacos
15-nov-16 . Centro Ruptura del brocal al desazolvar 1
chivo
. . . Lazaro Brocal en malas condiciones (frente al
04-nov-16 | Oacalco esquina con Sufragio Efectivo , ( 1
Cardenas pozo 1)
L4
09-nov-16 Sanalona - Oacalco , azaro Brocal roto o deteriorado 1
Cardenas,
14-nov-16 | Emigdio Marmolejo esq. Clotilde Sosa | Plan de Ayala brocal roto 1
18-nov-16 boulevard Galeana-Zacatepec taparota 1
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Elaboracidon de Brocales de Concreto
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ACCIONES DE COMERCIALIZACION

Se dio confinuidad a los recorridos a las comunidades del Municipio
de Zacatepec para realizar las siguientes tareas:

v' Enfrega domiciliaria de Recibos por Consumo de Agua Potable a
todos los usuarios.

v' Readlizacién de cortes o “limitaciones” para aquellos deudores que
se niegan a pagar sus adeudos.

ESTADO ACTUAL DEL PADRON DE USUARIOS

TIPO DE TOMA ACTIVAS SUSPENDIDAS CANCELADAS TOTAL
HABITACIONAL 10,399 1,742 24 12,165
RESIDENCIAL 0 0 0 0
COMERCIAL 504 30 3 537
INDUSTRIAL 7 0 0 7
TOTAL 10,910 1,772 27 12,709

Respecto a los movimientos generados al Padron de Usuarios, en el
trimestre que se informa se han realizado los siguientes:

MOVIMIENTO OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
ALTAS 08 06 10 24
CANCELACIONES 1 0 0 1
SUSPENSIONES
TEMPORALES: 6 8 > 19

También, se continia con la tarea de revision de documentacién de
usuarios que solicitan Cambios de Usuario y Conexion de Tomas
Nuevas, garantizando con ello que los titulos asignados a cada toma
de agua, correspondan a los titulares de los inmuebles.
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CULTURA DEL AGUA

VIDEO-CONFERENCIAS SOBRE "EL USO Y CUIDADO DEL AGUA".

Esta actividad estd dirigida a los ninos y jovenes del Municipio de
lacatepec para concientizar y fomentar el sentido de
responsabilidad sobre el Cuidado del Agua y el Medio Ambiente, por
lo que se acudio a las Escuelas de nivel Preescolar y Primaria previa
solicitud de autorizacidon con los directores de los planteles escolares,
organizado por grupos mediante las siguientes acciones:

- Presentacion de proyecciones en videos de El Ciclo del Agua y
otro con ejemplos de lo que deben hacer para cuidar y ahorrar
el agua;

- Presentacion de audios con la cancion “el agua es vida';

- Dindmicas y concursos de dibujo usando los materiales que ellos
prefirieran, siendo el tema “Como cuido yo el aguad”
obsequiando un libro para colorear, una caja de crayolas y una
pulsera de Guardianes del Agua a los 3 mejores dibujos de
cada grupo.

A los jovenes de Telesecundaria se les proyectan diapositivas sobre la
sifuacion que se vive en México y el Mundo, acerca de la escases de
agua y alimentos, asi también se dan recomendaciones de cémo
cuidar el agua y el medio ambiente; esto es con la finalidad de que
las nuevas generaciones no sufran en un futuro las consecuencias
que actualmente viven otros paises al no contar con este invaluable
recurso natural. Las instituciones que se visitaron fueron:

Nombre de la Institucién Educativa Fecha de visita
Escuela Primaria “Enrique Rodriguez Cano” 30-agosto-2016
Escuela Primaria "Ramdn Beteta” 08-septiembre-2016
Telesecundaria “Ldzaro Cdardenas” 15-septiembre-2016
Jardin de Ninos “Emiliano Zapata” () 20-septiembre-2016
Colegio “Harambee” 13-octubre-2016
Colegio “El Cole” 18-octubre-2016
Colegio “Montessori” 25-octubre-2016
Colegio “Friedrich” 10-noviembre-2016
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