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En la ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las once horas del dia treinta y uno de mayo de dos mil k
dieciséis, dentro de las instalaciones que ocupa el Instituto Morelense de Informacién Publica y
Estadistica, ubicadas en Calle Rufino Tamayo numero 13 colonia Acapantzingo en esta Ciudad ~
Capital, se reunieron la M. en D. Mireya Arteaga Dirzo, Presidenta del Comité, el Dr. Victor Manuel N,

Diaz Vazquez, Asesor del Comité, la M. en E. Dora Ivonne Rosales Sotelo, Asesora del Comité, el

Lic. Guillermo Arizmendi Garcia, Secretario de Acuerdos; la Lic. Aida Reyna Hernandez Gonzalez, A\

Mufioz, Coordinador de Evaluacién, Seguimiento y Vigilancia; la Lic. Cecilia Garcia Arizmendi,

Coordinadora de Calidad y Responsable del Sistema de Gestion de Calidad; el C.P. Rubén Moreno K/
Directora General Juridica; el Ing. Julio Jorge Méndez Alvarez, Director General del Sistema Estatal
=
—

de Estadisticas, Sondeos y Encuestas; la C.P. Rosa Maria Herrera Espinosa, Coordinadora de-3

N
Administracion; el Lic. Hiram Yasser Gargallo Casique, Coordinador Juridico; el C. Jorge Contreras I’
Ramirez, Coordinador Titular de la Unidad de Informacion Publica; el C. Héctor Martin Ramirez '
Hernandez, Coordinador de Socializacion; la C. Elvira Morales Fitz, asistente del pleno; la Lic. Elia \

Guzman Martinez, Coordinadora de la Secretaria Ejecutiva; el C. Adolfo Torres Salazar, Encargado
de Despacho de la Unidad de Comunicacion Social y Relaciones Interinstitucionales; el T.S.U Felipe
de Jesus Aguirre Gonzalez, Encargado de Despacho de la Coordinacion de Informatica y el C. Nery
Yovani Castafieda Pérez, Encargado de Despacho de la Coordinacién de Normatividad y Archivistica,
a efecto de llevar a cabo la presente reunién y sesion ordinaria del Comité de Calidad, por lo que a Y
continuacioén y en este acto, la M. en D. Mireya Arteaga Dirzo, informa de la existencia del quérum

para sesionar y previa aprobacion, se procede a la lectura del siguiente: \\
ORDEN DEL DIiA

l. Lista de asistentes.
1. Verificacion de Quérum.

[l Lectura y aprobacién del Orden del dia.
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V. Lectura del Reporte Final de Auditoria

V. Cierre de Auditoria Interna

VI. Andlisis de hallazgos en la primera auditoria interna (Acciones Correctivas y/o
Preventivas)

VI Exposicion de modificaciones a los manuales de procedimientos por parte de las unidades

administrativas, derivado de la entrada en vigor de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Morelos
VIIl.  Asuntos Generales.

IX. Clausura.

/
/

e |
¢ / . Una vez aprobado el orden del dia y para desahogar el punto IV del mismo, la Comisionad\a\“\‘gu
\

Presidenta del Comité de Calidad, solicita a la Coordinadora de Calidad lea el reporte Final de

/ | A
/\ i N

/" Auditoria, una vez expuestos los 15 hallazgos y notificado a las unidades administrativas, se procede
!
al cierre de la primera auditoria interna, para lo cual se agradece el apoyo proporcionado para Ia\:;w/
AN ejecucion de la misma; se menciona que se utilizaron métodos de entrevista, observacion y la revision ?\
i

i

/ de documentos; los canales de comunicacién fueron directamente entre el auditado, auditor y auditor v
(

%}\'lider; el equipo auditor agradece a los titulares y lo hace extensivo hacia el personal adscrito a cada ;

A

. = . . . . . . ; I\
Q.1 tho y realizan las observaciones correspondientes a las unidades administrativas. Acto seguido se t‘il

se realizo6 el informe de auditoria, de esta manera se cierra el punto V del orden del dia. \\
|

realiza el registro de asistentes en las listas de asistencia y hace de conocimiento que en el punto IV

Continuando con el orden del dia se procede al analisis de los hallazgos de la primera auditoria
interna y da lectura de la revision por la direccion, misma que se anexa a esta acta. En este sentido la
Coordinadora de Calidad hace entrega al Secretario de Acuerdos de 7 solicitudes de accion de folios N
67, 68, 69 70, 71, 72 y 73. Acto seguido los integrantes de Comité de Calidad analizan las acciones \

correctivas, se levantan las actas informativas correspondientes identificando las causas raiz de las

no conformidades, se establecen las acciones interinas y permanentes a realizar, asi como los
mecanismos para la verificacion de acciones, y los referentes a la prevencion de reincidencia./L

Entregandose a los integrantes de este érgano colegiado para sus firmas y rubricas correspondientes il

coficluyendo asi con el punto VI del orden del dia.

( H
\

E: ,/f
\
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Los Asesores y Presidenta del Comité de Calidad solicitan a las unidades administrativ& \F\‘

expongan la forma en que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de 3\\\\
Morelos impacta en las atribuciones de la unidad asi como en sus procedimientos. En uso de la voz, )
la Coordinadora de Calidad realiza el recordatorio que en fecha 23 de mayo de 2016 se aprobaron las \\

modificaciones a los manuales de la Unidad de Comunicacion Social y Relaciones <\; ;«\
Interinstitucionales, el cambio del Manual de la Unidad de Informacién Publica por “Manual de la Unidad YA
de Transparencia”, el cambio del Manual del Consejo de Informacion Clasificada por “Manual de Comité

de Transparencia”, asi como las modificaciones al manual de procedimientos de la Coordinacién de

Normatividad y Archivistica, lo anterior derivado de la entrada en vigor de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Morelos; y en el caso particular de la UCSRI sufri6

cambios también por una revision puntual del Manual. ™.

Lic. Aida Reyna Hernandez Gonzalez, expone que el Manual de Control de Documentos y
Registros sufriria un cambio en la modificacion de siglas de “SEESE= Direccién General del Sistema ! |
Estatal de Estadisticas, Sondeos y Encuestas” por “SEEAE= Direcciéon General del Sistema Estatal Ei

de Encuestas y Analisis Estadistico”, derivado a que la el Titulo Octavo de la Ley de TransparenciaKy“

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Morelos, ahora denomina a la entonces Direccio
General del Sistema Estatal de Estadisticas, Sondeos y Encuestas como “Sistema Estatal de L
Encuestas y Analisis Estadistico”. La modificacion de estas siglas impactaran también en las {\
Generalidades, el Lineamiento para la Elaboracién de Documentos, asi como los procedimientos ,
Control de Registros (IMIPE-CDR-P-03) y Control de Documentos de Origen Externo (IMIPE-CDR-P- .‘
04) del Manual de Control de Documentos y Registros; los capitulos Realizacién del Producto (IMIPE- %\
MC-C-07) y Medicion, Andlisis y Mejora (IMIPE-MC-C-08) del Manual de Calidad; y en las

i

Generalidades del Manual de Comité de Calidad, por lo que se realizara lo conducente. % U
)

La Directora General Juridica, Lic. Cecilia Arizmendi Garcia, expone la necesidad de que
Direccién mantenga documentado sus procedimientos apegado a la anterior ley (Ley de Informacion
Publica, Estadistica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Morelos), en virtud de que con la
entrada en vigor de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Morelos

cambia sustancialmente algunos de los procedimientos, teniendo un mayor impacto en el
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procedimiento de Sustanciacién de Recursos (IMIPE-DGJ-P-01), y los procedimientos especificos
para llevar a cabo este proceso del alcance de la Certificacion del IMIPE se plasmaran en el
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Morelos,
reglamento en el cual hemos estado trabajando desde el dia de ayer. Por lo anterior se solicita a este
organo colegiado, que el manual de procedimientos de la Direccién General Juridica se mantenga sin
modificaciones en tanto no se haya aprobado el nuevo marco normativo que refiere al reglamento de
la Ley, pues éste impacta directamente en el referido procedimiento y generaria una serie de cambios

constantes. No obstante, en cuanto a la sustanciacion de recursos de revisién (antes recursos de

inconformidad), la Direccion se apegara a lo dispuesto en el transitorio cuarto de la Ley vigente que a

la letra dice “Los recursos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor de la presente ley, continuarén

tramitandose hasta su presente resolucién final conforme a las disposiciones aplicables vigentes a su inicio;

salvo lo que se refiere al cumplimiento y ejecucién de las sentencias que se llevard a cabo con forme a las

\\reglas de esta Ley’.
AN

N\ Por su parte, el C.P. Rubén Moreno Mufioz, Coordinador de Evaluaciéon, Seguimiento y

/

Vigilancia, expone que en la Coordinacién que él preside, ocurre algo similar a la Direccion General

Juridica, pues con la entrada en vigor de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica y la promulgacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado \

de Morelos, las obligaciones de transparencia e incluso los sujetos obligados han sido robustecidas y ;" | ]
| |

esto impacta directamente en los procedimientos de la Coordinacion, sin embargo el reglamento de la ‘\g l

ley en materia de transparencia vigente a partir del veintiocho de abril de este afio aun no ha sido

publicado, y en este instrumento se estableceran especificamente las nuevas obligaciones dé‘Q&
transparencia, la forma y medios de actualizacion de la informacion publica de oficio por parte de los | ™\
sujetos obligados, los nuevos mecanismos de evaluacién o verificacion, entre otras, lo que generara _
que el manual sufra modificaciones bastante considerables que incluso derivaran en la posible
haciendo alusion al transitorio quinto de la Ley de transparencia vigente en el Estado, que establece '

eliminacion de tres o cuatro procedimientos con los que se cuenta actualmente. En este entendidoy  (
gue dentro de los sesenta dias habiles siguientes contados a partir de la entrada en vigor de la Ley, el

A

Instituto expedira el Reglamento de la Ley, mientras tanto continuara rigiendo el reglamento vigente }

en tanto no se oponga a lo previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del =
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Estado de Morelos, solicito que los manuales sigan documentados como se encuentran aprobados
actualmente en tanto no se publique el reglamento de la Ley. No obstante, se realizaran los cambios

en los apartados “Referencia” cambiando el nombre de la Ley, asi como los cambios de cédigos que

se realizaran de acuerdo a lo comentado por la Coordinadora de Calidad y las demas unidades _—

administrativas.

Finalmente, en uso de la voz, el T.S.U. Felipe de JesUs Aguirre Gonzalez, Encargado de
Despacho de la Coordinaciéon de Informatica, refiere que muchos de sus procedimientos, dependen
actualmente de la ruta critica que establezca el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI). Algunas de las modificaciones que aun no se
tiene certeza de cdmo quedaran, atienden a que el Instituto Nacional debe modificar los médulos del
Sistema de Gestion de Medios de Impugnacioén, el Sistema de Comunicacion entre Sujetos Obligados
y Organos Garantes, esto nos generara la eliminacion de formatos que estan documentados
actualmente; por su parte, la Plataforma Electronica de Transparencia, genera sus propios formatos

de recursos de revision (antes recursos de inconformidad), formatos que estan en constante cambio y

e P ” S kda % Che =
no se han definido cudles seran los definitivos; otra de las variables es que hace un mes nos:

comentaban que el sistema Infomex ya no operaria para solicitar informacién, por lo que las
solicitudes de informacion se realizarian a través de la Plataforma, posteriormente, el 23 de mayo nos
comunicaron que debido a las dificultades que se han presentado con la Plataforma, se retomaria el
Sistema Infomex, pudiendo solicitar informacién por ambas vias; aunado a ello esta Coordinacién no
ha concluido con las capacitaciones que imparte el INAI a los enlaces de este érgano garante. Por lo
anterior, la Coordinacion de Informatica solicita la exencién de modificacién a su manual atendiendo a
los constantes cambios que no dependen directamente del 6rgano garante sino tiene que acatar lo
dispuesto por la Ley General —que en consecuencia deriva en la Ley Estatal en materia de
transparencia-, cabe resaltar que el manual cambiaria completamente y, aunque se tienen
identificadas las modificaciones, no se puede precisar o aterrizar en el manual de procedimientos
puesto que dependemos totalmente de los avances que vaya teniendo el INAI. Esto incluye a los
procedimientos en los que tenemos la incertidumbre sobre si se mantendran o no, puesto que con la
regulacion vigente existen cargas legales que ya no competen a esta Coordinacién sino que recaeran

ahora en unidades administrativas como Secretaria Ejecutiva o en la Direccién General Juridico, de
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igual manera esto lo define el Instituto Nacional. Mientras tanto la Coordinacién generara las
evidencias y registros necesarios para reportar el avance en estos temas en conjunto con el INAI, fin
de que a la brevedad, el manual de la Coordinacién se encuentre actualizado a la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Morelos.

El Lic Guillermo Arizmendi Garcia, Secretario Ejecutivo del IMIPE, expone que se llevara a cabo

la revisién del manual de procedimientos de la Secretaria Ejecutiva, se detectaran las referencias en

i \, Documentos y Registros, ademas se analizaran las modificaciones que expongan a continuacion las
"Xy unidades administrativas para realizar las modificaciones correspondientes al manual si asi se
necesitase.

La Direccion General del Sistema Estatal de Estadisticas, Sondeos y Encuestas, en voz de su . [
titular, el Ing. Méndez Alvarez expone que como lo ha comentado la Coordinadora de Calidad, la Ley \*#7
de transparencia del estado de Morelos cambia el nombre de la Direccion por lo que ahora se s

denominara “Direccién General del Sistema Estatal de Encuestas y Analisis Estadistico (SEEAE)” lo

cual seria el primer cambio, aunado a ello se, modificara el modificara el procedimiento dos de su
manual en atencion al acuerdo del comité de calidad de fecha veintisiete de abril en el que se solicita
el reporte de satisfaccion al cliente de manera mensual, aunado a ello se analizardn las
modificaciones que expongan las demas unidades administrativas y, si corresponde, se realizaran Iag\*\

modificaciones correspondientes al manual. i

Respecto a la Coordinacion de Administracion, la C.P. Rosa Maria Herrera Espinosa, expone que

i
derivado de las observaciones durante la auditoria interna, las recomendaciones del equipo auditor, y \\y
lo establecido en las acciones interinas de las actas informativas del comité de calidad vistas el dia de ]
hoy, realizara las siguientes modificaciones: dar de baja el formato IMIPE-CA-F-02 Vale de Caja pues

. es obsoleto para las actividades de la Coordinacion; se agregara un rubro que permita identificar la ,/)A’/
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fecha en que es dado de alta el personal que ingresa al Instituto, esto en el formato IMIPE-CA-F-09

Alta de Personal; por parte de la entrada en vigor de la Ley en materia de transparencia, se revisaran =\

los procedimiento para modificar el nombre de la misma. Aunado a ello se analizaran las

modificaciones que expongan las demas unidades administrativas y, si corresponde, se realizaran las < \

modificaciones correspondientes al manual.

En lo que refiere a la Coordinacién de Socializacion, el C. Héctor Martin Ramirez Hernandez,
explica que el manual de Socializacion, se modificara en relacién al apartado de “referencias” que A\
contengan el nombre de la ley anterior por el de la Ley en vigor, de la misma manera lo expuesto en
por el Ing. Méndez Alvarez, y las modificaciones de las siglas de la Unidad de Transparencia. Aunado
a ello se analizaran las modificaciones que han expuesto y expondran las demdas unidades N\

administrativas y, si corresponde, se realizaran las modificaciones correspondientes al manual.

El C.P. Francisco Miguel Yafiez Sanchez, Titular del Organo Interno de Control, precisa que /ﬂ/
analizara el manual del Organo Interno de Control y lo reestructurara de acuerdo a las funciones que |/
realiza en la practica. Aunado a ello se analizaran las modificaciones que expongan las demas

unidades administrativas y, si corresponde, se realizaran las modificaciones correspondientes EINNY

manual.

Por su parte, la C. Elvira Morales Fitz, precisa que para el Manual de Presidencia se tendria que

hacer la adecuacién en los procedimientos IMIPE-PR-P-01 e IMIPE-PR-P-05 que son loé\\

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Morelos; en cuanto al procedimiento IMIPE-PR-P-06,”

se realizara el cambio de “Unidad de Informacién Publica” por “Unidad de Transparencia”; el
procedimiento IMIPE-PR-P-07 se realizard en relacién a lo que comentaron el Ing. Julio Jorge
Méndez Alvarez y la Coordinadora de Calidad. Aunado a ello se analizaran las modificaciones que
expongan las demas unidades administrativas y, si corresponde, se realizaran las modificaciones

correspondientes al manual. :2{\

En lo que refiere a la Coordinacion de Normatividad y Archivistica, el C. Nery Yovani Castafieda

Pérez, explica que derivado a que en fecha veintitrés de mayo se realizaron las modificaciones que

Calle Rufino Tamayo, Esquina Morelos www.imipe.org.mx ‘ oy
4 No. 13 Col. Acapantzingo C.P. 62440 Tel. 01 (777) 362 25 30 ‘
</"’”’=’” Cuernavaca, Morelos, México




9,
) 3
INFORMACION PUBLICA ¥ ESTABISTICA
adecuaban el manual a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Morelos, en esta ocasién se modificara los procedimientos en los que impacta directamente lo
f comentado por el Director General del Sistema Estatal de Estadisticas Sondeos y Encuestas. Aunado
/ a ello se revisara de nueva cuenta el manual por cualquier observacién que se pueda detectar y se

analizaran las modificaciones que expongan las demas unidades administrativas y, si corresponde, se

realizaran las modificaciones correspondientes al manual.

Por su parte, Jorge Contreras Ramirez, Titular de la Unidad de Transparencia manifiesta que en

fecha veintitrés de mayo también realizé las modificaciones a los manuales de procedimientos de |

Unidad de Transparencia y Comité de Transparencia, por lo que en esta ocasion se eliminara el\‘
procedimiento IMIPE-UT-P-04 Envio de reportes via Sistema RDT del Manual de la Unidad de

Transparencia, debido a que el Sistema de Reportes Digitales se contempla en la Ley vigente. SN

Aunado a ello se analizaran las modificaciones que han expuesto las demas unidades administrativas

y, si corresponde, se realizaran las modificaciones correspondientes al manual. \—\ |

Expuestas las modificaciones a los manuales de las unidades administrativas y para concluir el /

\. punto VIl del orden del dia, los asesores y presidenta del Comité, estan de acuerdo en exentar a la

' Direccién General Juridica, a la Coordinacion de Informatica y a la Coordinacion de Evaluacion,
Seguimiento y Vigilancia de la modificacién de manuales con base en lo antes expuesto por sus

v titulares. En cuanto a las demas unidades administrativas, solicitan a los titulares presenten sus

modificaciones para el préximo 10 de junio en sesién ordinaria del Comité de Calidad, por lo que
instruyen la Coordinadora de Calidad asignar los folios correspondientes para la actualizacion de

documentos a cada unidad administrativa. \

Asuntos Generales. La Presidenta y Asesores del Comité exhortan a que se cumplan puntual y
cabalmente las acciones interinas para la sesion del Comité de Calidad que tendra lugar el proximo
10 de junio del presente afio; asi como con las acciones permanentes de las acciones de folio 67 a
73, por lo que se instruye al Secretario de Acuerdos a que dé puntual seguimiento a cada una de

estas acciones a fin de que se refleje el trabajo de las unidades administrativas en cada uno de los

seguimientos a generarse.
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No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la presente reunion, siendo las dieciocho

horas con cincuenta\ minutos del dia de la fecha, firmando al margen y al calce los que aqui

intervinieron y asi gdisieron hacerlo.
[ \ —_—

- ——

M. en D. Mire% ¥aga Dirzo Dr. Victo\Manugl Diaz Vazquez
Presidenta def Comité Asesor del Comité

'

L
M. en E. Dora IvanneRosales Sotelo
Ase del Comité
*i‘\ |

Lic. Aida Reyn Herrif:lndez Gonzalez Lic. Wmizmendk
Responsable del Sistema de Gestion de Direct eneral Juridica

/7

C.P-. Rubén Moreno Mufioz
Coordinador de Evaluacion, Seguimiento y
: Vigilancia__ I
e U
[ ( \\ / Lr
i 2N R /) X //;
Lic. HWP@MIO Casique ¥ Lic. Elia Guzman Martinez //]
¢ inador Juridico Coord’ii ora de la Secretaria Ejecutiva L///
/ [
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e —*}“/Ji:' 4 £ P>,
C.P. Rosa Maria Herrera Espinosa
Coorg{i,n.adﬁia de Administracion

\ -
C. Jorgca/éontreras Ramirez C.P. Fran(\:‘is,e-’éMiguel afiez Sanchez
Coordinador B Titular de la Unidad de Titular del Organo Interno de Control

Transparencia

t

Z |\
C. Adolfo Torres Salazar
Encargado de Despacho de la Unidad de Encargado de Despacho de la Coordinacion j
7/

Comunicacién Social y Relaciones de Informatica
Interinstitucionales &
= ~~—— ol ’ /f,/ 9 ,i;/"// ‘
& Lt Q {:;/i( S ‘ O\
C. Nery Yovani Castafieda Pérez ~_C-Elvira Morales Fitz \wr.\
Encargado de Despacho de la Coordinacion " Asistente del Pleno

de Normatividad y Archivistica

LA PRESENTE HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL ACTA DE REUNI,ON DEL COMITE DE CALIDAD DEL INSTITUTO MORELENSE |
DE INFORMACION PUBLICA Y ESTADISTICA, LLEVADA A CABO EL DIA TREINTA'Y UNO DE MAYO DE DOS MIL DIECISEIS.
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