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Mensaje del presidente municipal, Miguel Angel Colin Nava

Me es muy grato dirigirme a ustedes para rendir cuentas de este primer afio de mi
administracidon que tuve a bien con el voto de los temixquenses. Cargo que asumi
con la enorme satisfaccion, compromiso y alta responsabilidad para gobernar y
administrar a Temixco con honestidad, transparencia, lealtad y sobre todo en bien
de los que menos tienen.

No voy a negar que ha sido un ano dificil, ésto debido a las condiciones en que nos
fue entregado el municipio, deudas, laudos y una serie de situaciones adversas,
mismas que hemos tenido que sortear dia con dia para salir adelante.

Quiero decirles queridos temixquenses que no por ésto me detuve o me tembld la
mano, siempre con la mirada hacia delante tuvimos importantes logros en
seguridad, obra publica, agua potable, desarrollo social, turismo, educacion y salud
entre otros.

Junto con mi cabildo, en todo momento responsable, logramos avanzar mucho, no
como hubiéramos querido, pero hicimos de esta administracién un municipio
transparente, justo y congruente donde lo que prometimos lo estamos cumpliendo.

Ha sido una tarea ardua, recia, en la cual sociedad y gobierno hemos trabajado
siempre de la mano, buscando beneficios para la mayoria de la poblacién.

Quiero pedirles a todos mis colaboradores que este 2014 sigamos trabajando como
hasta ahora, poniendo todo el empefo, toda la inteligencia y el conocimiento en
favor de los temixquenses, recordemos que debemos actuar y conducirnos siempre
con respeto, honradez, humildad y sencillez, valores que siempre he exigido y
seguiré exigiendo a todos ustedes, una cosa les advierto; funcionario que no lo
entienda, funcionario que se va.

Queridos temixquenses con fe, orgullo y sinceridad seguiré trabajando para ustedes
sin distincion de colores y mucho menos de clases sociales, ustedes me eligieron, yo
mantendré a Temixco siempre en buenas manos.
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Marco Juridico
Ley Organica Municipal:

Articulo 36.- Durante el ejercicio del Ayuntamiento, en el mes de diciembre, el Presidente
Municipal presentara por escrito el informe respectivo de las actividades desarrolladas por
la Administracion Publica Municipal y el Estado que guarda ésta, por la anualidad que
corresponda.

Articulo 41.- El Presidente Municipal es el representante politico, juridico y administrativo
del Ayuntamiento; debera residir en la cabecera municipal durante el lapso de su periodo
constitucional y como 6rgano ejecutor de las determinaciones del Ayuntamiento, tiene las
siguientes facultades y obligaciones:

XIV.- (REFORMADO, P.O. 9 DE SEPTIEMBRE DE 2009) Presentar en el mes de
diciembre de cada afio, por escrito un Informe del Estado que guarda la administracion y
de las labores desarrolladas durante el afo.
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1.0 Temixco Seguro y Justo

1.1 Proteccion Ciudadana

La Secretaria de Proteccion Ciudadana de Temixco comprometida a garantizar el
derecho, tranquilidad y seguridad de todos los habitantes del municipio, realizd las
siguientes acciones:

o Con una inversion de $12, 000,000.00, adquirimos 25 patrullas para la Policia
Preventiva y 16 motopatrullas (13 para la Policia Preventiva y 3 para la Policia de
Transito y Vialidad).

o Reacondicionamos 2 unidades para Bomberos y Proteccion Civil.

o Implementamos la estrategia Primer Contacto para atenciéon a emergencias,
consistente en una avanzada motorizada con un paramédico para poder brindar los
primeros auxilios esperando la llegada de la ambulancia.

o Contratamos a 100 policias mas para reforzar la seguridad en el Municipio.

o Incorporamos mejoras administrativas en equipo de computo, parque vehicular y
camaras de videovigilancia colocadas en puntos estratégicos de la Ciudad.

. Con una inversion de $1, 681,000.00, se construyo en el poblado de Tetlama el

stand de tiro, el Centro de Capacitacion y la Comandancia de la Policia Montada,
Primero en su género en el Estado de Morelos.

o Implementamos mecanismos de control, supervision y evaluacion.

o Impartimos Programas de Formacion Basica Inicial y Capacitacion Permanente al
personal policial.

o Aplicamos procesos sistematizados de planeacion y despliegue de estrategias y
acciones policiales.

o Dotamos de uniformes y equipo a todo el personal operativo, dos veces al afio.

.F 7 3 En Buenas Manos
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o Las encuestas nacionales nos ubicaban en el tercer lugar de las ciudades mas
violentas del pais, actualmente, logramos disminuir considerablemente los delitos de acto
impacto ubicandonos en el octavo lugar.

1.2 Operacion Policial

La prioridad de esta administraciéon es recuperar la confianza en su policia, fomentando la
Prevencion del Delito y aplicando programas como:

o Comunidad Segura.
o Conformamos Comités de Vigilancia Vecinal en la mayoria de las colonias.
o Se asiste a escuelas de nivel basico y medio para impartir talleres para la

Prevencién del Delito, Violencia Intrafamiliar “No al Bullying” (hostigamiento escolar),
Jovenes en Adiccion, Tribus Urbanas, entre otros.

o Actualmente la Secretaria cuenta con una estructura de mando que se despliega
en 10 sectores, con 7 modulos de atencion en toda la ciudad.

)

TELS. DE EMER@
326 9388 SHE

o El municipio incrementé de 8 a 30 camaras de vigilancia en esta administracion,
las cuales estan en sincronia con el Centro de Mando Policial para la prevencion y pronta
accion en la disuasion en la probable comision de delitos.

o Los médulos de Seguridad Publica funcionan como una extension de la Direccidn
de Seguridad Publica, Transito y Vialidad, Proteccion Civil, Bomberos y ERUM, siendo
estos, medios efectivos de vinculaciéon entre la Secretaria y nuestros vecinos.

Con la aplicacion de estos programas se obtuvieron los siguientes resultados:

° Se atendieron 7,225 auxilios via llamada telefénica a través de la linea de
emergencia del municipio asi como de la linea 066 (C-4).

o 2 personas liberadas por privacion ilegal de la libertad.

o 91 vehiculos recuperados y 51 pusimos a disposicion de Bienes Asegurados por

parte de la Direccién de la Policia Preventiva.
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o 7,660 personas remitidas por faltas administrativas, destacan las faltas por
violencia intrafamiliar, alteracion del orden publico y consumo de bebidas alcohdlicas en
via publica.

o En el ambito legal se han puesto a disposicion a 118 personas ante las
autoridades Estatales y Federales por delitos del Fuero Comun como lesiones, danos a
propiedad ajena, robo de vehiculos, acoso sexual, robo a comercio, privacion ilegal de la
libertad, maltrato a menores, tentativa de violacion y al Fuero Federal por portacion de
arma de fuego y posesion de vegetal verde.

o Se han realizado 189 operativos con el Grupo de Operaciones Especiales en
coordinacion con la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA).

o 23 operativos intermunicipales con Emiliano Zapata, Jiutepec, Xochitepec,
Huitzilac, Cuernavaca y la Policia Estatal.

o Se implementaron 380 Operativos Carrusel y Puestos de Control Urbano donde
revisamos 16,146 personas, 5,151 vehiculos de transporte y particulares.

o La Policia Montada en coordinacién con autoridades del DIF Municipal, llevan a

cabo sesiones de Equinoterapia en beneficio, no sélo de nifios del municipio de Temixco,
sino también a nivel Estatal a nifios con problemas con: Déficit de Atencidn, Problemas de
Lenguaje, Autismo, Sindrome de Down, Paralisis Cerebral, atendiendo en este trimestre a
2,316 personas.

1.3 Operacion y Control de Transito

Es fundamental crear una cultura de convivencia respetuosa en las vias de transito
vehicular y peatonal en nuestro municipio, ya que nuestro trabajo consiste en dirigir las
acciones de los planes y programas operativos de transito, para garantizar la mayor
movilidad en el municipio y la seguridad de los habitantes, mediante estudios y técnicas
de ingenieria de transito, aplicadas en las estrategias de los operativos de transito y en el
disefo de rutas, cortes y desvios, que permiten minimizar los impactos negativos debido a
la congestion diaria y extraordinaria de los eventos especiales asi como los dias que se
establece el tianguis municipal los lunes de cada semana.

o Se infraccionaron 9,254 conductores de servicio particular, publico y federal, dando
una cifra de ingresos al depdsito vehicular de 1,440 vehiculos, siendo liberados hasta el
momento 1,146 automotores.

1.4 Proteccion Civil

Nuestra comunidad ha padecido desastres naturales. Por ello, estamos en constante
comunicacion con la poblacion y revisando los lugares denominados: Zonas de riesgo
como los asentamientos irregulares, realizando recorridos constantes en minas, barrancas
y colonias.

Especial atencion requiere la temporada de lluvias para evitar que la gente tenga
accidentes.

Se realizan diferentes servicios a la comunidad, como simulacros en diferentes aspectos:
sismos, incendios, fugas de gas, entre otros.

En Buenas Manos
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Asimismo, tenemos en supervision diaria a los establecimientos con actividad comercial;
aplicando inspeccion de medidas de seguridad para los diferentes eventos masivos y
fiestas patronales entre otras.

Por todo lo anterior tenemos una cifra de 4,969 servicios brindados a la comunidad.
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1.5 Bomberos y ERUM

El Herdico Cuerpo de Bomberos y ERUM atendié a llamados de la poblacién en:
e 272 incendios en terrenos baldios

29 incendios de casa habitacion

4 incendios en establecimientos

incendios de vehiculos

6 incendios de llantas

16 incendios de basureros

Atendimos ademas: 3 incendios de arboles, 13 inundaciones de casas,12
inundaciones de calles, 4 inundaciones de establecimientos, 34 fugas de gas, 266
enjambres,13 derrames de liquidos (gasolina y aceites),11 volcaduras, 68 arboles con
riesgo de caer,14 casos de control de fauna, 9 cables caidos,13 falsas alarmas, 2
derrumbes, 2 explosiones de medidor, 38 apoyos varios. Dando un total de 832
llamados de auxilio.

EL ERUM ha realizado atenciones:
e Con 114 traslados programados
81 apoyos a eventos
394 traslados de lesionados
514 atendidos lesionados sin traslado
5531 atenciones de lesionados ya sin signos vitales
509 atenciones de enfermos sin traslado y 434 con traslado
52 atenciones a enfermos ya sin signos vitales
31 mujeres embarazadas en proceso de parto
falsas alarmas, dando un total de 2,217 servicios
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1.6 Prevencion del Delito

La participacion ciudadana es imprescindible para revertir el deterioro social, la
delincuencia y la corrupcion. Por ello, ademas de intensificar el desarrollo policiaco,
hemos trabajado directamente con los ciudadanos para mejorar los niveles de confianza,
incrementando la cultura de la denuncia y acabando con la impunidad.

Reuniones de Vinculacién:
Con el fin de estrechar lazos de colaboracion y apoyo en materia de prevencion

del delito, se realizan permanentemente reuniones vecinales, sociales y en instituciones
educativas.

o Llevamos a cabo 12 talleres de Desarrollo Humano para aspirantes a
policias;
o Dentro del Programa Escuela Segura realizamos 211 talleres en escuelas sobre

Prevencion del Delito, 15 diagndsticos en planteles educativos, 9 Comités de Seguridad
Escolar y Capacitacion a 9 Comités en Materia de Prevencion

o 3 talleres en materia de Prevenciéon dentro del Programa Universidad Segura

o 33 talleres de Desarrollo Humano en el Programa Integral de Jovenes por Temixco,
14 Miércoles Comunitarios, donde se realizaron diversas actividades con los jovenes para
separarlos de actos delictivos

o Conformamos 10 grupos de mujeres en colonias donde se impartieron temas de
violencia, dentro del Programa Integral contra la Violencia hacia las Mujeres;
o Instalamos 28 Comités de Vigilancia Vecinal en las colonias por medio del

Programa Comunidad Segura y capacitaciéon a 28 Comités en materia de servicios de
Prevencion

o 30 atenciones en grupo terapéutico a jovenes del CAM;

236 terapias (8 sesiones por persona)

17 asesorias y acompafiamiento legal,

292 evaluaciones psicologicas a personal de Seguridad Publica;

Atendimos a 30 mujeres en grupo de proceso terapéutico;

Mediante el Programa Integral de Jovenes por Temixco, realizamos 21 perfiles
psicoldgicos; 7 jovenes concluyeron su primaria y secundaria a través del INEA; 15 becas

f C 11 ) En Buenas Manos
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para jévenes de nivel medio superior; 1 joven en licenciatura; 6 jovenes becados en
Técnico en Urgencias Médicas; 41 jévenes estudiando diferentes laboratorios de cultura;
12 niflos canalizados en albergues.

Subsidio para la Seguridad en los Municipios (SUBSEMUN)

° Derivado del programa, la federaciéon aporté $10, 000,000.00 y el municipio $2,
500,000.00 con lo que se logré implementar diferentes programas de Prevencion del
Delito, cuya tarea principal es integrar una sociedad participativa y apoyar a nuestros
jovenes que tengan necesidades de integracion o bien se encuentren en vulnerabilidad.
Por este motivo se generaron talleres enfocados en conocer y exponer posibles causas y
formas de conducirse ante los diferentes tipos de violencia familiar, tanto en nifos,
jévenes y adultos mayores, donde también imparten platicas de equidad de género y
derechos de la mujer, conferencias de integracion juvenil con diferentes actividades como
expresion urbana denominado GRAFITTI y otras.

o Capacitacion permanente al personal operativo con diferentes cursos, actualmente
se imparte el basico de formacion policial, técnicas y tacticas para grupos de reaccion
inmediata.

o Se imparte la educacién media superior a 55 policias y la Licenciatura en
Derecho a 20 elementos de la corporaciéon con un total de 75.

1.7 Asuntos Juridicos

El area juridica, siendo este el sustento legal para que el personal operativo en sus
diferentes ambitos realice las puestas a disposicion de los presuntos responsables en la
comision de delitos, ante la autoridad correspondiente del Ministerio Publico del Fuero
Comun y del Fuero Federal se atendieron a 86 personas.

o Se ha asistido a 56 policias preventivos en comparecencia ante la autoridad
judicial para ratificar sus declaraciones sobre hechos.

o Se analiz6 el convenio de adhesién al Mando Unico al que se le realizaron
modificaciones de operacion para su adecuado funcionamiento.

o Estamos en coparticipacion con los municipios conurbados de Jiutepec, Emiliano
Zapata, Cuernavaca, Huitzilac y Xochitepec, para la elaboraciéon del Reglamento de
Transito Metropolitano.

1.8 Asuntos Internos
En esta area recibimos 146 procesos administrativos

o 7 procedimientos se encuentran en etapa de contestacion,
o 8 en etapa de dar a conocer la naturaleza y causa
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o 118 han sido sobreseidos, mediante el analisis y determinacién del consejo de
honor vy justicia

o 9 remociones

o 4 exonerados, generando amonestaciones con suspension y exhorto por buena
conducta.

Se han realizado 2 Consejos de Honor y Justicia ordinarios, 1 extraordinario y 1 sesion
del Consejos Municipal de Seguridad Publica.

1.9 Coordinaciéon y Administracion

Se rehabilitaron los médulos de seguridad en las siguientes colonias:
° Mddulo de la colonia Azteca

Modulo de Lomas del Carril

Ayuntamiento 2000

Fraccionamiento Mesa Verde

Comunidad de Tetlama

1.10 Comunicacién Social

Desarrollamos estrategias de informacion y difusion para dar a conocer a la poblacién los
avances de la Secretaria de Proteccion Ciudadana en el cumplimiento de sus programas
y los servicios que ofrece a la comunidad, ademas de crear conciencia sobre la
importancia de la cultura de la legalidad y prevencion del delito.

Secretarialde
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2.0 Temixco con Inversion Social para la Educacién y la
Construccion de la Ciudadania

2.1.0 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

El DIF Temixco se caracteriza por atender de manera integral a grupos y personas en
situacion de vulnerabilidad con programas de capacitacion, talleres deportivos, culturales,
formativos, platicas y conferencias. La capacitacion se otorga a mujeres y hombres a través
de talleres tedrico-practicos con el objeto de fomentar el autoempleo, la autoestima, el
progreso econdémico, la integracién familiar y comunitaria.

2.1.1 Unidad Basica de Rehabilitacion

Apoyamos a las personas con discapacidad para mejorar su calidad de vida e
integrarlos a su nucleo familiar y social, con calidad, calidez y eficacia, por medio de las
siguientes acciones:

e Atendimos a mas de 18 mil personas en la Unidad Basica de Rehabilitacion.

e Brindamos 483 Consultas Médicas Gratuitas, de las cuales 380 fueron por primera vez
y 103 subsecuentes.
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e Beneficiamos con 10,357 terapias fisicas.
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Terapia Ocupacional
Favorecimos a 355 personas con las siguientes terapias ocupacionales:

e Realizar valoraciones, diagndsticos e inicio de tratamientos

e En el area pediatrica se inicia la estimulacion temprana a los pacientes con diferentes
sindromes y malformaciones congénitas

e En rehabilitacion ortopédica se cubre a pacientes con problemas de pie plano,
deformidad de columna, luxaciones y fracturas

e La rehabilitacién neuroldgica, se enfoca basicamente a pacientes con paralisis cerebral
infantil (pci) con accidente vascular cerebral y pacientes que han sufrido lesion
medular

e Dependiendo del avance funcional del 6rgano lesionado se realiza la elaboracién de
una protesis de aparato largo, apoyada por el programa de apadrinamiento

Poblacion Beneficiada con Apoyos Funcionales

Con una inversion de 86 mil 751 mil pesos beneficiamos a 374 personas con la entrega de
177 aparatos funcionales:

APARATO FUNCIONAL PERSONAS BENEFICIADAS
SILLA DE RUEDAS PARA PCI 4
SILLA DE RUEDAS 40
BASTONES 30
APARATO AUDITIVO 55
ANDADERAS 20
MULETAS 20
APARATO LARGO 6
PROTESIS 2
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Todos estos pacientes han cubierto los requisitos solicitados por la unidad, y lo principal,
han mejorado de manera importante la funcionalidad de su discapacidad.

Psicologia

e Otorgamos 2,389 consultas psicolégicas, de las cuales 711 fueron por primera vez
y 1,578 subsecuentes

¢ Se han beneficiado 13 pacientes, por tratamiento psicoldgico les han solicitado la
aplicacion de la prueba Wiss-Iv (prueba de inteligencia en los nifios)

e El area de psicologia ha participado en las Ferias de la Salud en las colonias Acatlipa,
Pueblo Viejo, Rubén Jaramillo, Eterna Primavera y 10 de Abril
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l.!_._! {16 ) \nforme de actividades




¢ (> sy |Honorable
Uﬁiﬁ" Temi3¥€o | Ayuntamiento de
v annsmienty | Temixco, Morelos

Actividades realizadas en Instituciones Educativas:

e Beneficiamos a 4,000 alumnos de primaria, secundaria y preparatoria, asi como a
2,000 padres de familia de diferentes comunidades de nuestro municipio con talleres,
conferencias y la ejecucion de los diferentes programas.

e |Impartimos en las instalaciones de la Unidad Basica de Rehabilitacion talleres de:
autoestima, equidad de género, violencia, rol de madre, nutricion, prevencion de abuso
sexual, Programa Prevencién y Orientacion a Maestros Padres de Familia y Alumno
para la Integracion Socio-Educativa.

e Realizamos 3,719 terapias de lenguaje en las instituciones educativas del municipio;
elaboramos planes terapéuticos, implementamos Programas Preventivos, orientamos a
padres de familia y maestros de etapa escolar; canalizamos a pacientes para una
intervencion multidisciplinaria, realizamos talleres tedrico-practico de psicomotricidad
para padres y nifos, talleres teodrico-practico de terapia miofuncional para padres y
nifos.

e Realizamos 374 atenciones de Trabajo Social.

e Otorgamos 1,715 consultas de medicina general de forma gratuita y expedimos 178
certificados médicos.

Servicio Dental

En el mes de enero se realizé el cambio del area médica de las instalaciones del DIF en
Plaza Solidaridad a las instalaciones del albergue transitorio, por lo que la consulta dental
se comenzo a dar formalmente a partir del 15 de enero en la unidad dental mévil, con
mucha mayor comodidad para los usuarios.

Las consultas realizadas son las siguientes:
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TOTAL DE SERVICIOS DENTALES 2,681

TRATAMIENTO | Ene | Feb. Mar. Abr. May. | Jun. Jul. Ago. | Sep. | Oct.
Revisiones 26 160 162 77 307 137 100 66 61 77
Profilaxis 17 88 138 162 137 6 41 12 8 24
Amalgama 7 10 25 41 27 19 15 6 12 8
Extracciones 7 15 17 40 17 20 32 23 14 29
Curaciones 4 6 S 7 11 S 24 9 18 85
Consultas 4 15 19 17 20 22 29 15 20 31
Aplicacion de 0 0 0 114 0 0 0 0 0 0
flaor
Resinas 0 0 0 0 0 8 10 17 23 17
TOTAL: | 65 294 366 458 519 217 251 147 143 | 221

2.1.2 Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia

Es una institucion que proporciona asistencia juridica y psicolégica a la poblacion
vulnerable, a fin de lograr una proteccion integral de los menores, mujeres, adultos
mayores, personas con capacidades diferentes y en general toda la familia.

Sus principales funciones son: prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia familiar.
Para cumplir con esta funcion la procuraduria de la defensa del menor y la familia, cuenta
con diversos programas como: integracién familiar, prevencion de maltrato al menor,
orientacién y tratamiento psicolégico entre otros.

Atendimos a 4,120 personas en los siguientes rubros:

CITATORIOS | ASESORIAS CANALIZACION CONVENIOS ACTAS COMPARE-
ABANDONO CENCIAS
ENERO 116 279 21 il 10 27
FEBRERO 114 265 25 8 7 12
MARZO 97 195 11 12 5 12
ABRIL 141 241 24 13 5 7
MAYO 123 360 13 9 4 13
JUNIO 133 205 15 21 5 12
JULIO 115 257 18 13 1 17
AGOSTO 129 173 9 11 2 13
SEPTIEMBRE 72 272 6 8 1 13
OCTUBRE 86 278 18 14 5 14
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Asesoria Juridica

Se brind6 asesoria a 79 personas que se canalizaron a instancias competentes.

ASESORIA JURIDICA

m DIVORCIO

B GUARDA Y CUSTODIA DE

MENORES

= PROPIEDADES

m PENSIONES

B DISCUCIONES PADRES E HIJOS

m DISCUCIONES VECINOS

Celebramos 3 convenios de colaboracién interinstitucional con el Centro Educativo de
Humanidades (CEDHUM), Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de
Morelos (CONALEP) y con la Estancia Infantil “Corderitos”.

Celebracién de Contratos Publicos y Privados

Para cumplir cabalmente con los objetivos de este organismo descentralizado y ante las
carencias y deficiencias con que cuenta esta entidad, se llevd a cabo la celebracion de
diversos contratos de los cuales algunos fueron en comodato celebrado con el sistema DIF
Morelos.

Esto incluye la Unidad entregada al Sistema DIF Municipal, los contratos individuales de
trabajo, contratos de arrendamiento, la bodega que funciona como encierro de vehiculos, el
contrato de prestacion de servicios profesionales del Centro Quirurgico Azteca, la
prestacion de servicios artisticos para efecto de realizar el mural de la parte oriente de las
oficinas del DIF Municipal y la prestacion de servicios de la cena ofrecida con motivo del
Reciclaton.

2.1.3 Unidad de Informacion Publica del DIF Municipal
*Mantenemos de manera permanente actualizada la pagina electronica.
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Asistencia Social, Programas Habitat, Eventos y Caic’s
Gestoria social
Apoyos entregados

Apoyo cantidad
Mastografias 300
Papanicolaou 49

Cirugia de cataratas 29

Lentes 80

Laminas de cartén 70

En coordinacién con el Programa Habitat realizamos cursos, talleres, capacitaciones y
apoyamos economicamente a personas de escasos recursos.

Eventos

Entregamos juguetes el Dia de Reyes a 5,000 nifios.

Realizamos cada domingo en Plaza Solidaridad el evento “Rescatando la Cultura en el
Corazon de Temixco”, promoviendo la integracion familiar con una asistencia de 200
personas aproximadamente, en cada evento.

Festejamos el 80 Aniversario de Temixco, realizamos el evento “Caminando en
Familia”, recorriendo las colonias Azteca, Rubén Jaramillo, Acatlipa y Temixco Centro,
con una asistencia de 1,200 personas.

El Dia del Nifo, realizamos el evento “Creando Sonrisas” en las colonias Eterna
Primavera, Pueblo Viejo, Milpilla, Campo Martinicas y Temixco Centro, haciendo una
verbena popular donde asistieron mas de 5,000 nifos.

El 10 de Mayo realizamos el evento “La Super Mama” en las colonias Eterna
Primavera, Pueblo Viejo, Milpillas, Campo Martinicas y Temixco Centro, con una
asistencia de 5 mil familias.
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e Realizamos el evento “Quitate la Celulitis” con el fin de cuidar el medio ambiente
haciendo conciencia del riesgo que tiene los desechos electronicos.

e En el Dia del Adulto Mayor realizamos el evento en Temixco Centro con la asistencia
de mas de 2,000 adultos mayores.

e Realizamos el evento “Reciclatéon Temixco” en coordinaciéon con el gobierno del
Estado (Secretaria de Desarrollo Sustentable) siendo a nivel nacional el
municipio que mas basura electréonica acopio.

o Realizamos cursos de verano que beneficiaron a mas de 80 nifios en donde se
destaco la convivencia y las actividades deportivo-culturales.

2.1.4 Centros de Desarrollo Infantil Comunitario

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) de Temixco tiene a su cargo 3
Centros de Asistencia Infantil Comunitario conocidos como (CAIC’s) por sus siglas. Un
CAIC es un espacio creado para cuidar, proteger y proporcionar asistencia integral a las
nifas y nifos con horarios establecidos en base a la demanda de la propia comunidad,
realizando acciones de apoyo educativo y desarrollo familiar, ademas de impulsar el sano
crecimiento fisico, mental y social de los menores.

El objetivo que persigue el CAIC es brindar atencion integral en centros escolarizados a
hijos de madres trabajadoras que cuenten con escasos recursos economicos y que de
preferencia no tengan el beneficio de prestaciones sociales.

El beneficio es para las mujeres trabajadoras que laboran en oficinas, empleadas
domeésticas, comerciantes, centros comerciales, entre otros, ademas de dar tranquilidad a
las madres y brindar mayor seguridad a los nifios para un mejor desarrollo fisico, cultural e
intelectual.

e Con un total de 200 alumnos y 16 maestros, se dan clases de inglés, danza y pintura,
natacion, educacion fisica, musica y atencién psicolégica.
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Desarrollo Comunitario

Actualmente la cocina comunitaria y el albergue transitorio trabaja con el 100% de
recursos propios, manejando cuotas de recuperacion para asi amortizar los gastos que se
generan por la compra de insumos para la preparacion de los alimentos. Hasta el mes de
septiembre se cuenta con un promedio diario de 66 alimentos servidos en el albergue
transitorio para adultos mayores y 60 alimentos servidos diariamente en la cocina
comunitaria del sistema Dif Temixco.
El subsidio actual de los alimentos servidos en ambos comedores es del 29.74% lo que
equivale a $79,491.75 los cuales son aportados del presupuesto anual del sistema Dif
Temixco.
Las cuotas de recuperacion que se manejan actualmente son las siguientes.
Cocina comunitaria:
e $25.00 para publico en general.
e $ 15.00 para adultos mayores.
e $ 10.00 para personas con discapacidad.
e $ 5.00 para estudiantes que prestan su servicio social y/o realizan practicas en el DIF.

Comedor albergue:
e $ 5.00 para adultos mayores previo estudio socioeconomico.

Es importante mencionar que las cuotas de recuperacion en el comedor del albergue
transitorio, se empezaron a aplicar a partir de la segunda quincena de julio, de igual forma
cabe mencionar que al dia de hoy se tienen en lista de espera a 30 adultos mayores que
solicitan el apoyo de alimentos calientes en el comedor del albergue.

e Entregamos un total de 10,688 alimentos calientes.

Despensas

Entregamos mensualmente 790 apoyos alimentarios de las solicitudes que se han
registrado.
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El sistema DIF Temixco subsidia el 45.54% del costo real de los articulos que integran las

despensas que se distribuyen a familias vulnerables y/o marginadas.

Invertimos $277,976.00 pesos en 5,416 despensas

DESPENSAS

m 223 m 337

W FEBRERO

B MARZO

m ABRIL

m MAYO
mJUNIO
mJULIO

m AGOSTO

m SEPTIEMBRE

Adultos Mayores

Tramitamos la expedicién de credenciales del INAPAM trabajando en conjunto con
activadoras fisicas para adultos mayores, identificando a quienes cumplen con la edad de

60 afnos.

e Destinamos 380 mil 29 pesos en 10 mil 688 alimentos a bajo costo en la Cocina

Comunitaria y el Albergue Transitorio para Adultos Mayores.

ALIMENTOS CALIENTES

H ENERO
H FEBRERO
H MARZO
B ABRIL

B MAYO

= JUNIO

= juLio

© AGOSTO

SEPTIEMBRE
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2.2.0 Desarrollo Social

El objetivo estratégico de la Direccion General de Desarrollo Social es reducir las
condiciones de pobreza, marginacion y desigualdad de la poblacion, a través de politicas
publicas que nacen de los sectores poblacionales tomando en cuenta sus necesidades y su
mejoramiento de vida, a través de los Foros de Consulta. Las acciones que hemos
emprendido han sido contundentes para obtener los mejores resultados. Otra de las
estrategias de este gobierno ha sido la cultura de la prevencion vy la inclusion social,
siempre respetando los derechos humanos.

Coordinacién de Politica Social y Proyectos Especiales
En este ano realizamos las siguientes acciones:

e Con una inversion de 70 mil pesos se llevo a cabo el mantenimiento y reparacion de
los cinco Centros de Desarrollo Comunitario y el Taller de Panaderia, donde se
realizé la reparacion de tuberias de agua, Gas LP y drenaje; se colocaron protecciones
en puertas y ventanas, ademas se repararon las paredes.

e Promoviendo el autoempleo, capacitamos y certificamos oficialmente a 1,140
personas en oficios como: panaderia, fabricacion de huarache, aromaterapia,
bisuteria, cocina nutricional, entre otros, por medio de 45 talleres realizados durante el
afno.

e Entregamos 25 becas para la capacitacion en el oficio de panaderia.

e Se firmd un convenio con la organizacidn de la sociedad civil denominada
Congregacion Mariana Trinitaria para beneficiar a 484 familias con 774 laminas de
fibrocemento, 134 tinacos y una bomba centrifuga de 1HP.

e Con el objetivo de mantener informados a los habitantes de Temixco y transmitir temas
de interés comun, se puso en marcha el proyecto "Temixco Radio", en el Centro de
Desarrollo Comunitario de la colonia Rubén Jaramillo, mismo que ha despertado el
interés no sélo de quienes viven en nuestro municipio, sino también de quienes radican
fuera de nuestro Estado y nuestro Pais.

¢ Una inversion de $4, 941,467.00 destinamos en la operacion y seguimiento de los
programas federales de Habitat 2013, con 78 cursos y talleres de diferentes oficios,
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cabe sefalar que de la cifra anterior $1, 972,617.00 fue aportado por el municipio
mientras que la federacion destiné $2, 958,850, beneficiando a 1,400 personas.

Un total de $639,336.00 se destiné mediante el Programa de Rescate de Espacios
Publicos 2013, con lo que se pusieron en marcha cursos, talleres y eventos de Tae
Kwan Do, Futbol Rapido, grafiti, cachibol, prevencioén de adicciones, entre otros.

Se invirtieron $4, 430,800 en la construccion de 38 viviendas en diversas colonias
de Temixco, con recursos federales, estatales y municipales del Programa de Vivienda

AR Jar e

2.2.1 Educacion

La educacion es una pieza clave para el desarrollo del municipio, por lo que nos hemos
esforzado en tener un estado de derecho basado en valores y reglas dadas con una
educacion basica, media superior y superior, que dé oportunidades y desarrollo a los
temixquenses.

Hemos manejado estrategias especificas para lograr atacar el ausentismo escolar, la
desercidn y un factor importante que es la falta de recursos econdmicos para asistir a una
institucion educativa mediante las becas municipales y poder tener un alimento adecuado
para que los educandos desarrollen y optimicen su desempefio escolar.

La educacion es una pieza clave para el desarrollo del municipio, por ello se llevo a
cabo la conformacion del Consejo Municipal de Participacion Social en la
Educacion.

Destinamos $1, 492,000.00 para 20 mil alumnos de 42 escuelas de nivel preescolar,
primaria y secundaria por medio del Programa Escuelas de Calidad, contribuyendo
a una mejor educacion en el municipio.

Durante las actividades civico-sociales se realizé la entrega de material didactico y
deportivo en diferentes escuelas para fomentar los valores nacionales y educativos.

Se abanderaron a 19 instituciones educativas.

Con la participacion de 38 escuelas de nivel medio superior y superior se realizé la
Expo Educativa 2013 para los jévenes estudiantes del municipio.

Se llevd a cabo la Expo Estancias Infantiles 2013 en beneficio de la educacion inicial.
Favorecimos a la sociedad temixquense con actividades y eventos en las diferentes
bibliotecas del municipio.

Con una inversion de $500,000.00 se beneficié a 850 estudiantes de nivel primaria
y secundaria mediante las becas municipales.
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2.2.2 Salud Publica

La Salud Publica Municipal representa hoy en dia uno de los fines de servicio mas
importantes que el ayuntamiento de Temixco proporciona a la ciudadania; la promocion y
proteccion de la salud estan consideradas como un derecho de la persona para contribuir al
ejercicio pleno de las capacidades, por ésto se han realizado las siguientes acciones:

e Vinculamos programas y estrategias con la Secretaria de Salud del Estado de
Morelos para concretar metas en comun y tener un impacto en la salud de los
temixquenses.

e Realizamos el taller intersectorial de priorizacion de la salud donde se detectaron los 5
problemas de mayor impacto en el municipio: 1. Alcoholismo y Drogadiccion
(adicciones) 2. Unidades de Salud (falta de atencion y medicamentos) 3. Dengue 4.
Picadura de alacran, 5. Acopio animal.

e Pusimos en marcha el proyecto "Vive Feliz que no te engaiie el Alcohol: prevencion
del alcoholismo en planteles escolares™.

Prevencion de la salud

e Trabajamos de manera operativa el programa permanente contra el dengue a través de
la eliminacion de criaderos, removiendo 331 toneladas de cacharros; nebulizamos
12 colonias, calle por calle y mil 25 espacios, entre viviendas, escuelas,
panteones y balnearios; abatiendo 2,500 espacios y eliminamos 201 toneladas de
llantas.

e Estuvimos pendientes ante cualquier brote de la enfermedad para implementar un
cerco sanitario en las colonias con alto riesgo.

Promocion de la salud

e Llevamos a cabo la verificacién y control sanitario en los establecimientos semifijos y
ambulantes expendedores de alimentos procesados; verificamos el cumplimiento de la
normatividad de salud en hoteles, balnearios y giros rojos, con los siguientes
resultados:

e Supervisamos 2,451 comerciantes ambulantes y semifijos, asi como a 71 planteles
educativos expendedores de alimentos, derivado de ello logramos que 595 negocios
tramitaran su carnet sanitario, garantizando con ello el consumo limpio a los
consumidores.

Orientacion psicolégica
Creamos el area de orientacion psicolégica, para promover la realizacion de programas y

campanfas tendientes a mejorar las condiciones que propician la salud mental en la
poblacion de manera integral, trayendo como resultado las mas relevantes:

[ _| C 26 ) En Buenas Manos
L

S Informe de actividades



¢ ., Honorable
Uﬂﬁ" Temiy¥€o | Ayuntamiento de

v annsmienty | Temixco, Morelos

Beneficiamos a 2,000 estudiantes, jefas de familia y a la poblacion en general con
campanas, talleres y programas realizados en coordinacién con la Jurisdiccion
Sanitaria No. 1 de los Servicios de Salud de Morelos, entre los que destacan:
Semana nacional "Compartiendo Esfuerzos Contra el Alcoholismo"; fomento de
la certificacion del edificio municipal como "Libre de Humo de Tabaco"; taller
para padres "Fortalecimiento Familiar y Desarrollo de la Autoestima"; Taller para
la "Prevencion de la Violencia Escolar”; Jornadas Juveniles contra las
Adicciones; Certificacion de Escuela Segura y Saludable, entre otras.

ECONO (;) PTICAS

Examen.Consulta y Armazog ’

Ferias de la Salud

Realizamos de manera gratuita 8 Ferias de la Salud, con la participacion de
instituciones publicas y privadas en las colonias: Acatlipa, Miguel Hidalgo, Alta
Palmira, Rubén Jaramillo, Eterna Primavera, 10 de Abril y Pueblo Viejo, donde
beneficiamos a 3,720 personas, es decir, se aplicaron 350 vacunas; mil 44 personas
capacitadas sobre el Programa Arranque Parejo de los Servicios de Salud de Morelos;
539 vacunas antirrabica; 18 esterilizaciones; 544 pruebas de glucosa; 40
desintoxicaciones i6nicas; 517 orientaciones meédicas; se expidieron 207 seguros
populares; 178 carnets sanitarios; 328 cortes de pelo; 304 estudios optomédicos; 250
pruebas rapidas de VIH, 144 orientaciones psicologicas; 397 orientaciones
nutricionales; se dieron 146 recetas de medicina; 198 revisiones de salud bucal; 55
informacion sobre el rastro; 36 orientaciones fisioterapéutica; 94 consultas sobre
prevencion de adicciones; 180 atenciones sobre métodos anticonceptivos, 30
activaciones fisicas.

Salud bucal

Se aplicé fluor a 157 estudiantes del jardin de nifios "Delfina Rodriguez" de la
colonia Centro y en la Rubén Jaramillo.

Direccién de Regulacion Sanitaria

Departamento de acopio animal y control de fauna nociva
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Los servicios que otorga el departamento consisten en combatir la poblacion canina y felina
del municipio para evitar cualquier foco de infeccion o peligro para la poblacién, que hasta
hace un afio representaba un grave problema para la salud de los Temixquenses. Ahora
nuestra ciudad se ve diferente al abatir significativamente el acopio animal.

e Recibimos 180 denuncias; realizamos 19 verificaciones sanitarias; 14 operativos de
captura; 171 capturas; 308 eliminaciones; 28 sacrificios de perros a peticion de los
duenos; 9 casos de agresion atendidos; 3,148 vacunaciones antirrabicas; 80
esterilizaciones; 7 mascotas recibidas en adopcion, 7 mascotas dadas en adopcion y
13 perros capturados que se regresaron.

e Llevamos a cabo el control de expedicion de tarjetas sanitarias y supervision ocular,
fisica a bailarinas y meseras de los diversos negocios con giros rojos de la ciudad, a
través de un consultorio privado contratado para tal fin

e Expedido 670 tarjetas sanitarias debidamente requisitadas.

Departamento de rastro municipal
e Nos encargamos de que los sacrificios de 1.981 reses y 771 cerdos, realizados durante
el afno, se llevaran a cabo de acuerdo a las normas sanitarias que establece las
diferentes dependencias de salud, entre ellas la Comision para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios del Gobierno del Estado (COPRISEM).

2.2.3 Cultura

La finalidad de esta area es garantizar los derechos culturales en el municipio a través de
platicas, conferencias con temas diversos al desarrollo humano, mediante talleres y
conferencias como pintura, manualidades, ballet folklorico, dibujo, teatro, fomentando la
lectura con cursos de verano y de regularizacion.

e Impulsamos el talento infantil realizando el primer concurso Intercolegial de Canto,
donde participaron 4 secundarias del municipio, motivando las actividades de los
joévenes en este ambito y los ganadores actualmente ya se presentan en diversos foros
preparados por el H. Ayuntamiento.
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e Con la finalidad de concientizar, difundir y revitalizar las lenguas maternas de nuestro
pais llevamos cabo el Festival Nacional de las Lenguas Maternas en el poblado de
Cuentepec.

e En este afio se dio apertura al Centro Cultural Temixco, donde se realizan actividades
como talleres y cursos de pintura, manualidades, teatro, musica, entre otros, con la
asistencia de 200 personas diariamente.

e En Cuentepec realizamos la Feria de las Lenguas Maternas en la cual participaron los
Estados de Oaxaca, Puebla, Guerrero, entre otros, con una asistencia de 1 000
personas.

e Con un inversiéon federal de $300,000.00 y una inversién municipal de $100,000.00
logramos el equipamiento del Centro Cultural Temixco, con el Programa de Apoyo a
la Infraestructura Cultural de los Estados (PAICE) CONACULTA.

e Con el fin de rescatar los espacios publicos realizamos 15 eventos culturales donde
asistieron mas de 2,250 personas.

e Apoyamos con desayunos para 400 alumnos dentro del Programa Verano Activo del
Gobierno del Estado.

e Con el objetivo de rescatar a los jovenes del ocio, de las adicciones y fortalecer los
lazos afectivos el Centro Cultural de Cuentepec fue sede estatal de Obras de Teatro
Comunitario, contando con la participacion de 500 personas de las comunidades
indigenas de Xoxocotla, Coatetelco y Atlacholoaya.

e Para promover los valores de nuestra comunidad, realizamos el certamen para elegir a
la Reina de las Fiestas Patrias, donde participaron 11 seforitas y asistieron al evento
mas de 2,000 personas.

e Gestionamos la Caravana Cultural en la colonia Azteca, presentando una obra teatral
de titeres, biblioteca vagabunda, trailer de la ciencia, instituto de la mujer y cine movil,
con duraciéon de 3 dias y la participacion de 245 personas.

e Con el objetivo de rescatar las tradiciones mexicanas organizamos el concurso de
Ofrendas y Catrinas en plaza solidaridad, premiando a los primeros lugares de las 20
dependencias competidoras.

Todas estas acciones implementadas han dado frutos sorprendentes, pues actualmente
nuestros hijos tienen diversidad de actividades que les permite prepararse para el futuro,
pero principalmente los hemos alejado de los vicios que tanto daio les ha hecho.
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El deporte es uno de los rubros que mas atencidén se ha prestado debido a que de esta
forma hemos podido rescatar a los jovenes de las adicciones y evitar que pasen a formar
parte de la delincuencia; nuestro compromiso ademas de fomentar el deporte en los
diferentes niveles, es buscar recurso a través de los diferentes programas de gobierno
federal y estatal.

E"".

Para combatir la obesidad, el sedentarismo y la delincuencia en los habitantes
realizamos Activaciones Fisicas en todas las colonias.

Beneficiamos a 3,000 personas en los 7 eventos masivos de Activacion Fisica que
organizamos en las colonias Centro, 10 de Abril, Azteca, Lomas del Carril, Acatlipa,
Rubén Jaramillo; de manera permanente en todas las colonias hay activadores
fisicos.

Llevamos a cabo 3 Ferias de Artes Marciales donde compitieron 1,000
artemarcialistas y asistieron mas de 1,500 personas, ademas se han dado las
facilidades para poner en marcha Escuelas Municipales de Wushu, Tae kwon Do y
Lima Lama.

Logramos el campeonato estatal en los Juegos Nacionales Populares 2013, en la
rama varonil y el subcampeonato en la femenil.

Conseguimos el Campeonato Nacional de futbol barda en la categoria 97-98.

Un total de 19 medallas en artes marciales y una en Futbol Barda obtuvo el municipio
de Temixco, de las 27 que ganod el Estado, durante la sexta edicion de los Juegos
Nacionales Populares 2013 que se llevd a cabo en el puerto de Acapulco, Guerrero.
En futbol soccer dentro de la Liga Azteca logramos el campeonato; en la Copa
Morelos llegamos a la semifinal; participamos en la Copa Guerrero Jaguar donde
obtuvimos el campeonato y en la Copa Coca-Cola.

Gracias a las gestiones que hicimos ante la Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma el 21
de marzo nos dond al Municipio y llevamos a cabo la Inauguracién del Gimnasio al
Aire Libre en la Unidad Deportiva Carlota Ortiz, el cual beneficia a los habitantes de
las colonias aledanas a Lomas del Carril.

Hemos entregado mas de 300 balones de futbol, basquetbol y voleibol; dos redes de
voleibol; una red de futbol y 40 conos para entrenamiento.

En cuanto al impulso econdmico a atletas del municipio, invertimos mas de 54 mil
pesos, apoyamos con los gastos de traslado de Ivan Ulises Navarro, quien participo en
el Campeonato Nacional de Gimnasia Artistica en la Ciudad de Monterrey;
ayudamos a Ramoén Ayala, "El Nifo de Oro", por su trayectoria dentro del boxeo
Internacional al Campedén Mundial Juvenil e impulsamos a Luis Enrique Hernandez
Roman para participar en eventos de nataciéon en el Cainén del Sumidero, en el
Estado de Chiapas.

Realizamos el Torneo Yo Soy Temixco Baloncesto donde participaron 8 equipos
femeniles, teniendo una duracion de dos semanas.

Iniciamos el Torneo Yo Soy Temixco Femenil con una participacion de 6 equipo; esta
justa deportiva se llevo a cabo hasta abril en la Unidad Deportiva "Carlota Ortiz".
Llevamos a cabo el pintado de las canchas de la colonia Azteca, trazandola
nuevamente conforme a las nuevas especificaciones de la Federacién Mexicana de
Basquetbol. Se pintaron los tableros y aros, ademas, de que se tejieron las redes de las
canastas. Se reparo el aro de la plaza de la convivencia de Acatlipa, soldandolo y
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limpiandolo del grafiti. Se pintd la cancha de la Unidad Deportiva, Carlota Ortiz para
habilitarla para futbol de salon.

e Estamos por estrenar el campo de futbol principal de la colonia Alta Palmira,
totalmente restaurado y con pasto sintético que sera sin lugar a dudas, el estadio
de futbol mas importante en la historia de Temixco para su uso durante muchos
anos, una obra que tanto habian solicitado nuestros deportistas.

2.2.5 Asuntos de la Juventud

Nuestro objetivo, es concientizar a los jovenes en la importancia de la aplicacién de los
valores como cimiento para la formacion de un modelo de vida, tomando como eje rector su
aplicacion en la familia y la repercusion en el impacto social. Es de destacar que logramos
ser la unica instancia a nivel estatal que cumple con todas las areas y requerimientos del
Instituto Mexicanos de la Juventud (IMJUVE), somos el modelo a seguir de las Instancias
de la Juventud del Estado, ademas, nos encontramos en fase 4, el nivel mas alto que exige
el IMJUVE, ya que cumplimos con todas areas.

En las Instalaciones denominadas “Espacio Poder Joven”, que comprenden 4 areas de
servicios: “Cibernet, Creatividad y Diversion; Prevencién y Orientacion; Informacién y
difusién”, desarrollamos las siguientes actividades en el afio:

e Renovamos el convenio con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para dar
continuidad al Programa Club Digital, para brindar gratuitamente los servicios de
computadoras e internet, con un registro anual de doce mil usuarios.

e Firmamos los convenios de coinversion con el Instituto Mexicano de la Juventud por
$230,000.00, dando cobertura a los proyectos “Espacio Poder Joven” y “Temixco
Sin Barreras”.

e Beneficiamos a 6,230 habitantes de Temixco con cursos de Computacion Basica e
Instruccion a las Redes Sociales; asesorias en preinscripciones escolares: cursos de
regularizacion; Autoestima, Violencia Intrafamiliar, Bullying y Resolucion Pacifica
de Conflictos; Temixco Paz, Comunidad y Arte; Juventudes por Nuestros
Derechos; Jévenes con Igualdad de Género, entre otros.

e Fuimos la unica instancia que llevo a cabo talleres y platicas a 50 jovenes infractores
en las instalaciones del Centro de Ejecucién de Medidas Privativas de la Libertad para
Adolescentes (CEMPLA).

e Realizamos 3 eventos de grafiti y expresion legal en las colonias de Lomas del Carril y
Eterna Primavera, con la participacion de 300 jovenes.

e Gestionamos ante el Instituto Morelense de la Juventud (IMJUVE) el Programa
Fortalecimiento a Instancias Municipales para conseguir: dos camaras de video, dos kit
de micréfonos inalambricos, 1 mezcladora, tres filtros anti pop, dos audifonos y un atril
para microfono.

e Capacitacion para la aplicacion y distribucion de los proyectos Federales en el Instituto
Mexicano de la Juventud.

E"".
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2.2.6 Instancia Municipal de la Mujer

En esta area nos encargamos de dar asesoria a mujeres con problemas intrafamiliares,
psicologicos, de salud, etc., donde implementamos estrategias para el apoyo de este sector
tan importante y mayoritario en el municipio.

Con el objetivo de detectar el cancer de mama de manera oportuna, conseguimos la
aplicaciéon de 400 mastografias y 130 exploraciones de forma gratuita a mujeres de
escasos recursos de 40 y 70 afios.

Brindamos 25 talleres con tematicas de Equidad de Género, igualdad de
oportunidades, prevencion, deteccion y erradicacion de la violencia ejercida hacia las
mujeres, beneficiando a 315 mujeres y 220 hombres, en 5 preparatorias, 7 Cendis, 3
secundarias, 13 colonias y personal del Ayuntamiento.

Capacitamos en la elaboracion de huaraches a 140 mujeres de 6 colonias, en forma
gratuita para que pudieran autoemplearse.

Se brindaron platicas de salud intima a 160 mujeres de 4 colonias, para fomentar la
cultura de la revision periddica.

Conmemoramos el "Dia Nacional del Sufragio del Voto de la Mujer".

2.2.7 Mantenimiento de Espacios Publicos

La creacion de esta nueva area se realizé para mejorar y recuperar fisica y legalmente los
espacios que durante afos habian estado olvidados; hoy en dia hemos conseguido los
documentos que avalan la posesion de los predios para conseguir recursos y aplicarlos en
Su mejoramiento.

Consolidamos mediante contratos las cesiones de derechos de 7 espacios publicos,
entre ellos de terrenos baldios donde se construiran centros de recreacion en los que
las familias podran convivir y los jovenes que se dediquen a practicar deportes como el
skateboarding.

En coordinacion con la Direccién de Salud realizamos la certificaciéon en el Programa
Espacio Seguro y Sustentable de la Unidad Deportiva Carlota Ortiz, Plaza Solidaridad,
la Plaza de Convivencia de Acatlipa, con la finalidad de dar mayor seguridad y realizar
concursos para fomentar el deporte.

Realizamos el mantenimiento y rehabilitacion de los espacios publicos de la localidad.
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2.2.8 Enlace Municipal de Oportunidades

Nos encargamos de coadyuvar con las instancias federales y estatales para orientar a las
personas que estén interesadas en realizar los tramites pertinentes para la solicitud de
apoyos economicos, alimentarios, entre otros. En este afo se rebasaron en un 100 por
ciento las expectativas que se tenian, aprovechando eficientemente los apoyos para
nuestra gente mas vulnerable.

Beneficiamos a 21,163 nifios, adultos y personas de la tercera edad mediante el
Programa de Desarrollo Humano Oportunidades, ademas atendimos a 4,672
familias de la localidad.

Se atendieron a 64 familias y se beneficiaron 234 habitantes, entre nifios, adultos y
personas de la tercera edad con el Programa de Apoyo Alimentario.

Atendimos a 280 titulares del Programa Oportunidad diariamente.

Entregamos 597 medios (tarjetas) a las titulares del programa de las diferentes
localidades.

Realizamos la visita a “El Papalote Museo del Nifo en coordinacién con el DIF,
Presidencia Municipal y la Coordinaciéon Estatal del Programa de Oportunidades, con
nifos que se encuentran en oportunidades. Se programaron 3 visitas beneficiando a
300 niflos que se encuentran en el padron activo del Programa de Oportunidades.
Hicimos la entrega de 31 millones 500 mil pesos mediante el Programa Pension
para Adultos Mayores, donde se les dio de manera bimestral mil 50 pesos a 5 mil
personas.

Tramitamos el Seguro de Vida para Jefas de Familia que consiste en
una transferencia bimestral de hasta $1,850.00 mensual a cada uno de los hijos o
hijas de hasta 23 anos en caso de fallecimientode l|a madre, teniendo
una cobertura y alcance nacional.

El Departamento de Enlace Oportunidades inici6 una brigada de inscripcion,
registrando un total de 1,714 Madres Jefas de Familia.
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3.0 Temixco Atractivo, Competitivo e Innovador

3.1.0 Direccién General de Fomento Econdmico
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La Direccion General de Fomento Econdmico es la dependencia encargada de la
Promocion y Fomento del Desarrollo de las actividades Industriales, Comerciales,
Artesanales y de Servicios. Asimismo, de promover la generacion y aprovechamiento de
las fuentes de trabajo, la capacitacion para incrementar la mano de obra especializada
encaminada al aumento de la posibilidad de obtener o mejorar el empleo; ademas de
proponer y dirigir las politicas en materia de abasto y de Comercio.

o Por primera vez en la historia de Temixco y del estado, celebramos el Dia del
Campesino, con la asistencia de mas de 2 mil 500 trabajadores de la tierra, donde
brindamos una comida y entregamos herramientas.

3.1.1 Desarrollo Agropecuario

La Direccion de Desarrollo Agropecuario impulsa la modernizacion de las unidades de
Produccion Agropecuaria a partir de la inversion productiva, y de proyectos que les
permitan Incrementar la produccion y rentabilidad de las actividades agropecuarias,
mejorar los procesos de la Cadena Productiva, mediante el otorgamiento de apoyos para
la Capitalizacion de sus Unidades de Produccion.

o Entregamos 475 toneladas de fertilizante para cubrir una superficie de 1,344
hectareas, beneficiando de manera directa a 757 productores.
o Destinamos 53 toneladas de fertilizante para productores de arroz, 72 toneladas a

productores de rosas y 350 toneladas de fertilizante y semilla mejorada a productores de
sorgo y maiz.
lrJl b ; ] " .
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EJERCIMOS A LA FECHA

CONCEPTO BENEFICIARIOS SUPERFICIE (HA) INVERSION
ARROZ 25 79.80
ROSA 109 99.78 $ 537 446.00
CULTIVOS
TRADICIONALES 623 1165 $ 2, 170 400.00
PAIEI (PROYECTOS
PRODUCTIVOS) POR 65 JS@%E:‘O $ 3, 000 000.00
EJERCER

3.1.2 Direccion de Desarrollo de MiPyMes

La Direccion de Desarrollo de MiPyMes la creamos recientemente la cual pretende
aportar a la cultura Emprendedora las herramientas y mecanismos propios, que
coadyuven en el Desarrollo del sector Econdmico Productivo que promueva la mas
amplia participacion de las organizaciones y demas agentes de los sectores productivos;
incrementando desarrollo de mecanismos para la mejora continua de la calidad del
servicio.

o Gestionamos 58 financiamientos por un monto de $300,000.00 ante el Fondo
Morelos, 35 cursos y capacitaciones, 2 incubaciones de proyectos, 8 ampliaciones de
pequefios negocios, apoyamos con $19,000.00 a 8 artesanos y alfareros de Cuentepec
y 3 certificaciones.

3.1.3 Direccién de Fomento Econdmico

La Direccion de Fomento Econdmico es la encargada de promover el desarrollo
econdémico sustentable y el empleo. El objetivo de la presente administracion es lograr
que la poblacién en busqueda de empleo cuente con el apoyo y las herramientas
necesarias para agilizar su busqueda de empleo.

PROGRAMA
BOLSA DE TRABAJO

ATENDIDOS
De marzo a la fecha se han
atendido a 1,010 personas que
han solicitado informacién de
alguna vacante de trabajo

BENEFICIADOS
De los cuales el 70%
exitosamente ha sido
colocado

o Realizamos la ler Feria del Empleo Temixco 2013 con el propdsito de que la
personas desempleadas tengan una oportunidad laboral, en el evento se ofertaron las
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34 empresas participantes ofertaron 830 vacantes y hubo 800 buscadores de empleo.

o Logramos motivar a los artesanos del municipio y conseguimos su participacion
en exposiciones realizadas dentro y fuera del Estado.

3.1.4 Direccion de Mercados y Licencias de Funcionamiento
Para la presente administracion es primordial la situacién de los Comercios dentro de
nuestro Municipio. A continuacion se mencionan los trdmites realizados en la Direccion
de Mercados y Licencias de Funcionamiento de Enero a la fecha:

o Estamos un 30 por ciento arriba de la administracion pasada en lo referente a

solicitudes de aperturas. Nosotros tenemos 441 mientras que Cuernavaca tiene 800.

TOTAL
INGRESOS ene-mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct ACUMULADO
APERTURAS 12 10 8 117 65 72 89 68 441
REFRENDOS 485 80 48 2252 464 210 202 235 3976
PERMISOS
PROVISIONALES 2 0 1 0 0 2 0 6 11
CAMBIOS 15 6 11 88 42 30 43 43 278
PERMISOS
ESPECIALES 2 1 0 2 1 0 2 2 10
HORAS EXTRAS 0 0 1 0 0 B : 1 14
MAQUINAS DE
VIDEO JUEGOS 5 2 0 8 7 2 0 2 26
ANUNCIOS 33 12 17 6 9 3 2 1 83
TOTAL 554 111 96 2473 588 319 340 358 4839

Por lo que se ha dado a la tarea, de llevar a cabo un minucioso censo para regular los
Permisos Comerciales, implementacion de Operativos que regulen la venta de Bebidas
Alcohdlicas coordinandose con la Direcciébn de Gobernacion Municipal, para poder
garantizar la seguridad de los establecimientos dentro del Municipio.

ACUMUL
INGRESOS ene-mar abr may jun jul ago sep oct ADO
TOTAL
INFRACCIONES
LEVANTADAS 12 23 24 44 26 22 24 16 191
APERCIBIMIENTOS 58 26 112 107 140 118 36 89 686
QUEJAS Y
DENUNCIAS 15 14 16 5 12 8 9 12 91
SUPERV. DE
APERTURA 0 0 0 106 106 145 112 88 557
OPERATIVOS 3 1 2 3 2 2 1 1 15
PROC.
ADMINISTRATIVOS 0 0 ! 6 10 9 0 14 46
CLAUSURAS 0 1 1 0 0 1 0 0 3
TOTAL 88 65 162 271 296 305 182 220 1589
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Dando un total de los ingresos generados por los tramites y servicios de la Direccion de

Mercados y Licencias de funcionamiento:

ACUMULADO
INGRESOS Ene-May Jun Jul Ago Sep Oct TOTAL
APERTURAS $37.100,00 | $10.541,00 | $8.703,00 | $10.638,00 | $10.40600 | $ 6.467.00 | $83.85500

REFRENDOS | $54649571 | $282.491,73 | $96.730,74 | $3330L,10 | $64.62149 | $4461558 | o joo e o
PERMISOS
ROV o | $306.90 $ $ $306,90 | $ $813,25 $1.427,05
PERMISOS
A $2617,00 | $506390 | $1.227.60 | $ - | s120760 | $1261416 | $22.751.16
HORAS EXTRAs | $157:996.96 | ¢ $ $ $4.787,68 | $1.196,92 | $163.981,56
ANUNCIOS $529.027.82 | $34.049.72 | $62.081.67 | $21.02225 | $12.660,39 | $20000 | $659.042,85
MAQUINAS DE
S S bnos | $325500 | $4029,00 | $2880,00 | $1.74000 $675,00 $12.579,00
CAMBIOS $35.64578 | $9.314.86 | $12.336,50 | $7.29338 | $5579.80 | $21.69370 | $91.864,02
INFRACCIONES | $13.20430 | $9.640.16 | $5.89248 | $9.513,90 | $3.682,78 | $9.45252 | $51.386,14
RETIRO DE
SELLOS $700,00 $700,00
TOTALES $1,325,651,37 | $355.130,37 | $189.851,09 | $83.815,53 | $102.965,74 | $98.428.13 | $2.155.843,13

3.1.5 Direccién de Turismo

La vinculacion del Sector Turistico en el Municipio, es un eje rector para la actual
Administracion Municipal, resaltando el esfuerzo conjunto con los restaurantes, hoteles
y servicios turisticos. Por lo cual se han dotado en los Periodos Vacacionales de
modulos de informacion Turistica y diversos Eventos asi como también la participacion y
promocién artesanal.

JRAT N Ed

Realizamos los siguientes eventos de promocidn turistica

o Por primera vez festejamos “en grande” el 80 Aniversario del Municipio de
Temixco, donde hubo una afluencia de por lo menos 50 mil personas durante los tres
dias de fiesta; en la celebracién contamos con la presencia de los Huehues de Puebla,
productores de café de Veracruz, contamos con la presencia de funcionarios del estado
de Puebla; cabe sefalar que durante la fiesta no se vendio ni una gota de alcohol, por lo
gue se reporté saldo blanco.
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o Organizamos el evento Equinoccio de Primavera 2013 en la Zona Arqueoldgica
de Xochicalco, donde participd el grupo de danza azteca OLLIN-YOLTZE, ademas
colocamos un Modulo de Informacién Turistica donde atendimos a 2,500 personas.

o Pusimos en marcha el Operativo Turistico de Semana Santa 2013, consistio en
instalacién de Mdédulos de Informacion Turistica, con motivo de darle mayor difusiéon y
promocionar los principales atractivos Turisticos del Municipio a todos nuestros
visitantes, atendiendo a 12,500 personas.

o Llevamos a cabo el Corredor Turistico y Gastrondmico, evento en el cual

participaron artesanos del Municipio de Temixco para que formaran parte de la Feria
Nacional Zapata, Programada los dias 3 y 9 de Agosto del presente afio.

CONVENIOS

INSTITUCION ACTIVIDAD

Zoologico Zoofari Convenio en el que se otorgd al personal del
Ayuntamiento un descuento del 30%, El
Ayuntamiento se compromete a darle difusién al
zooldégico

Cuentepec Extremo Convenio en el que se otorgd al personal del
Ayuntamiento un descuento del 50% vy el
ayuntamiento se compromete a darle mayor
difusion al centro eco turistico
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3.2.0 Secretaria de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

- -y

En este primer afio de Gobierno se trabajéo de manera responsable en la planeacion de
Obras Publicas y en el Desarrollo Urbano de manera tal que todas las Obras y acciones
ejecutadas, benefician de manera directa y sustentable a un nimero importante de la
poblacion de nuestro municipio.

J Con esta fecha, se han realizado 63 obras con un monto total de $71,
223,715.00
o Como prioridad en este Primer afio de Gobierno analizamos a conciencia todas y

cada una de la obras ejecutadas con los diferentes fondos para infraestructura,
resultando obras que benefician en cada colonia a la mayoria de la poblacion.

INFRAESTRUCTURA URBANA

o Se realiz6 la construccion de un puente vehicular que une dos avenidas
principales entre la Colonia Centro y la Colonia Azteca con una inversion de

$2, 204,199.00, beneficiando principalmente al sector estudiantil con mayor seguridad y
ahorro de tiempo en el traslado a sus instituciones educativas.

o Se construyeron también 20,997.22 mts® de pavimento con concreto hidraulico en
diversas calles a lo largo y ancho de las colonias de nuestro Municipio con una inversion
total de $23,978,125.00 resultando beneficiados de manera directa e indirecta 35,000
habitantes. Esto se logré con la mezcla de recursos a través del Programa HABITAT.

o Se resolvio de manera definitiva la problematica de antafio en la colonia de Alta
Palmira con la construccion del circuito del Sistema de Drenaje Urbano con una longitud
de 957.93 m | y una inversion por $2,600,000.00

o Se ha trabajado también de manera importante y prioritaria en la infraestructura
deportiva con la finalidad de coadyuvar de manera directa en la prevencién del delito asi
como la promocion de la salud con la construccion y rehabilitacion de tres Unidades
Deportivas en los poblados de Cuentepec y Tetlama asi como en la Colonia Alta Palmira
con una inversion total de $9,788,118.00 resultando beneficiadas 1,958 familias.
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o Se canalizaron durante este primer afio recursos por $1,000.000.00 para
rehabilitacion y mantenimiento en las escuelas de nivel bésico, escuela primaria “Nifios
Héroes”, Col. Lomas del Carril; escuela primaria “Los Galeana” Col. Los Presidentes;
jardin de nifios Col. Santa Ursula; escuela primaria “Rafael Ramirez”, Temixco Centro;
beneficiando con esta accion a 2,550 alumnos.

o Dentro de la participacion con el Programa Federal de Rescate de Espacios
Publicos denominado Plaza de Convivencia “Paraiso” en la Colonia de Alta Palmira con
una inversion total de $1,918,008.00.

o Colaborando de manera directa en el programa de Seguridad Publica, se realiz6
la construccion a través de Programa SUBSEMUN de Aulas y Stand de Tiro en el
Centro de Capacitacion Municipal de la Secretaria de Proteccion Ciudadana con una
inversion de $5,180.000.00 beneficiando con la capacitacion de nuestros elementos
policiacos a la totalidad de la poblacion de Temixco.

o En materia de Electrificaciones, se llevaron a cabo dos importantes en las
comunidades de Cuentepec y Tetlama dentro del Programa PIBAI con una inversion de
$1,476,591.22 .

o En cuestion de refrendos se rescataron recursos del Ramo 33 Fondo 3 ejercicio
2012 por un total de $432,170.00 a beneficio de la Poblacién de la Colonia Las Rosas
con la Construccion de un muro de contencién en el margen del Rio Apatlaco y
rehabilitacion de 80 mts lineales de Drenaje en la colonia Los Presidentes.

REHABILITACION DE VIALIDADES

o Con la finalidad de preservar en condiciones transitables durante y después de la
temporada de lluvias se han realizado 7,200 mts® de bacheo en las principales avenidas
del Municipio, Lomas de Cuernavaca, Burgos, Brisas, Alta Palmira, Lomas de
Guadalupe, Acatlipa, Granjas Meérida, Aeropuerto, Temixco Centro, 10 de Abril.
Realizando en estos trabajos una inversion de $500,000.00 con recursos propios y $1,
500,000.00 provenientes de R33-F3.

o Asimismo se han rehabilitado alrededor de 240 tapas de registro, permitiendo la
adecuada circulacion y el beneficio de 60,000 habitantes invirtiendo en estos trabajos
$200,000.00 de recursos propios.
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ORDENAMIENTO URBANO

o En el marco de la normatividad en materia de Desarrollo Urbano, que establece el
Programa Municipal de Desarrollo Urbano y transparentando las autorizaciones de Uso
de Suelo y Fraccionamientos y de Licencias de Construccién se han tenido ingresos
para beneficio de nuestro Municipio por un monto de $10,079,135.76.
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3.3.0 Direcci6én de Servicios Publicos e Infraestructura Urbana
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La Direccion General de Servicios Publicos, Infraestructura Urbana y Preservacion
Ecoldgica tiene la funcion de proporcionar a la ciudadania los servicios de: Alumbrado
Publico e Infraestructura Urbana, Panteones, Parques, Jardines y Espacios Publicos,
Educacion Ambiental, Aseo Urbano, Barrido Manual, Recoleccién de Residuos Soélidos y
Balizamiento.

3.3.1 Departamento de Alumbrado Publico e Infraestructura Urbana

Recibimos y atendimos 1,400 peticiones de ciudadanos y 30 de instituciones
educativas en las oficinas de esta Direccion.

Acciones realizadas

Reparamos 2,150 luminarias, con una inversion de $ 464,478.07.

Dicha inversion se ve reflejada en:

[
Le

Cambi;rlgor:eemplazo Unidades | Costo de inversion
FOCO A.M. 51 $8,625.00
FOCO 100W 559 $101,783.13
FOCO AHORRADOR 99 $8,043.75
BALASTRO 376 $173,821.04
RECEPTACULO 104 $2,028.00
SOCKET 124 $2,294.00
FOTOCELDAS 1145 $151,750.00
BRAZO 14 $1,662.50
ACRILICO 9 $598.50
CABLE 2+1 924 $13,238.40
CARCASA 3 $633.75
Total de inversion $464,478.07
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Actividades Especiales:

Destacamos la participacion de la cuadrilla de Alumbrado Publico que se enlistan a
continuacion:

o Retiramos postes abollados o semidestruidos por accidentes automovilisticos, que
ya fueron reparados y reinstalados, sin generar gastos extra.
o Reparamos las lineas internas de energia de las Unidad Basica de Rehabilitacion

(UBR) de la colonia Rubén Jaramillo, y del Centro de Atencion Infantil Comunitario
(CAIC) de la colonia 10 de Abril.

3.3.2 Departamento de Panteones:

o Se ha dado mantenimiento a los 11 panteones del Municipio implementado
campafnas de descacharrizacion, fumigacion y desmalezamiento, incluido el pantedn
San Francisco de Asis en la colonia Lauro Ortega, redoblando esfuerzos en los dias de
la madre, del padre y en el dia de Muertos con una afluencia de méas de 44,000
visitantes.

3.3.3 Direcciéon de Proteccion al Medio Ambiental

Esta direccion es la encargada de dirigir a los departamentos que llevan a cabo la labor
de difundir en la ciudadania temixquense la conciencia y preocupacion por el cuidado y
conservacion del medio ambiente, asi como de la reglamentacion en materia de cuidado
ambiental. También se ocupa de gestionar platicas o talleres de concientizaciéon
ecologica en la sociedad impartidos por organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales. De igual manera atiende las peticiones ciudadanas para la poda de
césped y arboles, o en su caso, la tala de arboles; y del mantenimiento en espacios
publicos.

o Realizamos 23 talleres y cursos impartidos por organizaciones gubernamentales y
no gubernamentales y se realizaron podas de césped y de arboles en espacios publicos.

3.3.4 Departamento de Parques, Jardines y Espacios Publicos

En el departamento nos hemos encargado de proporcionar servicio de jardineria en
calles, avenidas y espacios publicos realizando el corte de césped, sembrado de
arboles, plantas de ornato, de igual manera efectia la poda de arbustos y arboles
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demasiado crecidos con la intencion de evitar accidentes o percances, ya sea con la red
de suministro de energia eléctrica (cableado de luz) o con los bienes inmuebles de los
ciudadanos (causados por caidas de ramas o arboles completos), previniendo la
posibilidad de un siniestro provocado por las lluvias de temporal.

Peticiones atendidas:

o Atendimos 150 peticiones ciudadanas captadas en las oficinas de la Direccion
General de Servicios Publicos, de las cuales en su mayoria son entidades publicas de
educacion basica y media basica, en el municipio de Temixco (Jardin de Nifios, Escuela
Primaria, Secundaria y Espacios Publicos), y también aquellas que la misma ciudadania
solicita.

Acciones:

o Podamos 110 arboles: calle Adolfo Lopez Mateos de la Colonia Alta Palmira de
las especies ficus, laureles y bugambilias; en la calle Ejido de la misma colonia se realizé
la poda y derrame de 52 arboles de diferentes especies; sobre la calle Plan de Ayala de
la colonia Diez de abril se podaron y derramaron alrededor de 50 arboles de diversas
especies.

o En cuanto a las peticiones realizadas por las instituciones educativas (Jardin de
nifios, Primarias y Secundarias) asi como de Unidades Deportivas se ha realizado podas
y mantenimiento de arboles, asi como talas de arboles previamente inspeccionados
siempre coordinados con el area de ecologia.

De las peticiones captadas en la Direccion General de Servicios Publicos podemos
derivar las actividades que se citan a continuacion:

ACTIVIDADES CANTIDAD
REALIZADAS
Desrame de arboles 24
Poda de arboles 2,873
Levantamiento de verdes 445 viajes realizados
Rosa de maleza 43,500 m?
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Se puede destacar que el departamento de Parques Jardines y Espacios Publicos ha
proporcionado los servicios publicos que al area corresponde de la siguiente manera:

AREAS ATENDIDAS CANTIDAD
Planteles Educativos 56 escuelas
Espacios publicos 42
Avenidas principales 39
Division Burgos
Institucion Educativa Colonia
Escuela Secundaria Técnica No 21 Rubén Jaramillo
Escuela Secundaria Técnica No 36 Alta Palmira
Escuela Secundaria Técnica No 4 La Azteca
Escuela Secundaria Federal 2 de Acatlipa
Abril
Escuela Primaria Cuauhndhuac Pueblo Viejo
Escuela Primaria Lazaro Cardenas Acatlipa
Escuela Primaria Nicolas Bravo Rubén Jaramillo
Escuela Primaria Xochiltlaltlahuac Tetlama

Acciones realizadas

o Nos encargamos de brindar el servicio de jardineria en las entradas del Municipio
de Temixco.
o Realizamos el mantenimiento del camelléon de Burgos que en un recorrido de ida y

vuelta equivale aproximadamente 8.8 kildmetros, dicha labor consta del recorte de
hierba y barrido de hojarasca asi como la recoleccién de residuos organicos conocidos
como basura de verdes

o Llevamos a cabo la poda, desmalezado de arboles y arbustos alrededor del
conjunto residencial Burgos.

3.3.5 Departamento de Educaciéon Ambiental

El Departamento de Educacion Ambiental es una de las areas que realiza sus funciones
mediante proyectos, de los cuales podemos destacar la implementacion de los que se
mencionan a continuacion:
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o Por primera vez en Temixco llevamos a cabo el evento "Reciclaton” donde, en
tan solo 3 dias, recolectamos 20.5 toneladas de equipo electronico y aparatos
electrodomeésticos, estas acciones nos permitieron ser ejemplo a nivel nacional en
cuanto a dar soluciones reales sobre el manejo y disposicion final de los desechos
electronicos, evitando que el plomo, mercurio, arsenio y cromo contaminaran nuestros
mantos freaticos. El evento se realizd0 en coordinaciéon con el Ayuntamiento, el DIF
Temixco, la colaboracién de Fundacién Televisa, Proambi, SEMARNAT, PROFEPA,
CONAGUA Yy la Secretaria de Desarrollo Sustentable del Gobierno de la Nueva Vision.

o Limpiamos la Cuenca del Rio Apatlaco y 12 puntos mas con la colaboracion de
los trabajadores del ayuntamiento y habitantes del Municipio, donde recolectamos 50
toneladas de desechos solidos. Con esta accion logramos evitar las inundaciones en
diferentes partes del Municipio.

o La rehabilitacion de la Casa Ecoldgica, un espacio recreativo-educativo para los
estudiantes y la ciudadania temixquense, donde se imparten talleres como: arte
reciclado, composta, gestion integral de residuos sélidos y cuidado del agua, ademas de
contar con una area de juegos, un huerto con sistema de riego por goteo y una pequefa
granja donde se promueve el cuidado y el respeto por los animales.

o La reforestacion en el Parque Ecoturistico Palmira y parte importante de la
comunidad Indigena de Cuentepec donde se plantaron mas de 25 mil arboles de selva
baja caducifolia; la rehabilitacion del vivero municipal con mas 3,000 plantas y
recientemente nos unimos a la jornada estatal de acopio de PET, donde participaron
alumnos y maestros de 13 instituciones educativas.

o Cabe destacar que Temixco es el unico Municipio en el Estado de Morelos que
cuenta con su Plan de Accién Climatica Municipal (PACMUN) y vamos por la segunda
fase; gracias a esta y otras acciones para cuidar y preservar nuestro medio ambiente, en
el mes de agosto obtuvimos tres galardones en el XI Congreso Nacional ICLEI-
Gobiernos Locales por la Sustentabilidad, Ciudades Resilientes y Sustentables
preparadas ante el cambio climatico realizado en el estado de Oaxaca.

o El primer galardén fue en la categoria de "Gobierno Local Eficiente en la
Gestion Integral de los Residuos Sdlidos"; el segundo premio fue en la categoria
"Gobierno Local Responsable en la Gestion del Agua"; y el tercero fue en la
categoria "Gobierno Local Responsable ante el Cambio Climatico".
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o Se implemento en las oficinas del ayuntamiento la recoleccién de papel reciclado,
recolectando mas de 1,500 kilogramos el cual es procesado con maquinaria prestada
por la Universidad Autonoma del Estado de Morelos (UAEM) a través del programa de
Gestion Ambiental Universitario, y utilizado en la imparticion de talleres a mas de 3,250
nifias y nifios de instituciones educativas que visitan la casa interactiva de Educacion
Ambiental y Cultura del Agua.

3.3.6 Departamento de Ecologia e Inspeccion

El departamento de Ecologia e Inspeccion se encarga de realizar recorridos por las
colonias, poblados y fraccionamientos del municipio de Temixco y atender reportes
hechos por la ciudadania sobre diferentes temas del medio ambiente, también de
levantar los citatorios a los ciudadanos que infrinjan lo establecido tanto por el
Reglamento de Ecologia como por la Ley de Ingresos Municipales aplicables a Temixco
en los articulos 12y 62.

Hasta el momento el Departamento ha realizado:
o 67 Actas de visita técnica no foliadas y
o 42 Actas de visita técnica foliadas.

De las cuales:

o 43 fueron realizadas a espacios publicos (escuelas, jardin de nifios).

o 66 fueron realizadas a espacios particulares (casa — habitacion).

o Haciendo un total de 109 visitas registradas en el periodo de los cien dias.

o Se levantaron 83 citatorios sin folio y a partir del 22 de febrero iniciaron con los

citatorios foliados, de los cuales se han realizado 130, que hacen un total de 213
citatorios de lera, 2day 3er visita.

3.3.7 Departamento de Aseo Urbano y Barrido Manual

En lo que respecta al Departamento de Aseo Urbano y Barrido Manual se tienen 13
rutas que diariamente se atienden, realizando el aseo y barrido manual de calles y
avenidas del Municipio. También se retir0 tierra de las orillas de calles y avenidas lo que
evita el polvo y la acumulacion de la misma tierra que hace que las coladeras se tapen.

o Las rutas de barrido manual son: Temixco Centro (de Puente del Pollo al Puente
Panocheras con rutas intermedias en kilbmetro 84, Maxi Bodegas, Ex Hacienda de
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Temixco, Bodega Aurrera); Acatlipa (Unidad de Futbol — Centro Nocturno Punta
Diamante); Lomas del Carril (Calzada de Guadalupe — Calle Pino Suérez); colonia
Azteca; colonia Miguel Hidalgo; Pueblo de Tetlama; colonia Alta Palmira; colonia Los
Presidentes; Explanada del Tianguis de Temixco; Centros de Salud — Hospitales —
Escuelas; colonias y pueblos del Municipio, avenidas principales y caminos de saca
(terracerias).

La brigada de Aseo Urbano atiende las avenidas principales del Municipio de Temixco,
asi como las carreteras de acceso a las diversas colonias y los limites con los Municipios
de Emiliano Zapata, Xochitepec y Cuernavaca.

3.3.8 Departamento de Recoleccidon de Residuos Sélidos Urbanos

o Atendimos diariamente 130,000 habitantes en la recoleccion de residuos sélidos,
tanto de domicilios particulares, comercios en general, establecimientos de comida vy
fraccionamientos municipalizados.

3.3.9 Departamento de Balizamiento

La cuadrilla que atiende el balizamiento esta integrada por 18 trabajadores, atendiendo
el Camellon Central de la avenida Emiliano Zapata, que comprende del Puente del Pollo
hasta el Puente Panocheras.

Se brindd la atencion para el cambio de imagen de 17 planteles educativos, entre
jardines de nifios, primaria y secundaria.

Brigada Especial

La brigada especial se encarga de apoyar a las diferentes direcciones de Servicios
Publicos conforme a las peticiones ciudadanas que llegan a las oficinas.

Esta brigada no cuenta con una funcidn o area en especifico, solo se ocupa de cumplir
con eficacia y eficiencia la peticion realizada por el solicitante. Entre las funciones que
esta realiza podemos destacar las siguientes:

o Balizamiento, instalaciones eléctricas, trabajos de albafileria y plomeria en
instituciones educativas,

o Poda y desrrame de arboles en parques, jardines y espacios publicos,
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Todo esto con la finalidad de hacer a Temixco un mejor municipio. Es por eso que esta
brigada cuenta con elementos que tiene conocimiento de diversos oficios para cumplir
las necesidades de la ciudadania Temixquense.

Peticiones atendidas:

Se han atendido mas de 130 peticiones captadas en la oficina de la Direccion General
de Servicios Publicos, provenientes de diferentes colonias, escuelas primarias,
secundarias tanto federales como técnicas, fraccionamientos y ayudantias y escuelas de
todos los niveles.

Mantenimiento pintura y balizamiento en areas del CONALEP

o Apoyamos con mano de obra para dar mantenimiento de pintura en el jardin de
ninos Enrigue Rebsamen de Pueblo Viejo, en la primaria Valerio Trujano, en la fachada
de los salones de la escuela Gloria Almada.

o Colocamos adoquin en jardines de la Escuela Secundaria 2010

o Reparacion de jardineras en el camellon central.

o Banqueo de un arbol ficus el cual que se llevd a la Escuela Secundaria México
2010 para plantarse.

o Se podaron arboles y se desmalezo el patio de la escuela primaria Julio Rodas
Garcia en la colonia Lauro Ortega.

o Se dio mantenimiento de poda de plantas en jardineras de la escuela primaria
Gloria Almada en la colonia Lomas del Carril.

o Se desmalezaron varios predios en la colonia Lomas de Guadalupe y predios en
la privada La Cueva de la colonia Alta Palmira.

o Se brind6 apoyo desramando un arbol en la parroquia del Sefior de la Montafia en

la colonia Alta Palmira.
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4.0 Temixco Verde y Sustentable

4.1 Sistema de Agua Potable

En el Sistema de Conservacién, Agua Potable y Saneamiento de Agua de Temixco
Morelos (SCAPSATM) nos preocupamos por mejorar dia a dia la atencién a nuestros
usuarios, por lo que desde el inicio de la presente administracion nos dimos a la tarea de
cambiar nuestra imagen institucional, mudandonos a oficinas dignas para prestar un
servicio de calidad, lo cual tuvo un costo de inversion de $215,000.00, ademas se
mejord la atencion a la ciudadania.

o En este afio ingresaron recursos propios la cantidad de $30, 673,785.00 con
la que logramos la autosuficiencia del sistema y evitamos que se cortara la luz en
los 19 pozos de agua.

o Ademas de los apoyos por parte del H. Ayuntamiento de Temixco por un monto
de $11,264,280.12, se han destinado especificamente para la negociacion de la deuda
heredada de energia eléctrica, pago de convenios con la Asociacion de Colonos de
Burgos, A.C. por cuanto al conflicto que tenia con la anterior, logrando tener un ahorro
por mas de $30,000,000.00.

o Renovamos el parque vehicular con una inversién de $1, 437,000.00, adquiriendo
4 camionetas, 1 perifoneo, 1 pipa nueva modelo 2014 y la rehabilitacion de un vehiculo
de succidn de lodos, con el objetivo de proporcionar un mejor servicio y evitar
reparaciones costosas a unidades obsoletas.

o Como estrategia de ahorro en la impresion de los recibos mensuales se permitié
incluir publicidad en los mismos, logrando un ahorro anual de $18,000.00.
o Para dar facilidades a nuestros usuarios y promoviendo el pago puntual del

servicio realizamos un convenio con la cadena de tiendas Oxxo para recibir pagos en
cualquier localidad del Estado.

o Evitamos un conflicto social anticipando parcialmente la municipalizacién de las
Unidades Habitacionales Campo Verde y Punta Verde en cuanto a los servicios de agua
potable y drenaje, suavizando la transicion por medio de acuerdos con los habitantes
para que acudan de forma masiva a contratar su toma; llevamos mas de 2,000 contratos
a partir del convenio, representando una suma de $3, 339,600.00 y la diferencia esta
ingresando en pagos parciales. Teniendo la sensibilidad importante con la comunidad,
disminuimos las tarifas y el costo de los contratos.
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o Preocupados por el medio ambiente, rescatamos la casa ecologica en la que
impartimos cursos de verano referente al cuidado del agua y los recursos naturales y
fueron abiertos para personas de todas las edades en los que asistieron 1, 500 nifios de
6 a 16 afnos.

o Con la mascota “Gotita” del SCAPSATM hemos participado en 150 eventos tanto
culturales, deportivos, informativos, con la finalidad de dar a conocer la importancia del
vital liquido, asi como también concientizar a la poblacién del pago oportuno de este
indispensable servicio.

Ejecutamos tareas para mantener en buenas condiciones la red hidraulica el drenaje,
entre las que destacan:

En el area operativa:

o Con una inversion de $5, 186,897.00 instalamos 1.8 kildmetros de tuberia para
ampliaciones de red de agua potable, 85 metros lineales de tuberia de drenaje, de los
cuales se instalaron 440 metros de tuberia en la colonia El Cornejal para lograr el cruce
de una barranca de 200 metros y una profundidad de 50 metros y beneficiar a 40
familias que desde hace 30 afios no contaban con el abastecimiento de agua potable.

o Se invirtieron $1, 427,600.00 en mantenimiento y conservacion, fugas, cambio de
valvulas, bacheos, reposicion de registros, desazolves, cortes de pavimento,
conexiones, reinstalaciones y retiro de escombro.

En el area juridica:
De los expedientes juridicos que dejo la administracién pasada, se han concluido los
siguientes:

o Hemos erogado $612,530.38 por el concepto de pago de liquidaciones.

o En esta administracion solo existen dos juicios vigentes en contra del Sistema de
Conservacién, Agua Potable y Saneamiento de Agua de Temixco, Morelos, los cuales se
estan atendiendo en tiempo y forma.

o Logramos acabar con las deudas que Sistema de Agua Potable tenia con la
Comision Nacional del Agua, la Comision Federal de Electricidad y el Sindicato de
Trabajadores.

o Por medio de negociaciones y conciliacion con ex trabajadores logramos ahorrar
$169,773.57 ya que sélo se ha pagado un total de $245,496.85.
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En el area administrativa:

o Realizamos 2,659 cortes de servicio, mientras que en 2012 se realizaron 248
cortes, gracias a esta accion se ha cubierto en tiempo y forma los pagos de energia
eléctrica de los diferentes pozos y se han realizado 3,686 convenios de pago en apoyo a
usuarios para regularizar sus adeudos y con ello disminuir la cartera vencida
otorgandoles descuentos en recargos autorizados por el H. Ayuntamiento de Temixco,
Morelos.

o Se realizaron las gestiones necesarias para poder acceder a los programas
federales PRODDER y PROSANEAR por medio de la Comisién Nacional del Agua
por un monto total de $4, 695,000.00.

o Generamos la regularizacion de los expedientes de cada pozo de agua del
Municipio, asi como también obtuvimos las constancias ejidales, Titulos de Asignacion
y Bitacoras de Mantenimiento ya que no contabamos con la certeza juridica de los
predios.

o Regularizamos multas impuestas por pago de derechos de extraccion asi como
de descargas ante la Comisién Nacional del Agua por un monto de $8,395,368.86, de
dicho importe sélo fueron pagados $2,348,242.00 ahorrandonos por las gestiones
realizadas un monto total de $6,047,126.86.

o Obtuvimos una inversion de $4, 100,000.00 para la perforacion de un nuevo
pozo en el Poblado de Tetlama porque el que tenian se abatid, estos recursos se
gestionaron ante la Comision Estatal del Agua (CEA) para dotar del vital liquido a la
poblacion.
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5.0 Gobhierno Transparente e Incluyente con Democracia Participativa

5.1.0 Secretaria del Ayuntamiento

Integramos la Direccién de Derechos Humanos a la Secretaria del Ayuntamiento, para
dar una vinculacion directa con otras dependencias que tienen contacto con la sociedad
como lo es Colonias y Poblados, grupos sociales especificos: Migrantes, Asuntos
Indigenas, Instancia de la Mujer, que permite brindar una mejor atencién a la sociedad.

o Resolvimos el problema més alarmante de la Administracion, relacionado al
Tianguis de Temixco, problema heredado de la administracion pasada y que durante
mas de tres afios de problematica, con el apoyo incondicional del Gobernador del
Estado GRACO RAMIREZ GARRIDO ABREU y del H. Congreso del Estado, después de
intensas mesas de revision y analisis juridico y social, se encontrd la solucién Legal que
esta permitiendo ya el otorgamiento de sus titulos de propiedad a los mas de 1,590
comerciantes de éste importante consorcio comercial, a que tanto aspiraron por afios y
que hoy se esta protocolizando ante la fe del Notario Publico Niamero 2 del primer
Distrito Judicial del Estado Lic. Hugo Salgado Castafieda; con esta accion determinante,
hemos dado fin a las inconformidades que tanto afectaron tanto a los locatarios como a
la poblacion Temixquense.

5.1.1 Area Administrativa de la Secretaria

o Expedimos 1,123 constancias de residencia a peticion de nuestra gente que no
cuenta con documentacion oficial para identificarse ante las diferentes instituciones y
4,469 certificaciones de documentos tanto privados como de las diferentes
dependencias del Ayuntamiento.

5.1.2 Registro Civil

o Llevamos a cabo la primera campafia de matrimonios gratuitos del 11 al 31 de
marzo del afio en curso, beneficiando a 156 parejas, en coordinacion con el Juzgado de
Paz, Sistema DIF, Procuraduria de la Defensa del Menor, Coordinacion Administrativa
de la Secretaria del Ayuntamiento, logrando con ello la integracion familiar y la
consolidacion de sus relaciones para futuras decisiones patrimoniales.

o Registramos a 262 menores y 17 adultos del 16 de Octubre a 29 de Noviembre,
dentro de la Campafia de Registro de Nacimientos Universal, Oportuno y Legal en
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coordinacion con el Sistema de Desarrollo Integral de la Familia DIF, y la Direccion
General de Registro Civil del Estado.

o Modernizamos el Archivo del Registro Civil en un 30%, digitalizandolo,
empastando los libros de nacimiento, reconocimientos, matrimonios, divorcios Yy
defunciones, capacitando al personal, con el objetivo de mejorar la atencion a los
ciudadanos.

o Se realizaron 16,328 tramites de registros de nacimiento, matrimonios,
inserciones de actas, copias certificadas, defunciones y tramites foraneos.
o Hoy el Registro Civil le brinda a los habitantes, un trato de mucha mas calidad y

eficiencia en el servicio con instalaciones mas adecuadas para lo que nuestra gente
requiere.
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5.1.3 Coordinacion del Servicio Militar

. Registramos a 585 jovenes de la Clase 1995 Anticipados y Remisos, que
acudieron al sorteo del Servicio Militar Nacional en Temixco, evento que resalto por la
disciplina y la colaboracion de los jovenes guiados por elementos de la SEDENA siendo
un sorteo transparente y ejemplar en nuestro Estado.

5.1.4 Asuntos Migratorios
En coordinacion con dependencias de los tres niveles de gobierno realizamos las
siguientes acciones:

o 230 asesorias de apostille, actualizacion, traduccion, correcciones de actas de
nacimiento americanas e inserciones de datos ante la Oficialia del Registro Civil.

o 140 asesorias para regularizar la situacidbn migratoria de extranjeros que
actualmente radican en el pais y tienen vinculos de parentesco con mexicanos.

o 180 informes de requisitos para tramitar el Pasaporte Mexicano ante la Secretaria
de Relaciones Exteriores.

o 50 apoyos y gestién ante la Secretaria del H. Ayuntamiento para el tramite de la

Constancia de ldentidad, la cual es necesaria para tramitar la Matricula Consular de
mexicanos que actualmente radican en el extranjero, asi mismo apoyo y gestion del
tramite de Constancia de Dependencia Econdmica.

o 20 asesorias para permisos de consentimiento para que sus hijos menores de
edad viajen al extranjero, ante Notario Publico.
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o 50 repatriaciones de cuerpos de connacionales fallecidos en los Estados Unidos
de Norteamérica, con apoyo y coordinacion de la Direccion General de Atencion a
Migrantes y Grupos Especiales de Gobierno del Estado y con los Consulados mexicanos
en el exterior.

o 100 Oficios dirigidos a Instituciones Educativas y Médicas, con la finalidad de que
concedan prérroga para la entrega de documentacién a hijos de padres mexicanos
nacidos en el extranjero, dentro de la “22 Campafia Gratuita de Apostille 2013".

o 70 Gestiones Econdmicas por Deportacion, ante la Direccion General de Atencion
a Migrantes y Grupos Especiales de Gobierno del Estado.
o Llevamos a cabo un evento muy emotivo con la participaciéon de personalidades

de caracter Nacional e Internacional celebrando por primera vez en nuestro municipio EL
DIA DEL MIGRANTE, CON UNA AFLUENCIA DE MAS DE 700 PERSONAS, evento
en que el Ayuntamiento se comprometié a realizar tareas importantes para que
nuestros migrantes radicados en el extranjero, puedan ayudar a sus comunidades
de origen.

5.1.5 Direccién de Colonias y Poblados

o Entregamos 600 despensas a los integrantes del  Movimiento Antorcha
Campesina de las colonias Eterna Primavera, Solidaridad, Aeropuerto y Santa
Ursula, para ayudar a la gente mas desprotegida del municipio, asistiendo las
solicitudes de esta agrupacion con sensibilidad y brindando apoyo de asesoria para
ayudar a quienes mas lo necesitan.

o Realizamos el Proceso de Eleccion de Autoridades Auxiliares de 14 ayudantes y
2 delegados municipales con la participacién del Instituto Estatal Electoral (IEE) donde
en completa legalidad, calmay paz social se llevo a cabo sin ningan contratiempo.

o Levantamos un censo de poblacion en la comunidad Eterna Primavera, contando
con 849 habitantes. Un censo de poblacion en la Comunidad Solidaridad, dando un total
de 328 habitantes. Este evento fue necesario llevarlo a cabo, pues durante toda la
existencia de la comunidad, siempre existia la inquietud de los habitantes por saber
exactamente su lugar de residencia; hoy con la colaboracién del IFE se resuelve el
problema que ahora permitird que puedan nombrar a sus representantes.

Municipalizacién, Fraccionamiento Ayuntamiento 2000.

El Ayuntamiento de Temixco, ha retomado la problematica existente del Fraccionamiento
Ayuntamiento 2000 ubicado en la colonia Lauro Ortega, teniendo un rezago en sus
servicios primordiales desde hace 8 afios donde anteriores administraciones no habian
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dado respuestas favorables a la municipalizacién que solicitan los colonos del mismo.
Por ello, se han llevado a cabo Mesas de Trabajo en coordinacion con el Gobierno
Estatal para encontrar las soluciones que urgen a los habitantes por la falta de algunos
servicios, esto debido a la huida de una de las empresas que edificaron el mencionado
fraccionamiento. Sin embargo, después de revisar cuidadosamente los antecedentes, se
tiene el compromiso de concluir el problema el proximo mes de enero de 2014, con el
acto juridico de entrega recepcién que permitira la tan ansiada municipalizacion.

e — |
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5.1.6 Direccién de Derechos Humanos

Uno de los ejes primordiales de este Gobierno Municipal en el ambito de Justicia ha
sido, es y sera la observancia y el respeto irrestricto a los Derechos Humanos; derivado
de esto y como muestra clara de ese compromiso, la presente Administracion creo el
area de Derechos Humanos con la finalidad de promover, respetar, proteger y garantizar
estos Derechos de conformidad con los principios de Universalidad, Interdependencia,
Indivisibilidad y Progresividad de acuerdo a lo estipulado en nuestra Carta Magna.

o Atendimos un total de 70 quejas iniciadas en la Comision de Derechos Humanos
en la que se sefala una posible violacion a los derechos humanos, puntualizando que a
la fecha se ha dado respuesta a cada una de ellas y se han concluido 7.

o Participamos en mesas de trabajo relacionadas a problemas sociales como lo es
la regularizacion de los Panteones Municipales y la correspondiente a los
fraccionamientos asentados,

o Capacitamos a servidores publicos con el fin de crear conciencia y promover la
observancia en su actuar diario.
° Firmamos un convenio de colaboracién con la Comision de Derechos Humanos

del Estado de Morelos, con la finalidad de impulsar acciones para que el H.
Ayuntamiento de Temixco se conduzca en el marco del respeto y la legalidad, haciendo
publica la voluntad para trabajar de manera conjunta con la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Morelos (CDHEM), a fin de hacer respetar las garantias
individuales.

Sesiones y Acuerdos de Cabildo

o Realizamos 37 cabildos y se han aprobado 161 acuerdos; de estas sesiones, 17
han sido ordinarias, 19 extraordinarias y 1 solemne; dando como resultado el
cumplimiento y seguimiento a los acuerdos aprobados, la mejora de los diferentes
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servicios a la poblacién temixquense en los rubros de Obra Publica, Educacion,
seguridad Publica, Servicios Publicos, Asistencia Social, apoyo a la Produccion y
Empleo, entre otros.

Certificaciones de Actas de Cabildo

o Certificamos y entregamos 462 juegos de copias de actas y acuerdos de cabildo
proporcionados a los integrantes de este cuerpo edilicio, y a las areas municipales,
estatales y federales para tramites diversos.

Acciones de Apoyo ala Comunidad

o Aprobamos estimulos fiscales que exentan del pago de las constancias y
certificaciones, a personas de escasos recursos; la aprobacion de la campafa de
Estimulos en el Pago del Impuesto Predial; la aprobacién de las campafias municipales
de Registros y Expedicion de Actas de Matrimonio Gratuito; la aprobacion de las
campafias municipales de registros de nacimiento gratuito; la aprobacién de las
campanas de Regularizacion catastral, mediante estimulos fiscales; la aprobacion de
apoyos en especie a las agrupaciones de roceros de este municipio y de otros sectores
agropecuarios.

Acciones de normatividad municipal

o Aprobamos 2 Reglamentos Municipales; 2 iniciativas de Presupuesto de Egresos
y 2 iniciativas de Ley de Ingresos; normatividad que han servido como basamento legal,
para sustentar las acciones que desarrollan las dependencias y servidores publicos de
este Gobierno.

Acciones para el Mejor Funcionamiento de la Administracién Publica Municipal
o Se autorizo la integracion de 23 comisiones de miembros de este cabildo para la
participacion en el Programa Agenda desde lo Local.
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Acciones de interlocucién con los otros Ordenes de Gobierno

o Firmamos un convenio de colaboracion con el gobierno del estado para la
construccion de las aulas del segundo piso y la terminacién de la barda perimetral de la
Escuela Secundaria México 2010, de Temixco Centro.

o Aprobamos la participacion del municipio en el programa de escuelas de calidad,
la donacién de un bien inmueble a favor de la Universidad Autbnoma del Estado de
Morelos, para la instalacion de un Centro Cultural Universitario.

Acciones en cumplimiento del marco Constitucional

o Se aprobaron 12 dictamenes de decreto que reforman y adicionan a la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos.
o Reconozco publicamente a todos y cada de uno de los integrantes del

Honorable Cabildo SINDICO Y REGIDORES por su inmenso compromiso con el
Municipio, al estar de acuerdo en la toma de decisiones que este afio han
generado tantos beneficios para nuestra ciudad.

5.1.7 Direccidon General de Gobierno
De acuerdo a la Ley Organica Municipal este organismo ejecutor hace cumplir los
acuerdos de cabildo y mantener la gobernabilidad.

o Realizamos operativos permanentes contra fiestas clandestinas, las llamadas
"Rave", donde se expedian bebidas alcohdlicas a menores de edad, detectando 14
eventos en diversos fraccionamientos, 4 en Lomas de Cuernavaca, 2 en el
Fraccionamiento Burgos, 8 en el Fraccionamiento Brisas de Cuernavaca.

o Por la falta de permisos y medidas sanitarias decomisamos 895.5 kilogramos de
tortillas y 15 motocicletas mediante el "Operativo Tortilla".

o Realizamos a lo largo del afilo 5 eventos masivos con saldo blanco, siendo el
altimo con mayor afluencia registrada de 17,500 mil personas.

o Se logré reducir el nimero de comercios informales, actualmente existen
regularizados 680 comercios y se han hecho 420 refrendos.

o Se atendieron dos manifestaciones en la explanada del ayuntamiento,

formando comisiones, escuchando sus demandas y dando una respuesta
inmediata. Demostramos a lo largo del afio que el didlogo y la sensibilidad, son
factores esenciales para la comunicacion y acuerdos con los diferentes sectores
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de nuestra sociedad, siendo ejemplo ante el resto de los Ayuntamientos de
nuestro Estado.

o Otorgamos 15 permisos gratuitos para festividades en diferentes colonias en el
mes de septiembre.
o Obtuvimos la donacion de una camioneta de pasajeros para el DIF municipal, al

intervenir en una asesoria juridica ante la Notaria Publica Numero 2 de Cuernavaca,
Morelos.

5.1.8 Enlace Interinstitucional Corett

o Asesoramos a 610 ciudadanos para el tramite de escrituracion y visitamos 500
predios que se encuentran dentro del poligono de expropiacion Comision de Regulacién
de Tenencia de la Tierra (CORETT), para convencerlos de que realicen su tramite de
escrituracion.

o Gestionamos y obtuvimos recursos ante el FONHAPO para la construccion de 75
viviendas de interés social que se entregaran a nuestra gente mas desprotegida, algo
que nunca se habia obtenido.

Archivo Municipal

o Depuramos 69 cajas de documentos para reducir el espacio del Archivo y
recibimos 151 cajas de documentos de las dependencias de esta administracion.
o Reordenamos y reacomodamos la informacion del registro de todos los habitantes

del municipio, lo cual permite que actualmente la gente tenga una respuesta inmediata
ante cualquier gestion personal o patrimonial.

Atencién Ciudadana

o Tramitamos 769 Constancias de Residencia, Asesorias, Cartas de
Recomendacion, Apoyo en Registro Civil, Solicitudes para Registro Extemporaneo,
Actas y Constancias de Inexistencia (forAneas) Constancias de Alumbramiento,
Gratuidades de Acta Testimonial, Actas de Concubinato.
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5.2.0 Oficialia Mayor

La Oficialia Mayor eficienté al maximo los recursos materiales generando una conciencia
de austeridad en todas las éareas municipales y vigilo el cumplimiento de las
disposiciones legales que rigen las relaciones entre el Gobierno Municipal y los
servidores y empleados.

5.2.1 Direccién de Recursos Humanos

El objetivo de esta area es realizar actividades de apoyo, y es la responsable de
suministrar y coordinar el uso racional y eficiente de los recursos humanos, que las
diversas areas del ayuntamiento requieren para su adecuado funcionamiento, asi como
conducir con eficacia la politica de administracion de recursos humanos que permita el
desarrollo integral del personal mediante una capacitacion y adiestramiento de calidad a
todos los niveles.

El Departamento de Capacitacion y Desarrollo Administrativo realizé lo siguiente durante
el 2013:

o Realizamos 92 cursos vy talleres en coordinacién con el Instituto de Desarrollo
para el Fortalecimiento de los Municipios (IDEFOM), la Universidad Auténoma de
Morelos.

5.2.2 Direccién de Adquisiciones

La Direccion de Adquisiciones y sus Departamentos se encargdé de contactar
proveedores para poder abastecer los requerimientos de las distintas areas que integran
este H. Ayuntamiento, realizar cotizaciones y buscar los productos y servicios de calidad
al mejor precio; durante el afio realizamos las siguientes requisiciones.

TRAMITES PARA REALIZAR PAGOS | NUMERO DE SOLICITUDES
TELEFONO LOCAL 35
NEXTEL 19
TELCEL 9
SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA 85
COMBUSTIBLE 74
ARRENDAMIENTOS 64
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Ademas realizamos las siguientes actividades: supervisar requisiciones; revisar
cotizaciones; revisar las respuestas de las cotizaciones; autorizar las compras; recibir y
revisar mercancia; entrega de materiales a las areas; pago de servicios Telmex, Telcel,
Nextel y CFE; supervisar el suministro de gasolina; elaborar las actas y acuerdo emitidos
por el Comité de Adquisiciones; revisar y elaborar los contratos de arrendamiento;
asistencia a curso de COMPRANET Yy revisar la entrega de material del Programa
HABITAT.

5.2.3 Direccién de Infraestructura Tecnoldgica
La Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y sus departamentos, se encargan del buen
funcionamiento de las computadoras y de la telefonia.

o Atendimos 3,319 servicios; instalaciones, redes, instalaciones de antivirus,
sistema operativo, bateria de BIOS, problemas con impresora, memoria ram,
configuracion de windows, office y sistema Bios, cable de red, cambio de rosetas,
escaneado de documentos, elaboracion de archivos digitales, instalacion de programas
necesarios, configuracion pantalla de inicio y sistema, elaboracion de programas,
reparacion de red, mantenimiento preventivo, reparacion de teléfono, reparacion de
redes telefonicas, asignacion de ip’s, bajas de computo, eliminacion de programas de
ocio, respaldos de informacion, instalacién de navegadores, se desinfectan memorias.

5.2.4 Direccién de Control y Mantenimiento Vehicular
La Direccién de Control y Mantenimiento y sus departamentos, se encargan del
mantenimiento y reparacion del parque vehicular.

o Realizamos 403 servicios, de afinacién, cambio de balatas, suspensiones,
amortiguadores, lavados y engrasados.

5.2.5 Direccion de Servicios Generales
Nos encargamos del mantenimiento y Limpieza en General, Electricidad, Jardineria, y la
distribucion del Sonido y Mobiliario.
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o Llevamos a cabo 4,474 servicios de pintura, reparaciones de tapas, de coplex de
los bafios, ventiladores, aire acondicionado, luz eléctrica, lamparas, enfriadores, cambio
de archivo, colocacion de garrafones, barrido en general y colocacion de adoquin.

o Instalaciones de luz eléctrica, bafios, chapas, ventiladores, puertas, barridos
manuales, limpieza en general y aseo, realizan trabajos de plomeria y tuberia,
colocaciéon de piso y azulejo, trabajos de carpinteria, albafileria, jardineria y limpia de
terrenos, colocaciéon de tubos de desagie, acomodo de mobiliario, aplicacion de
impermeabilizante y apoyo a los eventos con mobiliario y sonido.

B i = - CONVENIQ g,

Evento de Apoyo ala Comunidad

Realizamos el evento Apoyo a la Comunidad en la Colonia Ruben Jaramillo
proporcionando a la comunidad los siguientes servicios (Obtuvieron el recurso por medio
de los proveedores):

o En el evento de Apoyo a la Comunidad se realizaron 40 afilados de cuchillos,
machetes y tijeras.

o 200 cortes de cabello gratuito.

o Se donaron 21 lentes a la comunidad.

o Se recabd una gran cantidad de medicamento en buen estado el cual se turnara
al area de salud para su mejor uso.

o Se recabd medicamento en mal estado el cual se entregé a una empresa que se
encarga de desecharlo para que no se haga mal uso de éste.

o Se recabd una caja de pilas mismas que fueron entregadas en el evento,
Reciclaton.
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5.3.0 Contraloria Municipal

Creamos sinergia en materia de transparencia, rendicion de cuentas y participacion
ciudadana, con el objetivo de profesionalizar cada vez mas el trabajo de los érganos de
control en los municipios, a través de la Contraloria Municipal, se llevé a cabo en los
meses de julio y agosto, la coordinacion de dos reuniones de trabajo con los titulares de
los Organos Municipales de Control, entre los que se destacan: Tlalnepantla, Jiutepec,
Xochitepec, Miacatlan, Tetecala, Huitzilac y Zacatepec, logrando acuerdos y consensos
en beneficio de cada uno de los municipios en la homologacion de los criterios para la
aplicacién de la normatividad en la materia.

5.3.1 Direccién de Evaluacion, Seguimiento y Contraloria Social

Planeamos, Organizamos y Operamos el Programa de Contraloria Social.

Como resultado de la modificacion en la estructura organica de la Contraloria Municipal,
en el mes de marzo del presente afo, se llevaron a cabo las respectivas convocatorias
para la conformacién de los Comités de Contraloria Social de los Programas Federales
Habitat y Rescate de Espacios Publicos, atendiendo de manera puntual las Reglas de
Operacién en las que se integraron 15 Comités del Programa Habitat y 3 del Programa
de Rescate de Espacios Publicos, siendo esto en los rubros de Obras y Acciones, en los
cuales, con entusiasmo y gran participacion se sumaron 112 de los beneficiarios de
dichos programas de 11 colonias beneficiadas de este municipio, que recibieron por
parte de la Contraloria Municipal, a través de la Direccién de Evaluacion, Seguimiento y
Contraloria Social y la Delegacion de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano (SEDATU), la capacitacién en materia de Contraloria Social para la supervision y
vigilancia de las obras y acciones, respectivamente.

Por otra parte, con la finalidad de evaluar la suficiencia y efectividad de la estructura de
la administracion municipal, se programaron y realizaron 20 reuniones de trabajo con
titulares de las diferentes dependencias del Ayuntamiento de Temixco, dando el
seguimiento de cada una de las Metas y Objetivos proyectados en los respectivos
Programas Operativos Anuales, asi como a cada uno de sus Manuales Administrativos,
teniendo como resultado las recomendaciones correspondientes y una estrecha
vigilancia en el cumplimiento de las obligaciones de los servidores publicos de
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salvaguardar legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desarrollo
administrativo.

5.3.2 Direccién de Auditoriay Fiscalizacién

Con base en el Programa Anual de Auditorias y Revisiones autorizado, la Direccion de
Auditoria y Fiscalizacion, llevamos a cabo las siguientes acciones: OPERATIVA Y
CUMPLIMIENTO; EXTRAORDINARIA FINANCIERA, OPERATIVA'Y FINANCIERA.

Extraordinaria Operativa y Financiera

Por otra parte, con la finalidad de constatar y verificar en todo momento que las obras y
servicios relacionados con la misma se realicen de acuerdo a la normatividad vigente,
asi como de los proyectos, presupuestos y programas autorizados, en coadyuvancia y
coordinacion con la Secretaria de la Funcion Puablica, Auditoria Superior de Fiscalizacion
del Congreso del Estado y la Secretaria de la Contraloria del Estado, se llevaron a cabo
las siguientes supervisiones:

[o]
E VIR e e EJERCICIO . EEC(I)CE)SEQSS °
FISCALIZADORA RECURSO SUPERVISADAS
Secretaria de la
Funcion Publica, HABITAT 2012 9 Obras
Secretaria de la
Contraloria del Estado
] 2012 5 Obras
Auditoria Superior del HABITAT 2012 8 Obras
Congreso del Estado FOPEDEM 2012 1 Obras
FAEDE 2012 2 Obras
Secretaria de la .
Contraloria del Estado SUBSEMUN 2012 10 Acciones
Contraloria Municipal Recursos Propios Enero — Marzo 2013 2 Obras
. - Recursos . .
Contraloria Municipal FOPEDE Abril — Junio 2013 5 Obras
Contraloria Municipal PIBAI Abril — Junio 2013 2 Obras
TOTAL 34 Obras 10 Acciones

5.3.3 Direccidon de Quejas y Responsabilidades

Hemos atendido las quejas o inconformidades de la ciudadania sobre la actuacion de
los servidores publicos, proporciondndoles la orientaciéon e informacién necesaria y
llevando a cabo las acciones que en su momento procedieron, a decir:

o En el presente afio se iniciaron 26 expedientes por presunta responsabilidad
administrativa en contra de funcionarios y ex funcionarios municipales, mismos que se
dividen en:

o 4 quejas ciudadanas,17 a peticion de la Contraloria Estatal o la Auditoria Superior
de Fiscalizacion del Congreso del Estado y 5 por instancia municipal

Proyectamos mas de 20 resoluciones a procedimientos de responsabilidad
administrativa, tanto de la administracién pasada como de la actual, de las cuales se
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desprenden tres amonestaciones, una suspension y una inhabilitacion a ex servidores
publicos.

Se ha apoyado internamente e intervenido en 8 procesos de entrega recepcion
derivados de los cambios dados dentro de la administracion actual, para transparentar el
que hacer municipal.

5.4.0 Comité de Planeacion de Desarrollo Municipal (COPLADEMUN)

Es el COPLADEMUN el espacio creado por la legislacion vigente, para realizar el
ejercicio de la planeaciéon y la priorizacion de las obras en equipo ciudadanos y
Gobierno, generando una cultura de la participacion ciudadana con una vision
municipalista, que trabaja de manera organizada en los retos y carencias de los
ciudadanos de Temixco.

Elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo

Dentro de las actividades y acciones mas importantes que la ley contempla para el
Comité de Planeacion para el desarrollo esta la elaboracion, seguimiento y revision del
Plan Municipal de Desarrollo y si es necesaria su modificacion, asi como su
instrumentacion en coordinacion con los tres érdenes de gobierno.

Para la elaboraciéon del Plan Municipal de Desarrollo se realizaron varias actividades:

e Elaboracion de cuestionarios: Se realizaron preguntas por cada uno los temas
gue se consideran en cada eje rector de la estructura del Plan. Dichas preguntas
fueron dirigidas a la sociedad de cada una de las localidades y colonias.

e Aplicacion de encuestas. Se realizé la aplicacion de encuestas en las colonias
para recopilar informacién e incluir las propuestas de toda la ciudadania

e Captura de informacion.

e Se elabor6 una base de datos para poder procesar la informaciéon que fue
recabada en cada una de las colonias y localidades, mismas que fue utilizada
para la elaboracion de las estrategias y lineas de accion incluidas en el plan.

e Se realizaron 9 foros de consulta ciudadana distribuida de la siguiente manera:
Cuentepec y San Agustin Tetlama, Rubén Jaramillo, Eterna primavera, Temixco
Centro, Pueblo Viejo, Acatlipa, Fraccionamientos: (Burgos y Brisas).
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e REUNIONES DE TRABAJO. Se realizaron reuniones con los diferentes
funcionarios; Secretarios, Directores Generales, Directores y coordinadores, para
integrar sus propuestas y puntos de vista en el Plan Municipal de Desarrollo, de
las cuales se fueron definiendo las Estrategias y Lineas de accion.

Reuniones en las Comunidades

Es parte del trabajo social del Coplademun, la atencion de los grupos de vecinos y
solicitudes de atencion de las colonias del Municipio, por lo que se realizaron un total de
70 reuniones en las diferentes comunidades con objetivos diversos; entre los que
destacan organizacion social para la priorizacion de las obras en su comunidad,
recorridos fisicos de obra, atenciébn a observaciones en la ejecucion de las obras y
sugerencias de las comunidades.

Formacion de Comités Comunitarios

Dimos cumplimiento a las reglas de operacion de los diferentes programas y que ha sido
un compromiso desde el inicio de la presente administracion se han formado alrededor
de 50 comités, los cuales representan a la sociedad beneficiada y a la cual va
encaminado el mejoramiento de las condiciones de vida. A continuacion se presenta
una lista de las obras en las cuales se ha formado su respectivo Comité de Obra.

RELACION DE OBRAS DEL PROGRAMA HABITAT 2013
NO.| No.DE OBRA Denominacion de la Obra Colonia Monto

1 PavimentaciQn con concreto hidraulico

170181ME001 privada Diaz Ordaz (La Cueva) Alta Pamira $502,141.00
2 Pavimentacion con concreto hidraulico enla

17018 1ME002 calle Narciso Mendoza Alta Pamira $951,767.00
3 Pavimentacion con concreto hidraulico en la

170181ME003 calle Amado Nervo Alta Pamira $408,450.00
4 Pavimentacion con concreto hidraulico enla

170180ME005 calle Las Rosas 2 etapa Morelos $738,196.00
5 Pavimentacion con concreto hidraulico enla

170181ME006 calle de la Bomba Morelos $585,812.00
6 Pavimentacion con co‘ncrebo hidraulico en la

170181ME009 calle Girasoles Azteca $1,969,155.00
7 Pavimentacion con concreto hidraulico en la

170181ME010 calle Laurel. Azteca $481,525.00
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8 Pavimentacion con concreto hidraulico

170181MEO11 en la calle Tabachines Azteca $489,738.00
9 Pavimentacion con concreto hidraulico

170181ME013 en la calle Francisco Mata. Lomas del Carril $691,892.00
10 Pavimentacién con concreto hidraulico

170181ME014 en la calle 20 de Noviembre. Acatlipa centro $658,560.00
11 Pavimentacién con concreto hidraulico

170181MEO15 en la calle Aldama. Lomas del Carril $1,365,583.00
12 Pa\rimentaciér:l con concreto hidraulico

170181ME016 en la avenida Salvador Allende. Rubén Jaramillo $1,672,587.00
13 Pavimentacion con concreto hidraulico

170181ME020 en la calle Tonantzin. Azteca $529,438.00
14 Pavimentacion con _concreto hidraulico

170181ME021 en la calle Avila Camacho Azteca $1,398,470.00
15 Pavimentacion con t':onc:reto r\idréulico

170181ME022 enla calle Gémez Farias Lomas del Carril $700,505.00
16 Pavimentacién con concreto hidré‘ulioo y

170181ME023 b Lomas del Carril $508,513.00
17 Pavimentacion con cc_;ncreto higréulico Lomas de

170181ME024 | en la calle Josefa Ortiz de Dominguez. Guadalupe $562,397.00
18 Pavimentacion con concre_t_o hidraulico

cerrada Bugambilias

170181ME026 Emiliano Zapata $105,511.00
19 Construccion de drenaje sanitario en la

170181ME027 calle Narciso Mendoza. Morelos $293,174.00
20 Puente vehicular Lucino Corona (

17 0183ME009 Barranca Pilcaya) Azteca $2,204,199.00
21 Instalacion de luminarias y parageros ¥ | Fomikco centro,

17 0183ME008 seguros del transporte publico Azte ca $2,048,331.00
22 Pavimentacién con concreto_ hidraulico

170181ME029 en la calle No me Olvides. Acatlipa centro $472,518.00
23 Pavimentacion con conqeto Ijidréulico Lomas de

17 0181ME030 en la calle poder Ejecutivo. Guadalupe $1,432,456.00
24 Pavimentacion con cono'eto'hidréulico )

170181ME031 en la calle 30 de Abril. 10 de Abril $476,242.00
25 Pavimentacién con concreto_H idraulico

170181ME032 en la calle 25 de Julio. 10 de Abril $400,583.00
26 Pavimentacion con conq'e_to hidraulico

170181ME033 en lacalle 1° de Diciembre 10 de Abril $1.014.618.00
27 Pavimentacién con concreto hidraulico

17018 1ME034 en la calle Division del Norte Pueblo Viejo $1,315,764.00
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I RELACION DE OBRAS DEL PROGRAMA RAMO 33 (FONDO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL

MUNICIPAL 2013)

NO. || NO. DE OBRA

DENOMINACION DE OBRA

I[LOCALIDAD

MONTO

18-CP-07-
ESC/2013

Apoyo menores a rehabilitacion de

1 escuelas

localidades varias

$1,000,000.00

18-CP-04/2013 || Forjado de escalones

Los Presidentes

$610,000.00

Pavimentacion con concreto hidraulico
AV solidaridad

2
3 H 18-CP-06/2013

Pavimentacion con concrefo hidraulico
‘ 18-CP-0512013 | - jie Miguel Aleman H Acatlpa

Solidaridad y Eterna
primavera

$1,112,201.00

$620,721.00 \

NO. “ NO. DE OBRA DENOMINACION DE OBRA || LOCALIDAD

MONTO

18-CP-61- Construccion de drenaje sanitario de la :

1 " R12/2013 calle No reeleccion Los Pesiemos $137,610.00
18-CP-60- Construccion de muro de contencion ;

£ “ R12/2013 margen derecho Rio Apatlaco Las Rosas, Acatlipg. $294,660.00

RELACION DE OBRAS DEL PROGRAMA RAMO 23 PROVISIONES SALARIALES Y ECONOMICAS
PROYECTO DE DESARROLLO REGIONAL EJERCICIO 2013

NO | NO DE OBRA |[DENOMINACION DE OBRA COLONIA MONTO
17018PDR- Pavimentacion con concreto hidraulico  [Lomas del Carril
1 $1,126,263.00
01/2013
—— Pavimentacion con concreto hidraulico Centro
2 022013 $301,559.00
17018PDR- Pavimentacion con concreto hidraulico |Lomas del Carril
3 03/2013 $630,734.00
17018PDR- Pavimentacion con concreto hidraulico  |Morelos
4 |0ar013 $1,941,444 00
RELACION DE OBRAS DEL PROGRAMA PIBAI 2013
NO NO OBRA DENOMINACION DE LA OBRA COLONIA MONTO
18-2R- - o SAN Agustin
1 0078/2013 Ampliacién de red eléctrica Tollara $551,119.00
18-2R- Ampliacion de red distribucion eléctrica colocacion
2 0077/2013 de 10 postes Cuentepec $925472.00
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RELACION DE OBRAS DEL PROGRAMA DE RESCATE DE ESPACIOS PUBLICOS 2013

NO. | NO. DEOBRA DENOMINACION DE LA OBRA LOCALIDAD MONTO
1 ;EE;BEMFOO&I Plaza de convivencia “Paraiso’ Alta Palmira $2,045,875.00

RELACION DE OBRAS DEL PROGRAMA FOPEDEP 2013 (Fondo de Pavimentacién, Espacios
Deportivos, Alumbrado Publico y Re habilitacion de Infraestructura Educativa para Municipios y

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal y Calendario de Distribucién para el Ejercicio 2013

NO. | NO. OBRA DENOMINACION DE OBRA COLONIA MONTO
Unidad de portiva de convivencia familiar Alta Palmira
1 FOPEDEP001/2013
$5,249,000.00
Construccion del campo de portivo Cuentepec
2
FOPEDEP002/2013 $2,375,500.00
5 Construccion del campo de portivo Tetlama
FOPEDEP003/2013 $2,375,500.00
Pavimentacion con concreto hidraulico Los
4 Presidentes
FOPEDEP004/2013 $638,981.00
Pavimentaciéon con concreto hidraulico 10 de Abril
5
FOPEDEP005/2013 $608,659.00
Pavimentacion con concreto hidraulico Azteca
6
FOPEDEP006/2013 $869,627.00
Pavimentacion con concreto hidraulico Alta Palmira
7
FOPEDEPO007 /2013 $607,165.00
Pavimentacion con concreto hidraulico Morelos
8
FOPEDEP008/2013 $775,568.00
9 Pavimentacion con concreto hidraulico Emiliano
FOPEDEP009/2013 Zapata Acatlipa $197,314.31

Arranques de Obra Publica y Entrega de Obra

Organizamos los eventos de arranque de obra para que las acciones se realicen de la
manera transparente y los habitantes tengan conocimiento de las obras desde el mismo
dia que se inicia.

Inauguramos la obra asi como la entrega de la misma al comité, en este mismo evento
se realiza la firma del Acta Entrega Recepcion. Dicho documento se firma después de
verificar las condiciones fisicas de la obra y el comité queda a entera satisfaccion de los
beneficiarios.
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5.5.0 Secretaria Particular

5.5.1 Unidad de Acceso ala Informacién Publica (UDIP)

Segun el articulo 4. de la Ley de Informacién Publica, Estadistica y Proteccidon de
Datos Personales del Estado de Morelos es de observancia obligatoria para todas las
entidades publicas a que hace referencia la Constitucion Politica del Estado de Morelos,
para las instituciones, organismos y funcionarios de los poderes publicos estatales y
municipales del Estado; asi como para todas las personas que reciban y ejerzan
recursos publicos del Estado, y en relacion con la aplicacion de fondos integrados por
financiamiento, aportaciones y subvenciones privadas nacionales e internacionales
destinadas a financiar actividades relacionadas con la funcién publica; ademas para
todas aquellas personas que utilicen bienes, servicios y patrimonio publicos, y actien en
auxilio de las entidades publicas.

Reserva de Catalogos de Datos Personales e Informacion Clasificada

A beneficio de la comunidad y de acuerdo a la logistica de tener al municipio de Temixco
en Buenas Manos, esta Jefatura de la Unidad de Informacion Publica a detectado que
dentro de las éareas existe informaciéon personal, de funcionarios, empleados y
ciudadanos de municipio de Temixco, en este sentido se ha hecho la clasificacion y
reserva de datos personales, principalmente a las personas que se dedican al comercio
y que cuentan con algun negocio fijo y semi fijo, asi como también de informacion que
puede poner en riesgo la seguridad publica. Dentro de esta actividad se ha hecho la
clasificacion de las areas:

a) Presidencia

b) Secretaria del H. Ayuntamiento

C) Sindicatura

d) Contraloria

e) Tesoreria

f) Oficialia Mayor

Q) Secretaria de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

h) Secretaria de Proteccion Ciudadana

) Direccion General de Servicios Publicos, Infraestructura Urbana y Preservacion
Ecologica

) Direccion General de Desarrollo Social
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K) Direccion General de Fomento Economico

Obteniendo asi un total de:

o 74 Catalogos de Datos Reservados de Informacion de Datos Personales y 86
Catalogos de Informacion Clasificada.

o 60 Solicitudes de Informacién Publica presentadas por via escrito, del 1 de enero
de 2013 al 31 de Octubre del 2013.
Dando un total 154 solicitudes de informacion publica.
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Recursos de Inconformidad en las Solicitudes de Informacién Publica

Por cuanto a esta garantia se informa que esta jefatura solo obtuvo la presentacion de 9
recursos de inconformidad ante el Instituto Morelense de Informacion Publica vy
Estadistica de Estado de Morelos (IMIPE) los cuales la mayoria de derivan por falta de
entrega de informacion que la anterior administracion municipal promovié en su tiempo.
Recursos de los cuales se han atendido en los tiempos y formas que la ley de la materia
nos marca, sobreseyendo todos de acuerdo a lo ordenado por la Ley de Informacion
Publica, Estadistica y Proteccion de Datos Personales de Estado de Morelos.

Sitio oficial de internet del H. Ayuntamiento de Temixco

La existencia de un sitio oficial en este H. Ayuntamiento favorece la participacion de los
ciudadanos en las actividades del Gobierno Municipal, para tener mejor informados a los
gobernados también les damos la posibilidad de obtener la informacion del Gobierno y
la buena administracién como son las obras y actividades que benefician al municipio de
Temixco, la informacion sobre la salud, cultura, deporte y servicios que este Honorable
Ayuntamiento ofrece, en el sitio oficial (www.temixco.gob.mx) hay un apartado de
noticias de las actividades relevantes que el Presidente Municipal realiza, se actualiza
constantemente para que la gente que accesa al portal y vea la informacion en tiempo y
forma.

Pensando en tener un mayor control, se instalé un “plugin” de contador de visitas, el cual
consiste en tener un control por dia, por semana, por mes y un total de visitas, cabe
mencionar que hasta el dia de hoy hay un total de visitas de 55,668, lo que significa que
la poblacion ha ingresado a este portal frecuentemente, lo cual motiva para seguir
brindandoles la informacion en tiempo y forma.

El sitio oficial del Ayuntamiento de Temixco, nos da una imagen de mayor transparencia
y credibilidad ante los ciudadanos y mejorara nuestra comunicacion y por ende el
servicio que podamos aportar a la comunidad y sociedad en general; no se omite
mencionar que en el pasado mes de julio se realiz6 una evaluacion a los sujetos
obligados de transparencia donde a nivel Estatal obtuvimos un cuarto lugar con un
porcentaje de cumplimiento un 73%.

J Informe de actividades
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5.6.0 Direccion General de Comunicacion Social

Informamos a la ciudadania temixquense, los resultados de la actual Administracion
Municipal a través de cobertura en medios, publicacién en medios, revistas, en radio y
TV. Asi como la difusion en medios electronicos, redes sociales y la creacion de la
pagina oficial www.temixco.gob.mx.

o Se ha realizado un total 10 entrevistas en television y 5 entrevistas en radio, se ha
difundido en medios de prensa escritos 160 boletines, de acuerdo al Plan Municipal de
Desarrollo, se ha informado a la ciudadania en la siguiente proporcién: 30% Gobierno
Transparente y Democracia Participativa, 27% Desarrollo Social y Construccion de la
Ciudadania, 20% Desarrollo Econdmico e Innovacién para un Temixco Atractivo, 17%
Seguridad y 6% Temixco Verde y Sustentable.

o Asistimos a méas de 750 eventos, en los cuales se conto con la asistencia de los
diversos medios de comunicacién en 70 giras del C. Presidente Municipal, para la
supervision y entrega de obra publica, entrega de apoyos de diversos programas
Federales, Estatales y Municipales, para el campo, Industria Artesanal, para Seguridad
Pulblica, para la Industria y Desarrollo Urbano, Politicas y de Beneficio Social, Turistica,
Infraestructura y Eventos politicos, premiaciones en Oaxaca y en la ciudad de México.

o Se han Tomado aproximadamente 100,000.00 fotografias de los diversos
eventos, se han grabado aproximadamente 25 horas de video “spots”.

o Se realizaron 8 ruedas de prensa que consisten en :

o Festejos de los 80 Afios de Creaciéon del Municipio,100 Dias de Gobierno,

Presidente Municipal, DIF Temixco, Mando Unico, Entrega de constancia de la mayoria
de Delegados y Ayudantes Municipales en Temixco, Acciones a implementar en las
finanzas de Municipio, una comida con los medios para celebrar el dia de la expresion y
la Copa Presidentes.

o Integramos la informacion de las 10 dependencias y 2 organismos del
Ayuntamiento, para el Informe de los Primeros 100 Dias de Gobierno. Camparias de
Descuento del Impuesto Predial en Junio 2013, para Descuento en Servicios Catastrales
, Descuento en el predial, para desarrollos urbanos y descuento en Noviembre de 2013,
Campafia en Contra de la Extorsion Telefénica y Campafia de Recoleccién de Viveres
en el centro de acopio para las zonas afectadas de Amacuzac y Guerrero.

o Utilizamos 1,850 fotografias para la elaboracion de la gaceta Municipal, para los
primeros 100 Dias de Gobierno, en un formato de 4 cartas y en 20 paginas a color en
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papel periédico, también se ha disefiado e impreso la gaceta Mensual de Mayo, Junio,
Julio, Agosto, Septiembre y Octubre del presente afio, en un formato tabloide (42x28
cms) y en una sola tinta.

o Es importante destacar el impacto que existe en las redes sociales,
particularmente en el Facebook “Temixco en Buenas Manos” que la Direccion General
administra. La pagina es visitada por 5,000 personas semanalmente y el tema de mayor
interés del publico es la cultura y el turismo y se cuentan con 375 albumes y 10,000
fotografias.

o Diariamente se realiza el monitoreo de medios, verificando las noticias positivas y
negativas que se dan acerca de nuestro Municipio, para que cuando una informacién
sea inexacta, se aclare oportunamente.

Esto nos permite conocer la percepcion que tiene la ciudadania temixquense sobre
nuestro desempefio.

o Fue aprobado por el Dr. Miguel Angel Colin Nava, el manual de identidad de uso
de la imagen institucional del H. Ayuntamiento 2013 — 2015.

o Se diseiflaron e imprimieron gafetes para todas las dependencias del
Ayuntamiento, excepto DIF, Agua Potable y Seguridad Publica.

o Elaboramos 78 disefios de formatos para lona para diferentes eventos en todas
las areas: Presidencia, Secretaria del Ayuntamiento, Tesoreria Municipal, Contraloria
Municipal, Secretaria de Obras Publicas y Desarrollo Urbano, Direccion General de
Desarrollo Social, Direccion General de Fomento Economico, Secretaria de Proteccion
Ciudadana, Agua Potable, DIF, Direccion General de Servicios Publicos; lonas para la
difusion, lonas informativas, 4 lonas back para ruedas de prensa; “Logos del
Ayuntamiento; “80 afios”, “Visita Temixco”, “Reciclaton”, 3 lonas espectaculares 12.90 x
7.20 (Autopista México — Cuernavaca). Para Proteccion Ciudadana.

o Disefio de imagen para eventos sociales del Ejecutivo Municipal; Festejo de los
“80 afios” del 2 al 5 de Marzo, lera Feria de Xochicalco 2013, RECICLATON DEL 11,
12, Y 13 de Abril, el proceso para la adquisicion de 7 lonas para la exposicion del museo
Xochicalco (Artesanos de Cuentepec), “Primeros 100 dias de Gobierno” y seis meses de
Gobierno.

o Disefio y colocacion de viniles para stands de Turismo, logotipos para vehiculos
como el médulo No.8 de seguridad Publica en Tetlama.
o Disefio de formatos, oficios, licencias de funcionamiento, recibos, sellos, etiquetas

calcomanias, carteles, convocatorias a elecciones municipales y COPLADEMUN,
volantes para la difusion de eventos masivos, disefio de playeras para uso de todas las
areas; reconocimientos, e invitaciones para eventos de todas las dependencias del
Ayuntamiento.
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5.7.0 Tesoreria Municipal

Es una de las areas que de manera extraordinaria en este periodo que se informa,
orientaron sus esfuerzos a la obtencién de recursos que nos permitieron por un lado
cubrir parte de los compromisos heredados de la anterior administracion y por otro
cumplir con los compromisos contraidos por esta administracion; dentro de esto
destacamos: Estar a la vanguardia en el desarrollo integral de la sistematizacion de
los procesos presupuestales de egresos, contables, de recaudacion en linea y de
servicios catastrales con la finalidad de ofrecer y proporcionar una eficiente, honesta,
transparente e inmediata atencion a todos los requerimientos solicitados en apego al
marco juridico vigente, presupuestal y a la disponibilidad de los recursos.

5.7.1 Direccion de Ingresos
Es el principal instrumento de recaudacion en apego a la normatividad vigente de la
gestion tributaria.

Por cuanto a la recaudacion de Ingresos propios se obtuvo la cantidad de
$112°322,865.46 en los siguientes conceptos:

CONCEPTO RECAUDADO
IMPUESTOS $ 847223,917.62
DERECHOS $ 19°086,447.39
PRODUCTOS $ 17120,022.45
APROVECHAMIENTOS $ 7°892,478.00
TOTAL $ 112°322,865.46

Por cuanto a la recaudaciéon de Ingresos por concepto de participaciones y Aportaciones
Federales se obtuvo la cantidad de $89°867,890.00 en los siguientes conceptos:

CONCEPTO RECAUDADO
PARTICIPACIONES .
ESTATALES $ 4°871,000.00
FONDO DE FISCALIZACION $ 2'854,818.96
CUOTA DE COMBUSTIBLES $ 2'998,887.45
PARTICIPACIONES .
FEDERALES $ 807426,620.61
APORTACIONES .
FEDERALES $118°315,386.35
TOTAL $209°466,713.37

Se realiz6 un programa de notificacion domiciliario de abatimiento del rezago del
impuesto predial, obteniendo como resultado una captacién de $8,800,000.00.

Desde el mes de julio del presente afo, se habilitd la opcion de cobro en linea,
facilitando el pago del impuesto predial, donde el contribuyente tiene la opcion de pagar
via internet o de imprimir su estado de cuenta y realizar su pago en el banco o
directamente en las cajas municipales.
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Con la finalidad de facilitar a la ciudadania el pago del impuesto predial, se habilito el
funcionamiento de cajas moviles en distintos puntos del municipio.

5.7.2 Direccion de Catastro
Se lleva la administracion de los bienes inmuebles que forman parte de este municipio.

En apoyo a la comunidad se han realizando las siguientes campafias de regularizacion
catastral:

a) Altas voluntarias al padron catastral, logrando con ello 1,356 regularizaciones.

b) Manifestaciones voluntarias de construccién, obteniendo 1,546 manifestaciones.

C) Descuentos en servicios catastrales:
. 30% en los servicios catastrales,
" 100% en los accesorios derivado de las altas voluntarias y manifestaciones de

construccion,

Se esta implementando el Proyecto de Modernizacion Catastral, la cual consiste en:

. Analizar, depurar y complementar el padrén catastral.

" Depurar, actualizar y conformar una sola base de datos cartografica.

. Se instalo un sistema de gestion catastral.

" Se realizaron las gestiones para adquirir equipo de computo de alta tecnologia.

Se brindaron en promedio 6,086 servicios catastrales, obteniendo como ingreso por
estos conceptos la cantidad de $ 3'044,737.38

5.7.3 Direccion de Egresos y Control Presupuestal
Le corresponde planear, ejecutar, administrar, supervisar y controlar el gasto publico.

Se implemento el Sistema de Informacion y Administracién Financiera (SIAF) para llevar
a cabo el control presupuestal con el objetivo de ejercer el gasto adecuadamente en
cada una de las areas que integran el ayuntamiento.

Para el ejercicio fiscal 2013, se estimé un presupuesto de ingreso en sus distintas
modalidades por $341,211,890.00, con esto logramos realizar mayores inversiones en
beneficio de la poblacion temixquense.

5.7.4 Direccion de Programas Federalizados

Le corresponde la concentracion de la comprobacion relacionada con la aplicacién de
los recursos provenientes del Gobierno Federal para los programas Habitat y Rescate de
Espacios Publicos:

Habitat:
Se recibié aportacion por parte del Gobierno Federal por un monto de $3°703,040.00 y
por parte del H. ayuntamiento de Temixco la cantidad de $2°291,560.00, dando un total
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de $ 5°994,600.00. Teniendo un incremento de un 7% mas respecto al afio 2012 en
beneficio de los temixquenses.

Con esta inversion se llevd a la poblacion 81 acciones sociales con las cuales se
beneficiaron 2,558 hogares con 1,456 son mujeres y 1,102 hombres.

Rescate de Espacios Publicos 2013

Se recibié aportacion por parte del Gobierno Federal por un monto de
$383,602.00 y por parte del H. ayuntamiento de Temixco la cantidad de
$255,734.00, dando un total de $ 639,336.00.

Con esta inversion se llevd a la poblacion 9 acciones sociales con las cuales se
beneficiaron 882 hogares con 380 mujeres y 502 hombres.

5.7.5 Direccion de Contabilidad

Se encarga de revisar, registrar y capturar la documentaciéon comprobatoria de los
ingresos y egresos proporcionando informacion financiera para la oportuna toma de
decisiones.

Teniendo como objetivos:

a) La integracion y entrega oportuna de las cuentas publicas trimestrales y anuales
ante la Auditoria Superior de Fiscalizacién del Congreso del Estado.

b) La implementacion de la armonizacion contable.

El Municipio de Temixco al 31 de diciembre del afio 2012 heredo deudas por
$95,432,169.05 y para este afio 2013 se pagaron $18,325,169.00, teniendo una deuda
de $77,107,036.19.
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5.8.0 Sindicatura

En la sindicatura se consiguieron durante el afio, las siguientes acciones:

Juzgado de Paz

INFORME DEL MES DE ENERO 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1- TESTIMONIALES 24
2. EXTRAVIO 35
3. NARRATIVAS 3
4. CONVENIOS 5
5. CERTIFICACION DE FIRMAS 0
6.- CITATORIOS 51
TOTAL GENERAL 123
INFORME DEL MES DE FEBRERO 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1- TESTIMONIALES B
2. EXTRAVIO 19
3. NARRATIVAS 14
4. CONVENIOS 4
5. CERTIFICACION DE FIRMAS 3
6.- CITATORIOS 72
TOTAL GENERAL 118
INFORME DEL MES DE MARZO 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1- TESTIMONIALES 17
2. EXTRAVIO 30
3. NARRATIVAS 22
4. CONVENIOS 7
5. CERTIFICACION DE FIRMAS 0
6.- CITATORIOS 73
TOTAL GENERAL 142
INFORME DEL MES DE ABRIL 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1- TESTIMONIALES 11
2. EXTRAVIO 24
3. NARRATIVAS 9
4. CONVENIOS 5
5. CERTIFICACION DE FIRMAS 2
6.- CITATORIOS 115
TOTAL GENERAL 166
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INFORME DEL MES DE MAYO 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1- TESTIMONIALES 19
2.- EXTRAVIO 32
3.- NARRATIVAS 14
4 CONVENIOS 7
5 CERTIFICACION DE FIRMAS 1
6 CITATORIOS 104
TOTAL GENERAL 177
INFORME DEL MES DE JUNIO 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1.- TESTIMONIALES 12
2.- EXTRAVIO 33
3.- NARRATIVAS 8
4 CONVENIOS 8
5 CERTIFICACION DE FIRMAS 0
6 CITATORIOS 66
TOTAL GENERAL 127
INFORME DEL MES DE JULIO 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1.- TESTIMONIALES 16
2.- EXTRAVIO 38
3.- NARRATIVAS 23
4 CONVENIOS 2
5 CERTIFICACION DE FIRMAS 0
6 CITATORIOS 67
TOTAL GENERAL 146
INFORME DEL MES DE AGOSTO 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1- TESTIMONIALES 15
2.- EXTRAVIO 25
3.- NARRATIVAS 10
4 CONVENIOS 1
5 CERTIFICACION DE FIRMAS 1
6 CITATORIOS 51
TOTAL GENERAL 103
INFORME DEL MES DE SEPTIEMBRE 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1.- TESTIMONIALES 12
2.- EXTRAVIO 24
3.- NARRATIVAS 9
4 CONVENIOS 4
5 CERTIFICACION DE FIRMAS 0
6 CITATORIOS 59
TOTAL GENERAL 108
INFORME DEL MES DE OCTUBRE 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1- TESTIMONIALES 25
2.- EXTRAVIO 30
3.- NARRATIVAS 14
4 CONVENIOS 7
5 CERTIFICACION DE FIRMAS 0
6 CITATORIOS 93
TOTAL GENERAL 169
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INFORME DEL MES DE NOVIEMBRE 2013
NUM. ACTAS TOTAL DE ACTAS
1.- TESTIMONIALES 33
2.- EXTRAVIO 22
3.- NARRATIVAS 9
4 CONVENIOS 2
5 CERTIFICACION DE FIRMAS 1
6 CITATORIOS 63
TOTAL GENERAL 130

5.8.1 Direccion de Asuntos Juridicos

Conforme a lo dispuesto en los articulos 26, 27, 29 fraccion |, 30 y 31 del Reglamento de
Gobierno y de la Administracion Publica del Municipio de Temixco, Morelos, las
actividades desarrolladas por la administracion publica municipal durante el afio 2013 y
el estado que guarda ésta, en los términos que establece el articulo 36 de la Ley
Orgénica Municipal del Estado de Morelos:

5.8.2 Marco Juridico, Conflictos Procesales y Reglamentacion

En cumplimiento con el Eje Rector, relativo a Gobierno Transparente y Democracia
Participativa, planteado en el Plan Municipal de Desarrollo 2013-2015, en el cual se
diagnostico la precariedad de la situacion financiera de la Hacienda Municipal, se
implemento el objetivo estratégico de austeridad, con la finalidad de preservar que la
ocupacion de plazas, se limite a las necesidades de operacion con base a la suficiencia
presupuestal hacendaria, evitando las excesivas cargas financieras, por lo que a la
fecha, en una dinamica de didlogo y concientizacion se logré convenir con un total de
153 trabajadores, quienes convinieron en respeto a sus derechos laborales, les fuera
indemnizadas sus prerrogativas laborales como consecuencia de la terminacion de su
relacion laboral para con este H. Ayuntamiento, lo que representé la disolucién de
cualquier conflicto laboral jurisdiccional, que incidiria directamente en la acumulacion del
pasivo laboral, liquidaciones que ascendieron a la cantidad de $3,169,920.34; sin
embargo ello propiciara la disminucion del gasto corriente que se dejara de erogar a
futuro, representando asi un ahorro importante, que permitird canalizar mas recursos al
gasto social y a la obra publica, que atiendan las necesidades que aun tiene y enfrenta
la poblacién del Municipio de Temixco, Morelos. Independientemente de lo anterior la
Direccion General de Asuntos Juridicos, atiende 96 Juicios ante la Autoridad Laboral
correspondiente.

Actualmente, los municipios que conforman la zona metropolitana del Estado de
Morelos, han sido mayormente vulnerados en sus arcas municipales, derivado de una
tendencia del orden juridico procesal, por el cual contribuyentes sujetos al Impuesto
Sobre Adquisicion de Bienes Inmuebles, han ocurrido en un efecto multiplicador
altamente considerable, a demandar ante la Justicia Federal, su amparo y proteccion,
mismos que actualmente nos representan 260 Juicios, conforme a lo cual, derivado de
los defectos del proceso legislativo y contenido de la Ley General de Hacienda
Municipal, se condena a la devolucion de dicho impuesto; por lo anterior, con la
convocatoria del Instituto de Desarrollo y Fortalecimiento Municipal del Estado de
Morelos, asi como con la colaboracién de otros 5 municipios de los que formo parte
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integrante la Sindicatura, se integré un comité técnico, que analizd la probleméatica en
comento y se impulsé una propuesta de reforma, que permitiera contar con mayores
elementos de defensa juridica a fin de combatir las devoluciones del impuesto;
ponencias que fueron hechas llegar a la Comision de Hacienda del Congreso del
Estado, quien en conjunto con las propuestas formuladas por Diputados de la misma
Legislatura, consensaron, discutieron y aprobaron la reforma resultante, habiendo
publicado la misma en el Periddico oficial Tierra y Libertad el pasado 6 de noviembre de
2013. Asi mismo, existen 24 Juicios en los que se solicita el amparo y proteccion de la
justicia de la unién por violacion al derecho de peticién y la negativa de otorgar licencias
de funcionamiento por parte de la Direccion de Mercados y Licencias de
Funcionamiento.

De igual forma la Sindicatura por conducto de la Direccién General de Asuntos Juridicos,
se encuentra administrando, solventando y sustancia 70 juicios de caracter civil, con
mayor incidencia en controversias del orden familiar por rectificacion de acta de
nacimiento. Asi mismo, por lo que respecta a las juicios contenciosos administrativos, se
tiene un total de 35 juicios, y se substancian actualmente 10 procedimientos
administrativos en apoyo de otras areas de este Ayuntamiento, de los cuales 5 cuentan
ya con una resolucion definitiva.

Asimismo, conforme al objetivo estratégico de la Planeacion Municipal, contenido en el
Eje que nos ocupa, se ha llevado a cabo la revision de 13 manuales de organizacion, 13
manuales de politicas y procedimientos, asi como 12 reglamentos interiores, todos ellos
de las distintas dependencias municipales; habiéndose de igual forma analizado,
dictaminado y adecuado 109 convenios y/o contratos a celebrarse con la administracion
publica federal, estatal, proveedores, prestadores de servicios o instituciones, con lo que
se logrado como se proyect6 en el Plan Municipal, la implementacién de manera efectiva
de la Nueva Gestibn Publica para la obtencion de resultados en el proceso de
planeacion y programacion de la accion gubernamental, encaminada a satisfacer las
exigencias de la sociedad temixquense y lograr con ello mejorar las condiciones de vida
de cada uno de los ciudadanos de nuestro municipio.

INGRESO( PAGO DE MULTA) 2013
983 INFRACTORES
$390,361.84
ANO 2013
TIPO DE SANCION SUB-TOTAL
TOTAL DE PERSONAS PUESTAS A DISPOSICION 3,779
AMONESTADOS 839
ARRESTO 1,801
PERSONAS PUESTAS A DISPOSICION DEL MINISTERIO PUBLICO 156
MULTA 983
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5.8.3 Juzgado Civico

ANO 2013
TIPO DE SANCION SUB-TOTAL
TOTAL DE PERSONAS PUESTAS A DISPOSICION 3,779
AMONESTADOS 839
ARRESTO 1,801
PERSONAS PUESTAS A DISPOSICION DEL MINISTERIO PUBLICO 156
MULTA 983
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