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lil. AUTORIZACION

AUTORIZO

Con Fundamento en el Articulo 38 fraccién lll, la Ley Organica Municipal, asi como el Articulo 68
fraccion |l del Reglamento de Gobierno Interno y para la Administracion Publica del H.
Ayuntamiento de Emiliano Zapata, Morelos, se expide el presente Manual de Organizacion,
Politicas y Procedimientos de la Direccién de Licencias y Reglamentos, en el Municipio de
Emiliano Zapata, Morelos, el cual contiene informacién referente a su Estructura y
funcionamiento y tiene como objetivo, servir de instrumento de consulta e induccion para el
personal.

stb

C.P. JOSE FERNAKDO AGUILAR PALMA
Presidente Municigal Constitucional del
Municipio de Emiliano Zapata, Morelos.
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IV. INTRODUCCION

El Manual de Organizacién de la Direccién de Licencias y Reglamentos del

Municipio de Emiliano Zapata, Morelos, constituye un instrumento que con apego

a el Marco Juridico de actuacién, nos indica las diversas areas funcionales que

estan adscritas a la Direccién de Licencias y Reglamentos del Municipio de

Emiliano Zapata, Morelos, asi como las lineas de comunicacién, responsabilidad y

funciones.




AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA
PRESIDENCIA MUNICIPAL

J‘ DIRECCION DE LICENCIAS Y

REGLAMENTOS

Clave; pm-spe-DLyR-MO

Revisién: 08 FEB 17

Pagina 5 de 30

VI. MARCO JURIDICO

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 115

2. Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos,

3. Leyes:
3.1 Ley Organica Municipal para el Estado de Morelos.

3.2 Ley de Ingresos para el Ejercicio Fiscal 2016
3.3 Ley de Proteccion Civil para el Estado de Morelos.

4. Reglamentos:

4.1 Reglamento de Gobierno Interno y para la Administracién publica del

Ayuntamiento de Emiliano Zapata Morelos.

4.2 Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Emiliano Zapata, Mor.
4.3 Reglamento de Expedicion de Licencias para el Funcionamiento de
Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios en el Municipio

de Emiliano Zapata, Morelos.

4.4 Reglamento de Proteccion Civil del Municipio de Emiliano Zapata.

5. Planes:

5.1 Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Emiliano Zapata, Morelos,

Periodo 2016-2018.

6. Programas

6.1 Programa Operativo Anual
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VIl. ATRIBUCIONES

Son atribuciones de los Ayuntamientos en materia de Licencias y Reglamentos, con base a
Ley Organica Municipal y el Bando de Policia y Gobierno, las siguientes:

Otorgar las autorizaciones y expedicién de licencias para el funcionamiento de los
establecimientos, con las condiciones, requisitos y modalidades que para este efecto se
determinen.

Sefalar las condiciones a las que deberan sujetarse los establecimientos Comerciales,
industriales y de servicios que se pretendan establecer o estén establecidos.

Fijar los dias y horarios de funcionamiento de los establecimientos comerciales
industriales y de servicios.

Negar la autorizacion, licencia, refrendo y cambio de domicilio, asi como autorizar la
revocacion de las licencias.

Ordenar la suspension y cierre de actividades en los establecimientos comerciales,
industriales y de servicios que operen alguno de los giros que requieran licencia de
funcionamiento, por no contar con ésta o por infringir cualquiera de las disposiciones
sefialadas en el reglamento y demas leyes aplicables, con el objeto de vigilar que no se
alteren el orden, la moral, la armonia y seguridad publica.

Expedir en cualquier momento el mandamiento de clausura y cierre, asi como la
suspensién provisional a los establecimientos sefialados, cuando exista una razén de
interés general, se perturbe y altere el orden publico o se contravengan disposiciones del
presente reglamento y demas leyes aplicables de la materia.

Tener a su mando inmediato al cuerpo de inspectores de reglamentacion municipal para
hacer cumplir las disposiciones del reglamento.

Ia
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VIIL. MISION Y VISION

MISION

Conducir con eficacia la politica administrativa que permita otorgar Licencias para el
funcionamiento de establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios en el Municipio,
impulsando su desarrollo integral y promoviendo la productividad y competitividad, asi mismo
normar y regular la apertura y funcionamiento de los establecimientos, fomentando la

administracion estratégica, e instrumentar las normas y politicas que garanticen su optimo
funcionamiento.

VISION

Ser una Direccién competitiva, operando bajo una cultura organizacional orientada al desarrollo
integral del factor comercial y humano, proporcionando servicios de excelencia sustentada en una
estructura administrativa 4gil y moderna y un marco regulatorio eficiente, como elementos
fundamentales del desarrollo de la administracién municipal, contando con el compromiso de su
personal y la participacién de sus usuarios a fin de mejorar continuamente la calidad del servicio.
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IX. ORGANIGRAMA

Director de Licencias y
Reglamentos

I

Juridico Asistente CONTADOR Asistente
Auxiliar de
Juridico
Auxiliar
Administrativo
Inspector Inspector Inspector Inspector
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X. ESTRUCTURA ORGANICA
Nivel No. Plaza Unidad Administrativa Puesto Subtotal | Total
01 Licencias y Reglamentos Director 1 1
02 Licencias y Reglamentos Asistente 1 1
01 Licencias y Reglamentos Asistente 1 1
01 Licencias y Reglamentos Auxiliar 2 2
02 Licencias y Reglamentos Auxiliar 1 1
Administrativo
02 Licencias y Reglamentos Contador 1 1
03 Licencias y Reglamentos Inspectores 04 04

Total 1 11
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XI. DESCRIPCION Y PERFILES DE PUESTO

DESCRIPCION DEL PUESTO
PUESTO: NIVEL:

DIRECTOR DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS 1

JEFE INMEDIATO:

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

PERSONAL A SU CARGO:

Asistente

Jefe Operativo
Juridico

Auxiliar Administrativo
Secretaria
Inspectores

FUNCIONES PRINCIPALES

. La expedicion de la licencia de funcionamiento y su refrendo.

0 Orientar, recibir, integrar y analizar la documentacion de solicitud para la
expedicion de la licencia de funcionamiento de establecimientos comerciales,

industriales o de servicios y notificar la respuesta correspondiente al
interesado.

° Registrar el aviso de suspension y cese de actividades de los establecimientos.

° Entregar las licencias de funcionamiento, en forma personal a los interesados.

3 Elaborar y mantener actualizado el padron de establecimientos comerciales,

@ Industriales y de servicios que operen dentro de la jurisdiccion del

Ayuntamiento o dentro del territorio donde éste ejerza actos de
administracion.
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Imponer las sanciones econoémicas por infracciones al presente reglamento, y
expedir el recibo correspondiente, conforme a las leyes fiscales vigentes en
el municipio de Emiliano Zapata, Morelos.

Ejecutar el procedimiento econémico en contra de los infractores que no
efectien pago de la sancién econdémica correspondiente con base en las
leyes fiscales vigentes en el municipio de Emiliano Zapata, Morelos.

Coordinar, supervisar y evaluar al cuerpo de Inspeccion.

Emitir los acuerdos de clausura de los establecimientos, provisional o
definitivamente como sancion a las infracciones a la ley y el Reglamento, asi
como ejecutar los mandamientos de clausura emanados del propio Presidente
Municipal.

Instruir y capacitar al personal e inspectores de la Direccion para que se
cercioren del estricto cumplimiento a la reglamentacién municipal y demas
disposiciones aplicables.

Dictar las medidas inmediatas necesarias y provisionales de manera mediata
a los propietarios de los establecimientos comerciales, industriales y de
servicios, cuando se contravengan disposiciones del reglamento o se
cometan irregularidades, a través de oficios y actas de inspeccion que se
levanten por los inspectores de reglamentacion.

Calificar las actas de inspeccion que, con motivo de la inspeccién y vigilancia
llevada a cabo por los inspectores, se levanten, para que, siendo procedentes,
las remita al Director de Licencias y Reglamentos para la sancién
correspondiente.

Ejecutar los lineamientos que file el Presidente en relacion con los
establecimientos que se aducen en este reglamento.

Las demas que le ordene el Presidente.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

DIRECTOR DE LICENCIAS LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
o CARRERA AFIN

FUNCIONES PRINCIPALES

-Expedicién de Licencias de Funcionamiento.
-Elaboracién de Procedimientos Administrativos, y juridicos para realizar inspecciones.

-Vigilar que lo establecimientos trabajen de acuerdo a los reglamentos establecidos.
-Establecer convenios de pago

-Evitar la proliferacion de comercio ambulante

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

3 Anos
Recursos Humanos,
Recursos y Materiales
Recursos y Financieros
Trabajo de oficina y campo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Pro activo

Relaciones Publicas
Responsabilidad

Manejo y solucién de conflictos
Facilidad de palabra

Trabajo bajo presion

Alto

ESFUERZO

Fisico y Mental.
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XI. DESCRIPCION Y PERFILES DE PUESTO

DESCRIPCION DEL PUESTO

PUESTO:

NIVEL:

ASISTENTE DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

JEFE INMEDIATO:

DIRECTOR DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

PERSONAL A SU CARGO:

Inspectores (04)

FUNCIONES PRINCIPALES

® Coordinar, supervisar y evaluar al cuerpo de Inspeccion.

® Emitir los acuerdos de clausura de los establecimientos, provisional o
definitivamente como sancién a las infracciones a la ley y el Reglamento, asi
como ejecutar los mandamientos de clausura emanados del propio Presidente

Municipal.

2 Instruir y capacitar al personal e inspectores de la Direccion para que se
cercioren del estricto cumplimiento a la reglamentacién municipal y demas

disposiciones aplicables.

los inspectores de reglamentacion.

Dictar las medidas inmediatas necesarias y provisionales de manera mediata a
los propietarios de los establecimientos comerciales, industriales y de servicios,
cuando se contravengan disposiciones del reglamento o se cometan
irregularidades, a través de oficios y actas de inspeccién que se levanten por




&
Clave: pm-spe-DLyR-MO

AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA Revisiér: 08 FEB 17
PRESIDENCIA MUNICIPAL :

DIRECCION DE LICENCIAS Y Pagina 14 de 30
REGLAMENTOS

Calificar las actas de inspeccién que, con motivo de la inspeccion y vigilancia llevada a
cabo por los inspectores, se levanten, para que, siendo procedentes, las remita al
Director de Licencias y Reglamentos para la sancion correspondiente.

Dictar las medidas inmediatas necesarias y provisionales de manera mediata a los

propietarios de los establecimientos comerciales, industriales y de servicios,
cuando se contravengan disposiciones del reglamento o se cometan
irregularidades, a través de oficios y actas de inspeccién que se levanten por los
inspectores de reglamentacioén.

Calificar las actas de inspecciéon que, con motivo de la inspecciéon y vigilancia
llevada a cabo por los inspectores, se levanten, para que, siendo procedentes, las
remita al Director de Licencias y Reglamentos para la sancion correspondiente.

Ejecutar los lineamientos que fijen el Presidente en relacién con los
establecimientos que se aducen en este reglamento.

Las demas que le ordenen el Presidente.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

ASISTENTE DE LA DIRECCION DE

LICENCIAS Y REGLAMENTOS

LICENCIATURA EN DERECHO

FUNCIONES PRINCIPALES

Coordinar y establecer mecanismos de vigilancia para los establecimientos.
Elaboracion de Procedimientos Administrativos, y juridicos para realizar inspecciones.
Vigilar que lo establecimientos trabajen de acuerdo a los reglamentos establecidos.
Coordinar Operativos de Vigilancia Nocturna
Coordinar recurso humano (Inspectores)
Impulsar las modificaciones pertinentes a los reglamentos y presentarlas a su superior

CONDICIONES DE TRABAJO

EXPERIENCIA LABORAL

3 Anos Recursos Humanos
Recursos Materiales
Recursos Financieros
Trabajo de campo y oficina

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa Alto

Buen trato a los usuarios

Responsabilidad

Manejo y solucién de conflictos

Trabajo bajo presién

Trabajo en Equipo

ESFUERZO

Fisico y Mental.




AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA
PRESIDENCIA MUNICIPAL

J‘ DIRECCION DE LICENCIAS Y

REGLAMENTOS

Clave: pM-SDE-DLyR-MO

Revision: 08 FEB 17

Pagina 16 de 30

XI. DESCRIPCION Y PERFILES DE PUESTO

DESCRIPCION DEL PUESTO

PUESTO:

NIVEL:

JURIDICO DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

JEFE INMEDIATO:

DIRECTOR DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

PERSONAL A SU CARGO:

ASISTENTE

FUNCIONES PRINCIPALES

- Recibir documentacién Juridica y los procesos correspondientes

- Dar contestacion a oficios peticiones y quejas.

- Representar a la Direccién en juicios administrativos derivados de las funciones que

realiza la direccién de Licencias y Reglamentos.

- Vigilar que se lleven a cabo los procedimientos juridicos correctos a los

establecimientos.

16
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

JURIDICO DE LA DIRECCION DE
LICENCIAS Y REGLAMENTOS

LICENCIATURA EN DERECHO

FUNCIONES PRINCIPALES

-Realizar los procedimientos Juridicos correspondientes de acuerdo a las necesidades

de la Direccion de Licencias y Reglamentos.

-Dar seguimiento y respuesta a los procedimientos en materia

- Establecer acciones que puedan resolver conflictos juridicos en relacion a los
establecimientos comerciales y de servicio del Municipio de Emiliano Zapata.

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
2 Afios Recursos Humanos,
Recursos Materiales
Recursos Financieros.
Trabajo de Oficina y de Campo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Iniciativa Alto

Relaciones Humanas
Responsabilidad

Manejo y solucion de conflictos
Facilidad de palabra

Trabajo en Equipo

ESFUERZO

Fisico y Mental.
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DESCRIPCION DEL PUESTO
PUESTO: NIVEL.:
ASISTENTE DE JURIDICO DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS 2

JEFE INMEDIATO:

JURIDICO DE LA DIRECCION DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

PERSONAL A SU CARGO:

NINGUNO

FUNCIONES PRINCIPALES

- Asistir en todas las notificaciones y acciones legales, administrativas, sanciones que

emita la Direccion de Licencias y Reglamentos.

-Vigilar los procesos juridicos, para aquellos establecimientos que fueron sancionados.

-Realizar recorridos a establecimientos de negocios permanentemente.

-Revisién de expedientes cuando la licencia no corresponda con domicilio fisico del

establecimiento.

- Coordinar operativos con inspectores del area y supervisar que su procedimiento sea el

adecuado.
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PERFIL DEL PUESTO

ASISTENTE DE LA DIRECCION DE LICENCIATURA EN DERECHO
LICENCIAS Y REGLAMENTOS

FUNCIONES PRINCIPALES

-Realizar los procedimientos Juridicos correspondientes de acuerdo a las necesidades
de la Direcciéon de Licencias y Reglamentos.

- Establecer acciones que puedan resolver conflictos juridicos en relacién a los
establecimientos comerciales y de servicio del Municipio de Emiliano Zapata.

-Vigilar y Controlar toda documentacién tanto Municipal, Estatal y Federal en cuanto a
responsabilidades juridicas, para salvaguardar los intereses de la Direccion.

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

2 Anos Recursos Humanos
Recursos Materiales
Recursos Financieros
Recursos Técnicos

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa Alto
Relaciones Humanas
Responsabilidad

Manejo y solucién de conflictos
Facilidad de palabra

Trabajo en Equipo

ESFUERZO

Fisico y Mental.




20

Clave: pm-spe-oLyr-MO
AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA |
PRESIDENCIA MUNICIPAL evision
DIRECCION DE LICENCIAS Y Pagina 20 de 30
REGLAMENTOS
X|. DESCRIPCION Y PERFILES DE PUESTO
DESCRIPCION DEL PUESTO
PUESTO: NIVEL:
CONTADOR DE LA DIRECCION DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS 2

JEFE INMEDIATO:

DIRECTOR DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

PERSONAL A SU CARGO:

NINGUNO

FUNCIONES PRINCIPALES

-Asistir al Director en la calificacién de las Refrendos, Multas, Clausuras, Infracciones.
-Elaboracién de sistemas administrativos y contables internos para el buen funcionamiento
de la Direccién de Licencias y Reglamentos.

-Solucionar procesos de pago pendientes de licencias de funcionamiento.

-Elaboracién convenios de pago con contribuyentes.

-Crear de técnicas para que los refrendos de las licencias de funcionamiento sean en su
totalidad es decir todas las licencias que estén dadas de alta dentro del Municipio de
Emiliano Zapata.

-Coordinar las funciones administrativas de la Direccion de Licencias y Reglamentos.
-Elaboracién en coordinacién con areas correspondientes de la Ley de Ingresos para los
Ejercicios Fiscales correspondientes.
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PERFIL DEL PUESTO

CONTADOR DE LA DIRECCIION DE
LICENCIAS Y REGLAMENTOS

CONTADOR PUBLICO/ LICENCIADO
EN ADMINISTRACION

FUNCIONES PRINCIPALES

-Elaboracién de procedimientos de pago en cuanto a las licencias de funcionamiento.

-Elaboracion de convenios de pago.

-Realizar cuentas correspondientes de acuerdo al giro del establecimiento.
-Coordinaciéon administrativa de Licencias y Reglamentos

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
5 Afios Recursos Humanos,
Recursos Materiales
Recursos Humanos.
Recursos Técnicos
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Iniciativa Alto
Relaciones Humanas
Responsabilidad
Manejo y solucién de conflictos
Facilidad de palabra
Trabajo en Equipo
ESFUERZO

Mental.
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XI. DESCRIPCION Y PERFILES DE PUESTO
DESCRIPCION DEL PUESTO

PUESTO: NIVEL:

ASISTENTE 2

JEFE INMEDIATO:

DIRECTOR DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

PERSONAL A SU CARGO:

NINGUNO

FUNCIONES PRINCIPALES

- Asistir en todas las actividades al Director

- Manejo de agenda de la Direccion de Licencias y Reglamentos.

- Atencién a la ciudadania.

- Apoyo al area en actividades administrativas que se requieran.

- Coordinar archivo de la direccién de licencias y reglamentos.

- Busqueda de tarjetones de contribuyentes.

- Verificar que los expedientes cuenten con la documentacion completa
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PERFIL DEL PUESTO

ASISTENTE DE LA DIRECCION DE CARRERA SECRETARIAL

LICENCIAS Y REGLAMENTOS

FUNCIONES PRINCIPALES

-Coordinacién de agenda.

-Coordinacioén de Archivo.

-Apoyo a las areas de la Direccion de Licencias y Reglamentos.
-Recibir correspondencia.

-Elaboracién de Oficios

-Llamadas telefonicas

-Conformacién de agendas

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
2 Afos Recursos Humanos, Materiales y
Financieros.
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Iniciativa Medio

Relaciones Publicas
Responsabilidad
Facilidad de palabra
Trabajo en Equipo
Trabajo bajo Presion

ESFUERZO

Mental.
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DESCRIPCION DEL PUESTO PUESTO:

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

JEFE INMEDIATO

DIRECTOR DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

PERSONAL A SU CARGO

NINGUNO

FUNCIONES PRINCIPALES:

La expedicién de la licencia de funcionamiento y su refrendo, autorizado por el
Director de Licencias y Reglamentos.

Orientar, recibir, integrar y analizar la documentacion de solicitud para la
expedicion de la licencia de funcionamiento de establecimientos comerciales,
industriales o de servicios y notificar la respuesta correspondiente al interesado.
Entregar las licencias de funcionamiento, en forma personal a los interesados.

Elaborar y mantener actualizado el padrén de establecimientos comerciales,
Industriales y de servicios que operen dentro de la jurisdiccion del H.
Ayuntamiento o dentro del territorio donde éste ejerza actos de administracion.

Elaboracion de oficios, mantener actualizado los oficios enviados y recibidos.
Tener el control de archivo; referente a las licencias de funcionamiento.

Administracion y Control de Sistemas de la Direccion de Licencias y
Reglamentos SALMA'Y SARE.

Atencién a la ciudadania.
Resolver actividades administrativas de la Direccion.

Establecer platicas con empresas para que realicen sus pagos
correspondientes, en tiempo y forma.
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PERFIL DEL PUESTO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
DIRECCION DE LICENCIAS Y O CARRERA AFIN
REGLAMENTOS

FUNCIONES PRINCIPALES

-Elaboracién de Sistemas Administrativos Internos
-Coordinaciéon de Archivo.

-Apoyo a las areas de la Direccién de Licencias y Reglamentos.
-Recibir correspondencia.

-Manejo de Sistemas Salma y SARE, de la Direccion de Licencias y Reglamentos.

-Coordinar y Administrar los recursos materiales y humanos.

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

2 Afos Recursos Humanos
Recursos Materiales
Recursos Financieros
Recursos Técnicos

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa Medio
Relaciones Humanas
Responsabilidad
Facilidad de palabra
Trabajo en Equipo

ESFUERZO

Mental.
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DESCRIPCION DEL PUESTO:

INSPECTORES

JEFE INMEDIATO:

ASISTENTE DE LA DIRECCION DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

26

FUNCIONES

-Verificar personalmente que los establecimientos comerciales, industriales y de servicios
cuenten con licencia de funcionamiento y su respectivo refrendo anual.

-Verificar personalmente que los establecimientos funcionen en cumplimiento a las normas
municipales y de acuerdo al giro autorizado por esta dependencia.

-Levantar las actas de apercibimiento, infraccion o clausura en su caso por incumplimiento a
las normas municipales aplicables.

-Realizar las supervisiones y elaborar un reporte de las mismas para apertura y demas que
le sean solicitadas por sus jefes inmediatos.

-Participar en los operativos de control y retiro de ambulantes.

-Auxiliar en la atencion y dar informacion al publico respecto de los tramites y requisitos de
la Direccion
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PERFIL DEL PUESTO

INSPECTORES DE LA DIRECCION SIN ESPECIFICAR

DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

FUNCIONES PRINCIPALES

-Verificar establecimientos comerciales y de servicios.

-Realizar supervisiones a negocios que fueron motivo de queja por la ciudadania.

-Participar en Operativos Nocturnos.
-Levantar infracciones a negocios que asi lo ameriten.
-Atencion a la ciudadania.

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

1 Afo
Trabajo en campo

Recursos Documentales
Recursos Materiales

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa Medio
Relaciones Humanas
Responsabilidad
Facilidad de palabra
Trabajo en Equipo

ESFUERZO

Fisico y Mental.
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IX. DIRECTORIO

Mariaca
Asistente Juridico

Nombre Y Puesto Teléfonos Oficiales Domicilio Oficial
C. Pedro Najera Hernandez. 3681340 Av. No. Reeleccién 72
Director Col. Centro, Emiliano
Zapata
C. Rubén Medina Disciplina 3681340 Av. No. Reeleccion 72
Asistente Col. Centro, Emiliano
Zapata
LIC. José Agustin Reyes Cortes 3681340 Av. No. Reeleccion, 72
Auxiliar Col. Centro, Emiliano
Zapata
C. Aldo Esmerth Caspeta 3681340 Av. No. Reeleccion Col.

Centro, Emiliano Zapata

C. Alberta Aranda Batalla. 3681340 Av. No. Reeleccion 72
Secretaria Col. Centro, Emiliano
Zapata
C. Gabriela Vera Alvarez. 3681340 Av. No. Reeleccion 72
Auxiliar Col. Centro, Emiliano
Zapata
C. Silvano Rosas Flores 3681340 Av. No. Reeleccion 72
Contador Col. Centro, Emiliano

Zapata
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Nombre Y Puesto Teléfonos Oficiales Domicilio Oficial
C. Vicente Nieto Gutiérrez. 3681340 Av. No. Reeleccién, 72
Auxiliar Emiliano Zapata
C. Juan Diaz Ramirez 3681340 Av. No. Reelecciéon 72
Inspector Col. Centro, Emiliano
Zapata
C. Abraham Alexis Garcia Pérez 3681340 Av. No. Reeleccion 72
Inspector Col. Centro, Emiliano
Zapata
C. Jorge Peralta Reyes. 3681340 Av. No. Reeleccion 72
Inspector Col. Centro, Emiliano
Zapata
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X. HOJA DE PARTICIPACION

FECHA DE TERMINACION

FECHA DE INICIO
08 de febrero del 2017

16 de mayo de 2016

PARTICIPANTES PUESTO
C.PEDRO NAJERA HERNANDEZ DIRECTOR
C.GABRIELA VERA ALVAREZ AUXILIAR
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' 'QSs | AUXILIAR

ADIRECTOR DE LICENCIAS-REGIA
{. AYUNTAMIENTQ DE Eﬁﬁaﬂlﬁwmm E




