s =0

\\ G=E=
¢ Sl
Jn@me [EX
[SEPERES

a8| 4,4
2

SECRETARIA
) GENERAL i
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL . . . oy
ESTADO DE MORELOS Ciudad universitaria a 08 de Marzo del 2016.77"* "¢

CIRCULAR No. 10

C.C. SECRETARIOS, COORDINADORES, TESORERO GENERAL,
DIRECTORES DE UNIDADES ACADEMICAS, DE CENTROS DE
INVESTIGACION DIRECTORES GENERALES Y DIRECTORES
DE AREAS ADMINISTRATIVAS.

PRESENTES

Hacemos de su conocimiento que durante el periodo del mes de marzo se estara llevando a cabo el
cambio de claves personales de la red de telefonia institucional, para realizar lo antes mencionado,
se le solicita de la manera mas atenta nos proporcione la lista de personal, que bajo su criterio
requiera clave de llamadas telefdnicas. La lista de personal deberd ser entregada en el formato
©DTIC-CTEL-01 el cual podra descargar de la URL:
http://www.uaem.mx/sites/default/files/<:DTIC-CTEL-01.xIsx

La recepcion del formato se llevaré a cabo durante los dias del 7 al 16 de marzo del 2016, en

dichas fechas, se debera subir el archivo antes mencionado a la plataforma de la mesa de ayuda:
http://mesadeayuda.uaem.mx

en el Grupo técnico: Telefonia, como se muestra en las pantallas inferiores:
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Fechs de 1¢
Resuesta

Clima 03/12/13 15,57 Fecha de cere
sciuabaxcidn .

Aruta 2 7086 Creado por UATM Mesa de Aruda
Locallzacisn EDFICIO & B Usicacitn  pisc | B
Tipode la Toitona
pcién B

Aslanicod gy crupe écnico: TELLTONA

Seleccionar archivo:

mesadeayuda.uaem.mx

| S r‘l:lm:mcmer nrchlvo F:q“ DTIC-CTEL-01 Upl-on’d’ |

Max Size: 2 MB
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Se debera mostrar archivo adjunto:

Cliente Crezdo por UAEM Mesa de Ayuca
LoGIZIIEN | DRECCION DE TECKOLOGIAS OE COMUNCA! & ot
Tipode la
petidén
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Las fechas de entrega de las nuevas claves se realizard en el periodo de 5 al 15 de Abril del 2016
durante el horario de 8.30 a 20:00 Hrs en la Direccién de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién Ed.40, piso 1, cubiculos de operadoras de conmutador, es importante mencionar que
la vigencia de las claves actuales sera hasta el 18 de marzo del 2016.

Se anexa formato DTEL-CVE-01.xls.

Sin otro particular, me despido de ustedes y les envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Por una humanidad culta
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C.c.p. Archivo.
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