MORELOS

Formato del Registro Estatal de Tramites y Servicios.

Nombre del tramite o servicio: Solicitud de Ortesis y/o Prétesis CRI Cuautla

Clave:DIF/DAD/CRI-CUA/03

Direccién responsable del tramite o

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Morelos,

servicio. Datos de contacto para | Calle las Quintas Nim. 15 Col. Cantarranas, Cuernavaca Morelos. C.P. 62448
consulta. Teléfono (777) 314-10-10.
Area administrativa y servidor | Centro de Rehabilitacion Integral Cuautla, Morelos (C.R.I. Cuautla)

publico responsable del tramite o
servicio.

Constituyentes s/n Col Centro Cuautla Morelos. C.P. 62740
Tel. (01735) 35 226 25.

¢En  qué otras oficinas de la
dependencia se puede efectuar el tramite
06 servicio?

Ninguna

¢Quién presenta el trdmite y en qué
casos?

Paciente o familiar responsable.

Pacientes gque requieran:
Ortesis: Férulas, Aparatos ortopédicos, plantillas, Adaptaciones de zapateria.
Protesis: Para amputados de miembros pélvicos o miembros toracicos.

Medio de presentacién del tramite o
servicio.

Personal.

Horario de Atencion a la ciudadania.

7:00 a 14:00 hrs.

¢Plazo maximo de resolucion?

30 dias naturales

Vigencia. Indefinido
Q;?Iti%a el silencio de la autoridad Negativa ficta.
Documentos que se requieren
No. Original | Copia
1 | Prescripcion médica donde especifique el tipo de Ortesis o protesis. 1 1
2 | Comprobante de Pago 1

Costo y forma de determinar el monto:

Area de pago:

VARIABLE (ANEXO CUADRO DE CUOTAS)

El costo de la cuota de recuperacion es de acuerdo al rango establecido por el
area de Trabajo Social segun estudio socioecondmico y asignado al paciente.

Caja ubicada dentro del Centro de Rehabilitacion

Observaciones Adicionales:

Se requiere una copia de la solicitud médica para llevar un control interno del servicio otorgado a pacientes internos y externos
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CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO.
El tiempo para resolucidn del tramite excede la norma debido a la alta demanda del servicio

FUNDAMENTO JURIDICO DEL TRAMITE O SERVICIO, DE LOS REQUISITOS Y DEL COSTO.

Fundamentado en el Manual de Procedimientos de la Direccién General de Rehabilitacion Agosto 2012.

Manual de Politicas y Procedimientos DIF Morelos

Manual de Asignacion y Control de Cuotas de Recuperacion de los Centros de Rehabilitacion Dependientes de la Direccion General
de Rehabilitacién y Asistencia Social, DIF Nacional.

Ley de Asistencia Social y Corresponsabilidad Ciudadana para el Estado de Morelos.

Reglamento Interno del Sistema DIF Morelos.

QUEJAS EN EL SERVICIO Y ATENCION A LA CIUDADANIA.
Comisario del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Morelos, Boulevard Adolfo Lépez Mateos esquina con Dr. Guillermo
Gandara, Num. 100, Col. El Vergel, Cuernavaca, Morelos, C. P. 62400 (777) 315-60-09 Ext. 415. contraloria@morelos.gob.mx

NOTA IMPORTANTE:

e  De conformidad con el articulo 44 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos, la presente informacion fue inscrita en el Registro Municipal
de Tramites y Servicios, por ello ningdn servidor publico estd facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los
indicados en el presente formato. En caso contrario por favor reportelo en la direccion y/o teléfonos indicados en el apartado de “Quejas” o bien al correo
electronico de CEMER.

e De conformidad con el articulo 45 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos, la informacién contenida en el Registro es responsabilidad
exclusiva del Municipio.
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PODER EJEC TIVvO
_ 300 Prétesis
PROTESIS PARA
DESARTICULADO
301 DE HOMBRO 19,675 13,116 9,838 6,559 3,279 EXENTO
PROTESIS PARA
g DESARTICULADO
302 ; DE CODO 17,348 11,565 8,674 5783 2,891 EXENTO
PROTESIS POR ARRIBA DE
303 CODO 17,527 11,684 8,763 5,842 2,921 EXENTO
PROTESIS POR ABAJO DE
304 CODO 13,767 9,177 6,883 4,589 2,294 EXENTO
PROTESIS PARA
DESARTICULADO
305 DE MUNECA 11,976 7.984 5,988 3,992 1,996 EXENTO
306 PROTESIS PARCIAL DE MANO 10,006 6,670 5,003 3,335 1,668 EXENTO
PROTESIS PARA
DESARTICULADO
307 DE CADERA 15,377 10,252 7,689 5,126 2,563 EXENTO
PROTESIS POR ARRIBA DE
308 RODILLA 13,767 9,177 6,883 4,589 2204 EXENTO
PROTESIS PARA
DESARTICULADO
309 DE RODILLA 13,587 9,058 6,793 4,529 2,264 EXENTO
PRECIO POR SERVICIO (PESOS)
| CLASIFICACION
CLAVE SERVICIOS SUBROGADOS __ | A | B8 1 ¢ [ Db | E
Consultas £
Protesis
PROTESIS POR DEBAJO DE
310 RODILLA 8,753 5835 4,376 2917 1,459 EXENTO
311 PROTESIS PARCIAL DE PIE 6,962 4642 3,481 2320 1,161 EXENTO
312 PROTESIS DE SENOS 2,686 1,791 1,343 895 448 EXENTO
313 SOCKET 8,058 5372 4,029 2,686 1,343 EXENTO
314 STUBIES 4,211 2,808 2,106 1,403 702 EXENTO
Ortesis
FERULA DE POLIPROPILENO
315 MIEMBRO SUPERIOR 1,433 955 716 477 239 EXENTO
FERULA DE POLIPROPILENO
316 MIEMBRO SUPERIOR 2,148 1,433 1,074 716 358 EXENTO
FERULA DE POLIPROPILENO ¢
317 MIEMBRO INFERIOR 1,433 955 716 477 239 EXENTO
FERULA DE POLIPROPILENQ
MIEMBRO INFERIOR
318 ARTICULADA 2,148 1,433 1,074 716 358 EXENTO
319 FERULA PARA DEDO 179 120 90 59 30 EXENTO
320 FERULAS DE DENNYS BROWN 544 363 272 181 91 EXENTO
321 FERULA FREIDJKA 1,353 902 677 451 226 EXENTO
322 COJIN DE FREIDJKA 544 363 272 181 91 EXENTO
323 TWISTERS 530 354 266 177 89 EXENTO
PLANTILLA CONVENCIONAL
324 (PIEZA) 80 54 41 27 14 EXENTO
325 PLANTILLA DE PELITE (PIEZA) 477 318 239 159 79 EXENTO
326 INSERT FOOT (PIEZA) 639 425 319 213 106 EXENTO
327 CORSET EN TERMOPLASTICO 5,093 3,396 2,546 1,697 849 EXENTO
328 CORSET METALICO 5611 3,740 2,805 1.870 935 EXENTO
Ortesis
ADAPTACIONES AL ZAPATO
329 (PIEZA) 22 15 EXENTO
330 ARNES 573 382 287 191 96 EXENTO
TIRANTERA, ESPALDERR,
331 CABESTRILLO 573 358 287 143 35 EXENTO
HERRADURA O DONA
332 ORTESICA 125 83 EXENTO
333 FERULAS DE YESO 178 120 EXENTO
334 COLLARIN BLANDO 179 120 EXENTO
335 — FAJAS CORTAS 322 215 EXENTO
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400 Aparatos Ortopédicos de Duroaluminio
APARATO LARGO
401 UNILATERAL 8595 5,730 4,298 2,865 1,433 EXENTO
402 APARATO LARGO BILATERAL 15,994 10,662 7,897 5331 2,666 EXENTO
APARATO LARGO BILATERAL
CON CORSET
403 22,025 14,683 11,012 7,341 3,671 EXENTO
PRECIO POR SERVICIO (PESOS)
| CLASIFICACION
CLAVE SERVICIOS SUBROGADOS _ | A ] © | ¢ | b ] E
Aparatos Ortopédicos de Duroaluminio
APARATO CORTO
404 UNILATERAL 3,223 2,148 1,612 1,074 538 EXENTO
APARATO CORTO
405 BILATERAL 5,446 4,298 3223 2,148 1,074 EXENTO
408 APARATO DE DESCARGA 9,491 6,326 4,745 3,163 1582 EXENTO
407 RODILLERA MECANICA 4,834 3,223 2417 1,612 805 EXENTO
Aparatos Ortopédicos Mixtos
APARATO LARGO
408 UNILATERAL 7,162 4,775 3,581 2,387 1,194 EXENTO
409 APARATO LARGO BILATERAL 14,325 9,550 7,162 4,775 2,387 EXENTO
APARATO LARGO BILATERAL
410 CON CORSET 18,265 12,177 9,132 6,088 3,044 EXENTO
500 Reparaciones Prétesis
501 MENORES 351 239 EXENTO
502 INTERMEDIAS 2,262 1,540 EXENTO
503 MAYORES 4,127 2,809 EXENTO
Reparaciones Ortesis
504 MENORES 59 40 EXENTO
505 INTERMEDIAS 588 392 EXENTO
506 MAYORES 1,427 952 EXENTO
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