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Atento y respetuoso a lo sefialado en el articulo 14, inciso VIII del decreto de creacién
de la Universidad Tecnolégica del Sur del Estado de Morelos, acudo al seno de este
Honorable Consejo Directivo para hacer entrega del informe de actividades realizadas
durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre del 2012 y el 31 de agosto
del ano 2013.

La Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos (UTSEM) es el resultado de
acciones concretas emprendidas por el Gobierno del Estado de Morelos, en coordina-
cion con el Gobierno de la Republica, para responder al compromiso asumido con la
sociedad morelense para ampliar y diversificar la oferta de Educacién Superior. Asi, a
un ano de su creacion, la UTSEM se perfila como la mas importante alternativa para
que los jovenes de la region sur del Estado de Morelos lleven a cabo sus de educacién
superior.

La UTSEM forma parte de las 104 instituciones que conforman el Subsistema de Uni-
versidades Tecnolégicas. Dicho subsistema tiene definido un modelo pedagdgico con
lineamientos puntuales, al cual hemos atendido durante este primer ano de opera-
cién. Tenemos claro que la culminaciéon de los estudios de Técnico Superior Universi-
tario en tan solo dos afnos, implica brindar servicios educativos de calidad para que el
estudiante se forme de manera integral y desarrolle las competencias profesionales
necesarias para desenvolverse de manera exitosa en el sector productivo.

El informe de actividades que ahora se presenta es el resultado de la entusiasta y com-
prometida participacién de quienes laboramos en la UTSEM. Difundir y posicionar las
carreras que esta instituciéon ofrece; contar con instalaciones propias; conformar una
planta docente basica con el perfil requerido en los programas de estudio; establecer
procesos de vinculacién con los diferentes sectores de la sociedad; integrar la norma-
tividad requerida para el adecuado funcionamiento asi como gestionar y administrar
de manera 6ptima los recursos financieros, han sido algunas de las actividades que
hemos atendido.



Los primeros resultados saltan a la vista, el segundo proceso de captacion ha sido exi-
toso, se ha aumentado la matricula en un 179%; se tiene un aprovechamiento maxi-
mo de la capacidad instalada pues el primer edificio de docencia esta siendo utiliza-
do en cada uno de sus espacios; la institucién ha sido beneficiada con un monto de
18°000,000.00 para la construccion de un segundo edificio que serd destinado para
laboratorios y talleres; via convenios se han asegurado los espacios en donde los es-
tudiantes de la primera generacion realizaran sus estadias profesionales; a través de
los servicios de educacion continua se han captado recursos propios que representan
poco mas del 12% del presupuesto institucional. El detalle de estos y algunos otros
aspectos podran ser revisados y analizados en cada uno de los apartados que integran
este documento.

Evidentemente, los logros alcanzados se dan gracias al trascendental apoyo de las
autoridades educativas nacionales y estatales, asi como a la vision del Gobernador
Constitucional del Estado de Morelos Graco Luis Ramirez Garrido Abreu para brindarle
a la juventud morelense, la oportunidad de formarse como profesionistas integros y
ciudadanos ejemplares.

A nombre de la comunidad universitaria que represento; estudiantes, docentes y per-
sonal administrativo, quiero refrendar el compromiso que hemos contraido con la so-
ciedad morelense para seguir trabajando con tesén para que en un mediano plazo, la
UTSEM ocupe un sitio de liderazgo en el sistema de educacién superior tecnoldgica
del pais.
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A inicios de la década de los anos noventa, la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) del Gobierno Federal, emprendié un estudio sobre las nuevas alternativas
de educacion superior analizando los casos de éxito de paises como Alemania,
Estados Unidos, Francia, Gran Bretafa y Japdn. Con base en dicho estudio, de-
cidi6 realizar un proyecto especifico para definir un modelo pedagdgico que
permitiera crear una nueva opcién de educacién superior en México. Es asi
como se concibid el sistema conocido como universidades tecnologicas, las
cuales ofrecen titulo de técnico superior universitario y estan orientadas bajo
el modelo francés.

El modelo educativo de las Universidades Tecnoldgicas, se crea como una al-
ternativa de formaciéon profesional para que el estudiante se incorpore en el
sector productivo en un corto plazo. Lo anterior, debido a que en tan sélo 2
anos de preparacion, reciben un titulo profesional de Técnico Superior Univer-
sitario, teniendo la opcion de realizar la continuidad de estudios durante un
ano y ocho meses mas para concluir con nivel de Licenciatura y/o Ingenieria.

El Estado de Morelos hasta el ano 2011 sélo contaba con la Universidad Tecno-
|6gica Emiliano Zapata (UTEZ). Fue por ello que bajo la coordinacién y lideraz-
go de la Secretaria de Educacién del Gobierno Estatal, se inicié con los estudios
de factibilidad y pertinencia para la creaciéon de una Universidad Tecnolégica
en la regién Sur-Poniente de la Entidad. Los estudios realizados fueron los si-
guientes:

Macroregional.

Microregional.

Mercado Laboral.

Oferta y Demanda Educativa.

Socio econdmico y expectativas educativas.
Perfil Docente.



Una vez analizados los resultados, fueron enviados para su aprobacién a la Subsecreta-
ria de Educacién Superior de la Secretaria de Educacion Publica. Sin embargo, fue has-
ta el mes febrero del afno 2012, en visita oficial del entonces Presidente de la Republica
gue se anuncio por parte de las autoridades federales la autorizacién para creacién de
esta nueva Institucion de Educacion Superior.

Fue asi como se desencadenaron diversas gestiones ante las autoridades de los tres
ordenes de gobierno para obtener los recursos necesarios para concretar la creacién
de la UTSEM en el municipio de Puente de Ixtla, Morelos.

El 11 de mayo del afilo 2012, se firmoé el convenio de coordinacion para la creacién,
operacién y apoyo financiero de la Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Mo-
relos entre la Secretaria de Educacién Publica, representada por el entonces Subsecre-
tario de Educacion Superior, Dr. Rodolfo Tuiran Gutiérrez y por el Gobierno del Estado
de Morelos, representado por el entonces Gobernador Constitucional.

Posteriormente y con el objetivo de construir las instalaciones de la Institucion, el 25
de mayo del ano 2012, se firmd un convenio de ocupacién previa de tierras parcela-
das entre el Ayuntamiento de Puente de Ixtla y el Ejidatario Manuel Zarifana Estrada,
logrando la donacién de 19-07-58.91 Has., acreditadas con el Certificado Parcelario
numero 057877 expedido por el Registro Agrario Nacional.

La UTSEM fue creada como un Organismo Publico Descentralizado del Estado de Mo-
relos través del Decreto nimero Mil Novecientos Ochenta y Cinco, publicado en el Pe-
riodico Oficial “Tierra y Libertad” nimero cinco mil cinco de fecha veinticinco de julio
del afno 2012 e inici6 actividades formales en el mes de septiembre del mismo afo.

20



Ofrecer programas de Educacién Superior de dos anos, asi como ofrecer
la continuidad de estudios para la obtencion del nivel de Ingenieria Téc-
nica y licenciatura, con las caracteristicas de intensidad, pertinencia,
flexibilidad y calidad;

Formar, a partir del egreso del bachillerato, Técnicos Superiores Universi-
tarios aptos para la aplicacién de conocimientos y la solucion de proble-
mas, con un sentido de innovacién en la incorporacién de los avances
cientificos y tecnoldgicos;

Ofrecer programas de continuidad de estudios para sus egresados y
para egresados del nivel Técnico Superior Universitario o Profesional
Asociado de otras Instituciones de Educacién Superior, que permitan a
los estudiantes alcanzar los niveles académicos de Ingenieria Técnica y
Licenciatura;

Desarrollar estudios o proyectos en las dreas de su competencia, que se
traduzcan en aportaciones concretas que contribuyan al mejoramiento
y mayor eficiencia de la produccién de bienes o servicios, asi como a la
elevacion de la calidad de vida de la comunidad universitaria;

Desarrollar programas de apoyo técnico en beneficio de la comunidad
universitaria;

Promover la cultura cientifica y tecnolégica, y;
Llevar a cabo programas de vinculacion con los sectores publico, pri-

vado y social, a fin de contribuir al desarrollo tecnolégico y social de la
comunidad universitaria.



La Universidad Tecnoldégica del Sur del Estado de Morelos brinda la oportunidad a jé-
venes de la region sur del estado de Morelos, asi como de algunos municipios del esta-
do de México y Guerrero, para formarse en algunas de las carreras que ofrece:

Agricultura Sustentable y Protegida;

Operaciones Comerciales Internacionales: drea Negocios Internacionales;
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion: drea Multimedia y Comercio
Electrénicoy;

Turismo: Area Desarrollo de Productos Alternativos.

La UTSEM inici6é cursos de manera formal el dia 06 de septiembre del afio 2012 en
una casa-habitacidon que se adecué como sede provisional. En dicho espacio, a pesar
de que contaba con una infraestructura educativa limitada, fue donde se realizaron
la mayor parte de las actividades académicas y de indole administrativa. Por ende, la
experiencia vivida en la sede provisional ubicada en el domicilio Calle Sor Juana Inés
de la Cruz Num. 33, Col. Jardines de la Herradura, C.P. 62660, Carretera Puente de Ixtla-
Tehuixtla, Puente de Ixtla, Morelos, fue sin duda sustancial para nutrir de contenido al
presente informe de actividades.

Fue hasta el mes de junio del ano 2013 cuando la comunidad universitaria a través de
un ejercicio de trabajo colectivo, inicié el proceso de mudanza al Edificio A de Docen-
cia ubicado en Carretera Puente de Ixtla- Mazatepec, Km 2.35 Ejido de Palo Alto s/n,
Col. 24 de Febrero, C.P. 62665, Puente de Ixtla, Morelos; el cual tiene la capacidad de
atender a 450 estudiantes y cuenta con 1 Laboratorio de Idiomas, 2 centros de com-
puto, 15 aulas con capacidad para 30 estudiantes, una sala de docencia, salones de
tutoria, areas administrativas, auditorio, médulos de sanitarios asi como un elevador
para personas con discapacidad.
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El Consejo Directivo de la Universidad Tecnolégica del Sur del Estado de Morelos es el
maximo Organo de Gobierno responsable de vigilar y orientar el adecuado desarrollo
de la Institucion considerando las politicas y lineamientos de la Coordinacién General
de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas de la Secretaria de Educacion Publica.

El decreto de creacion de la UTSEM sefala que el Consejo Directivo debe estar integra-
do por funcionarios publicos de los tres 6rdenes de gobierno y por representantes de
los sectores productivo y social de la regién.

El Consejo Directivo de la UTSEM esta integrado por:
Tres representantes del Ejecutivo del Estado:

El Titular de la Secretaria de Educacion,
El Titular de la Secretaria de Hacienda,
El Titular de la Secretaria de Administracion;

Tres representantes del Gobierno Federal designados por la Secretaria de Educa
cion Publica, por conducto de la Subsecretaria de Educacion Superior o de la Coordi-
nacion General de Universidades Tecnolégicas;

Un representante del Municipio de Puente Ixtla, Morelos, designado por el Ayunta-
miento respectivo,

Tres representantes de los sectores productivo y social de la regién, invitados por el o
la titular de la Secretaria de Educacion.

El Consejo Directivo de la Universidad Tecnolégica del Sur del Estado de Morelos se-
siono por primera ocasion el 24 de agosto del ano 2012 y estuvo conformado por los
siguientes Consejeros:



Dr. Alejandro Pacheco Gémez.- Secretario de Educacion y Presidente del
Consejo Directivo.

C.P. Mdnica Esther Diaz Disciplina.- Directora General de Contabilidad, Re-
presentante Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Lic. Sandra Lorena Garcia Flores.- Directora General de Gestién del Capital
Humano, Representante Secretaria de Gestion e Innovacion Gubernamental.
Mtro. José Luis Rodriguez Martinez.-Titular de la Oficina de Servicios Fede-
rales de Apoyo a la Educacion en el Estado de Morelos.

Dr. José Moisés Ponce Méndez.- Presidente Municipal del Ayuntamiento de
Puente de Ixtla.

Lic. Esteban J. Romero Ramirez.-Subdirector de Programas de Financiamien
-to y Representante de la Coordinacién General de Universidades Tecno-
|6gicas.

Lic. Yazmin Cazares Arizpe.-Gerenta del Hotel Fiesta Americana San Antonio
el Puente, Representante del Sector Productivo y Social.

Dra. Karla Graciela Cedano Villavicencio.-Directora General de INNO-BA,
Representante del Sector Productivo y Social.

Dr. Jesus Hilario Coria Juarez.-Encargado de Despacho de la Universidad Tec-
-nolégica del Sur del Estado de Morelos.

A continuacion, se muestran los acuerdos de mayor relevancia derivados de la Primera
Sesién Ordinaria del Consejo Directivo de la UTSEM:

EJERCICIO 2012

Sesion Fecha Acuerdos Relevantes

» Instalacion del Consejo Directivo.

= Nombramiento del Dr. Jesus Hilario Coria Judrez, como Encargado de

Primera
Sesion
Ordinaria

24/Ago/12

Despacho.
Aprobacién del Presupuesto de Ingresos y Egresos.

Aprobacién para la contratacién de personal.
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Con las transiciones politicas de los tres 6rdenes de gobierno y con el inicio de
la Administracion Publica Estatal 2012-2018, el Consejo Directivo de la UTSEM se
reestructuro de la siguiente manera:

Psic. René Manuel Santoveiia Lic. Adriana Flores Garza. C. Carlos Riva Palacio Than.
Arredondo. Secretaria de Hacienda. Secretario de Administracion.
Secretario de Educacién y Presidente
del Consejo Directivo.

Mtro. Héctor Arreola Soria. Ing. Marco Antonio Norzagaray
Coordinador General de Gamez.
Universidades Tecnoldgicas Coordinador de Planeacién y Gestion
y Politécnicas. Administrativa de la Coordinacion

General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas.

30



Dr. Renato Iturriaga de la Fuente. Ing. Julio Espin Navarrete. Lic. Eduardo Morales Nasser.
Titular de la Oficina de Servicios Presidente Municipal de Puente de
Federales de Apoyo a la Educacion en Ixtla.
el Estado de Morelos.

Representante del Sector
Productivo y Social.

_//‘\ \
Dra. Karla Graciela Cedano Pbro. Antonio Sandoval Tajonar
Villavicencio. Representante de Sector Productivo
Representante del Sector y Social.
Productivo y Social.

Dr. Jesus Hilario Coria Juarez.
Rector de la Universidad Tecnolégica
del Sur del Estado de Morelos.
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Los Consejeros actuales han sesionado en ocho ocasiones acordando los siguientes
asuntos trascendentes:

EJERCICIO 2013

Sesion Fecha Acuerdos Relevantes

= Designacion del Dr. Jesus Hilario Coria Juarez, como Rector.

Segunda Sesién 29/0ct/12 | = Aprobacién de cuotas escolares.

Ordinaria
= Aprobacién de modificaciones al Presupuesto de Ingresos y Egresos.
= Aprobacién del calendario escolar.

Primera Sesion 09/Nov/12 | =  Aprobacion de modificaciones al Presupuesto de Ingresos y Egresos.

Extraordinaria
= Aprobacién de contratacién de mandos medios.

= Aprobacion del Manual de Organizacion.

Tercera Sesiéon 13/Dic/12

Ordinaria = Aprobacion del Programa de Becas Internas.
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EJERCICIO 2013

Sesion Fecha Acuerdos Relevantes

Aprobacion del calendario de sesiones ordinarias.

Pri Aprobacién de los Reglamentos de la Universidad Tecnoldgica del Sur

rimera del Estado de Morelos

Sesion 29/Ene/13 € :

Ordinaria Aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos.
Aprobacion de la creacion de reservas para contingencias.
Presentacién de la L.S.C. Viviana Gutiérrez Cafas, como Comisaria
Publica en la Universidad.

Segunda Aprobacién del Estatuto Organico.

SeSI'on . 04/Abr/13 Aprobacion para el equipamiento de un laboratorio de robética.

Ordinaria
Aprobaciéon de destino de recursos para la red eléctrica de la Universidad.
Aprobacioén para el otorgamiento de descuentos en cuotas escolares.
Designacién de Secretario Técnico del Consejo Directivo.

Tercera Aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos.

Sespn . 31/May/13 Aprobacion del Reglamento Académico.

Ordinaria
Aprobacién de los lineamientos para la operacion del fondo revolvente
y otros gastos.

Primera

Sesion iy . -

Extraordi- 07/Jun/13 Aprobacion de la modificacién al Presupuesto de Ingresos y Egresos.

naria
Aprobacion del calendario escolar para el ciclo 2013-2014.

Cuarta

Sesion 16/Ago/13 Aprobacién del Reglamento Interno de Trabajo.

Ordinaria

Aprobacioén de la actualizacidon de cuotas escolares.
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La Universidad Tecnolégica del Sur del Estado de Morelos (UTSEM), asume
como una de sus tareas sustantivas ofrecer Programas Educativos de Técnico
Superior Universitario de calidad y con la pertinencia necesaria para respon-
der a las demandas de los diferentes sectores de la region sur de la Entidad.

Las Carreras de Agricultura Sustentable y Protegida; Operaciones Comercia-
les Internacionales: drea Negocios Internacionales; Tecnologias de la Infor-
macién y Comunicacion: area Multimedia y Comercio Electrénico asi como
Turismo: drea Desarrollo de Productos Alternativos, se ofertan a través de un
modelo educativo que promueve el desarrollo de competencias para la vida
y el ejercicio profesional centrado en los procesos de aprendizaje. En este
modelo se considera un 70% de actividades practicas y un 30% de conteni-
dos tedricos, lo cual propicia que el estudiante adquiera los conocimientos y
habilidades necesarios para desarrollarse con éxito en el ambito laboral.

A continuacion se presentan las actividades mas relevantes relacionadas al
proceso de ensenanza-aprendizaje de este primer afo de labores.






1.1. ESTUDIANTADO.

Los estudiantes son la razén de ser de la Instituciéon. Por lo tanto, los esfuerzos del
personal docente y administrativo se centran en proveer las condiciones para formar
profesionistas integros y con las competencias necesarias para que se desarrollen con
éxito en el mercado laboral. En los puntos siguientes, se muestran los datos mas rele-
vantes relacionados a los estudiantes de la UTSEM.
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1.1.1. ATENCION A LA DEMANDA ESTUDIANTIL.

Tabla No. 1. Matricula por cuatrimestre académico.

Sep-Dic-12 Ene-Abr-12 May-Ago-12
Nuevo Ingreso Reingreso Reingreso
Agricultura Sustentable y Protegida 30 25 23
Operaciones Comerciales Internacionales 27 25 24
Tecnologia de la Informacion y Comunicacién 48 44 41
Turismo 48 47 40

Fuente: Departamento de Servicios Escolares UTSEM.

Durante el ciclo lectivo 2012-2013, las carreras con mayor demanda fueron Tecnolo-
gias de la Informacién y Comunicacién y Turismo, lo cual coincide con el prondstico
derivado del estudio de factibilidad y pertinencia que se realizé para determinar qué
Programas de Estudio eran los mas adecuados para potencializar el sector productivo
de la region. En ambas carreras se lograron aperturar dos grupos en el primer ano de
creacion y su expectativa de crecimiento es prometedora.
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La Universidad Tecnolégica del Sur del Estado de Morelos con sede en el municipio
de Puente de Ixtla, Morelos, fue creada para atender la demanda estudiantil de siete
municipios ubicados en su area de influencia: Puente de Ixtla, Amacuzac, Mazatepec,
Jojutla, Tetecala, Miacatlan y Coatlan del Rio. Sin embargo, se atendieron alumnos de
otros municipios como se puede apreciar en la tabla siguiente:

MUNICIPIO ALUMNOS PORCENTAJE
Amacuzac 15 10.20
Ayala 1 0.68
Coatlan Del Rio 8 5.44
Cuernavaca 2 1.36
Jiutepec 1 0.68
Jojutla 18 12.24
Mazatepec 3 2.04
Miacatlan 4 2.72
Puente De Ixtla 56 37.41
Temixco 1 0.68
Tepoztlan 1 0.68
Tetecala de la Reforma 5 3.40
Tetela del Volcén 1 0.68
Tlaltizapan 8 5.44
Tlaquiltenango 3 2.04
Xochitepec 4 2.72
Yautepec 2 1.36
Zacatepec 15 10.20

Fuente: Departamento de Servicios Escolares UTSEM.



Si bien es cierto que mas del 96% de la matricula es originaria del Estado de Morelos,
hubo 5 estudiantes provenientes del Estado de México, Puebla y el Distrito Federal.

En laTabla No. 3 se muestra la distribucion de la matricula por carrera'y estado de origen:

Tabla No. 3. Matricula por carrera y estado de origen.

Morelos | Guerrero Ed’o ..de D.F. Puebla
México
Agricultura Sustentable y Protegida 30 - - - -
Operaciones Comerciales Internacionales 24 2 1 - -
Tecnologia de la Informacién y Comunicacion 48 - - - -
Turismo 46 - - 1 1

Fuente: Departamento de Servicios Escolares UTSEM.
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Cabe destacar que mas del 80% de nuestros estudiantes son originarios de comunida-
des rurales y son la primera generacion de sus familias con la oportunidad de acceder
a la Educacion Superior, lo cual les genera un mayor compromiso para formarse como
ciudadanos ejemplares.

=i
1.1.3. CURSO DE INDUCCION-PROPEDEUTICO.

Con la finalidad de introducir al estudiante a la vida universitaria y coadyuvar a una
menor desercion escolar a través de una orientacién académica, se realizé un curso de
induccién- propedéutico del 27 al 31 de septiembre del 2012, en el cual se impartieron
diversos temas referidos al desarrollo personal de manera integral, tales como plan de
viday carrera, habitos de estudio, cumplimiento de tareas, ortografia, redaccién, inglés
y matematicas.
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Delos 153 estudiantes de nuevo ingreso, 135 presentaron examen CENEVAL obtenien-
do una calificaciéon promedio de 7.36 en indice de porcentaje. El examen “EXANI-II" de
CENEVAL, es una prueba de seleccion cuyo propdsito es medir las habilidades y los
conocimientos basicos de los aspirantes a cursar estudios de nivel superior aplicable
en todo el pais.

Cabe mencionar que el curso de induccion impartido en el mes de agosto del 2013
para la segqunda generacién de estudiantes, aumentd a dos semanas, considerando
temas selectos de induccion a cada una de las carreras asi como clases de inglés.

L
RE!
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1.1.4. DESERCION ESCOLAR.

El nivel de desercién escolar durante este primer afio de labores fue del 25.49%. Como
una de las estrategias para revertir este problema, se implemento el Programa Institu-
cional de Tutorias (PIT), el cual se detallard mas adelante.

En la Tabla No. 4 se indica en numeros absolutos y por porcentaje la desercién escolar
por Programa Educativo.

Tabla No. 4. Desercidn Escolar por PE.

Desercion
Decersion

Desercion

ASP 30 25 5 16.67 | 25 | 23 2 8.00 | 23 21 2 8.70

odl 27 25 2 741 | 25| 24 1 400 | 24 | 21 3 [1250
TIC 48 44 4 833 [ 44 | 4 3 6.82 | 41 36 5 (1220
TPA 48 47 1 208 | 47 | 40 7 1489 | 40 | 36 4 |10.00

Fuente: Departamento de Servicios Escolares UTSEM.
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En relaciéon al aprovechamiento académico, los cuatro Programas Educativos han
obtenido promedios similares durante estos primeros tres cuatrimestres de operacion.

En la tabla No. 5 se observa el nivel de aprovechamiento por carrera y cuatrimestre.

PROGRAMA EDUCATIVO

APROVECHAMIENTO ESCOLAR

Sep-Dic-12 Ene-Abr-13 May-Ago-13 Promedio PE

Agrlcu!tura Sustentable y 9.0 9.0 9.0 9.0
Protegida

Operacpnes Comerciales 90 90 9.0 9.0
Internacionales

Tecnolog.la dglla Informacion 9.0 9.0 9.0 9.0

y Comunicacién

Turismo 9.0 9.0 8.0 8.6

Fuente: Departamento de Servicios Escolares UTSEM.
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Grafica No. 1. Aprovechamiento académico.
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares UTSEM.
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1.2. DOCENCIA.

Uno de los componentes fundamentales de la UTSEM, es el cuerpo docente que in-
tegra cada uno de los Programas Educativos. Los profesores representan la base del
proceso ensefanza-aprendizaje y es gracias a su loable labor, que los contenidos pro-
gramaticos se imparten con calidad y con el dinamismo necesario para desarrollar las
competencias profesionales de los estudiantes.
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1.2.1.1. PERSONAL DOCENTE.

En este primer afno de actividades, se conté con un promedio de 25 docentes por cua-
trimestre, con cargas horarias de cinco a catorce horas como maximo.

El proceso de seleccion del personal docente se inicié con la programacion de clases
muestras para cada materia, integrandose idealmente una terna de expositores. Dicha
exposicion se calificé con una rabrica construida sobre la base de competencias profe-
sionales, actitudinales y personales. Los docentes seleccionados fueron aquellos que
obtuvieron los puntajes mas altos y quienes ademas mostraron la mejor disposiciéon e
interés en el trabajo colegiado.

Si bien es cierto que aun no existe un perfil homogéneo del docente UTSEM, los es-
fuerzos se han orientado a la integracion de personas con valores humanistas bien
definidos, sensibles a la relevancia que supone la formacién de jévenes poco favore-
cidos por sus condiciones socio- culturales asi como profesionales con experiencia de
minimo dos afnos en el sector productivo y vinculados con la practica empresarial.

Por tal motivo del total de la planta docente de la UTSEM hasta el cuatrimestre mayo-
agosto 2013, el 100% cuenta con estudios de Licenciatura, el 25% con estudios de
Maestria y el 3% con estudios de Doctorado.
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El proceso de evaluacién docente se ha conformado a la fecha por cuatro rubros a
calificar, que consisten en la apreciaciéon del alumnado instrumentada en un encuesta
individualizada; la autoevaluacién que cada docente hace de su desempeno; la califi-
cacion que otorga cada jefe de carrera en base a la integracién del portafolio docente,
la entrega de calificaciones y la participacion en actividades complementarias y por
ultimo la apreciacién que desde la Direccién Académica se hace sobre los resultados
individuales y colectivos de cada carrera.

Adicionales a estos elementos, se prevé la incorporacion de dos rubros mas, a saber, la
evaluacion entre pares académicos, es decir docentes que impartan la misma materia
o grupo de materias quienes eventualmente integraran las academias disciplinares y
la produccion académica individual en términos de publicaciones, investigaciones y
cualquier otra contribucién del profesorado al desarrollo de la institucién. Cabe seia-
lar que estos dos rubros seran los ejes para articular la lineas de investigacién y desa-
rrollo cientifico - tecnolégico de la universidad.

Los docentes mejor evaluados durante el ciclo escolar 2012-2013 fueron:

Ing. Hugo Augusto Rodriguez 9.9
Lic. Maria de Lourdes Martinez 9.6
Lic. Bolivar Amaro Azucena 9.5

A continuacion, se mencionan los dos docentes mejores evaluados por carrera y
cuatrimestre académico.
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CUATRIMESTRE SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2012

No. Nombre Carrera Asignatura Calificacion
1 | Lic. Bolivar Amaro Azucena ASP Biologia Agricola 9.7
1 | Lic. Blanca E. Pérez Valdez odl Logistica Internacional 9.32
1 | Lic. Gustavo Medina Angel TIC Sistemas Operativos 9.12
1 Lic. Héctor F. Espin Morales TPA Formacién Sociocultural | 9.39
Fuente: Direccion Académica UTSEM.
CUATRIMESTRE ENERO-ABRIL 2013
No. Nombre Carrera Asignatura Calificaciéon
1 | Lic. Lourdes Martinez Sanchez ASP Inglés 9.67
1 | C.P.Flor Cruz Limén odl Contabilidad 9.68
1 | Ing. Hugo Augusto Rodriguez TIC Redes del Area Local 9.99
1 | Lic. Elizabeth A. de Paz Flores TPA Mercadotecnia 9.46
Fuente: Direccién Académica UTSEM.
CUATRIMESTRE MAYO-AGOSTO 2013
No. Nombre Carrera Asignatura Calificacion
1 | Lic. Jenny A. Gutiérrez Garcia ASP Idiomas 9.15
1 Lic. Miriam Beltran Cerezo odl Formacién Sociocultural Il 9.62
1 | Mtro. Miguel Delgado Reyes TIC Admon. de la Funcidn Informatica 9.80
1 | Lic.Lourdes Martinez Sdnchez TPA Inglés 9.82

Fuente: Direccion Académica UTSEM.




1.2.2. CAPACITACION DOCENTE.

En la UTSEM el desarrollo de cuadros
profesionales es fundamental para la
consolidacién académica futura. La con-
formacién de cuerpos académicos de ca-
lidad que promuevan la generacion de
conocimiento y el desarrollo tecnolégico
ademas de estructurar programas edu-
cativos de excelencia es un compromiso
que hemos asumido desde el inicio de
nuestra actividad.

Como evidencia de ello, desde el primer
cuatrimestre cinco de nuestros maestros
ingresaron al Diplomado en Herramien-
tas Metodologicas para la Formacion
Basada en Competencias, culminandolo
con excelentes notas y en los cuatrimes-
tres posteriores, cuatro maestros atendie-
ron el mismo Diplomado y dos docentes
mas ingresaron al Diplomado en Evalua-
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cion del Desempeno en Modelos de Edu-
cacion Basada en Competencias, ambos
ofertados por el programa de cursos
en linea del Instituto Tecnoldgico de Es-
tudios Superiores de Monterrey.

Por otro lado, el convenio de colabora-
cion con el Instituto Tecnologico de Telé-
fonos de México ha permitido, a través de
su division Académica, que tres docentes
y un companero administrativo realiza-
ran cursos de Web 2.0 como parte de su
capacitacion profesional.

Ademas, durante el mes de noviembre
se realizé el taller de Desarrollo Psicoa-
fectivo con una asistencia del 80% de la
planta docente.



1.3. SERVICIOS DE APOYO AL ESTUDIANTE.

Los servicios de apoyo al estudiante son acciones complementarias que coadyuvan en
la formacion integral del alumno. Dichas acciones se enfocan desde otorgar servicios
externos hasta realizar un sequimiento particular sobre el perfil del estudiantado que
forma parte de la UTSEM.
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Con el objetivo de establecer un perfil de los estudiantes inscritos en la UTSEM, el De-
partamento de Atencidén a Estudiantes inicié un analisis cualitativo que permita carac-
terizar a la poblacién escolar en las siguientes etapas de su formacion:

Perfil de ingreso: que define su condicion socioeconémica, la trayectoria aca-
démica previa y sus rasgos psicopedagdgicos.

Trayectoria académica: contiene los registros del desempeno escolar en cada
uno de los cuatrimestres, practicas formativas, actividades co-curriculares, asi
como su desempeno en el escenario de estadia.

Perfil de Egreso: Muestra el resultado de la formacion profesional adquirida
en la institucion asi como sus expectativas en la insercion en el ambito laboral.
Seguimiento de egresados: considera la opinién de los empleadores de los
profesionales formados en la UTSEM, asi como las necesidades de capacita-
cién y actualizacion manifestada por los egresados.

Cabe destacar que por el contexto de la propia Institucion, el andlisis del perfil de es-
tudiante se ha enfocado hasta este momento, en el ingreso y en la trayectoria acadé-
mica. Lo anterior, responde al compromiso que tiene esta Institucién de Educacién Su-
perior para formar seres humanos integros, profesionistas competentes y ciudadanos
comprometidos con el desarrollo de sus respectivas comunidades.
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Una de las acciones estratégicas implementadas por la Institucion para evitar la deser-
cién escolar fue la creacion del Programa Institucional de Becas, el cual se enfoca en
apoyar a los jévenes con escasa solvencia econémica y con un alto aprovechamiento
académico.

Este Programa se implementé de manera oficial a partir del cuatrimestre enero-abril
del afho 2013 y el compromiso es que los apoyos se vayan incrementando paulatina-
mente para atender a una mayor cantidad de estudiantes. En la tabla No. 9 se muestra
el nimero de becas otorgadas por programa académico y por categoria.

BECAS INSTITUCIONALES
Sep- Dic-12 Ene-Abr-13 May-Ago-13
UTSEM UTSEM UTSEM
& PRONA- | @ G | u PRONA- | @ 3| . PRONA o8 | o
|| 9w T | T E| 9w T | v | 9o
BES so | BY BES s gl BY BES 8o | ?Y
i = U £ = = U £ = = vU £
it 8 << i 3 << i 3 <
ASP 8 - - 9 1 - 9 1 1
odl 4 - - 6 1 5 6 1 6
TIC 7 - - 12 7 1 12 1 11
TPA 12 - - 18 9 2 18 - 5
Total: 31 - - 45 18 8 45 3 23
Total global: 31 71 71

Fuente: Departamento de Atencién a Estudiantes de la UTSEM.



Cabe destacar que de manera paralela al Programa Institucional de Becas, se llevé a
cabo la gestién para que los estudiantes fueran beneficiarios del Programa Nacional
de Becas de Educacién Superior (PRONABES). Actualmente, 45 alumnos son benefi-
ciarios de este apoyo del Gobierno Federal el cual continuara durante sus estudios
universitarios.

Asi mismo es importante destacar que la UTSEM es la Institucién encargada de coordi-
nar el Programa de Becas Salario Universal en la regién sur-poniente de la Entidad. En
la Institucion, a partir del cuatrimestre agosto-diciembre del afio 2013, todos los estu-
diantes seran beneficiarios con dicha beca obteniendo un apoyo mensual de $700.00
para solventar sus estudios de Educacién Superior.
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El Programa Institucional de Tutorias
(PIT), es otra arista importante dentro la
filosofia institucional que busca apoyar
el desarrollo integral del estudiante. El
PIT se establecié a partir del cuatrimestre
septiembre-diciembre de 2013 y es aten-
dido por un grupo de seis tutores docen-
tes con descarga de dos horas semanales,
las cuales se emplean para atender de
forma grupal e individual a los alumnos
que requieran alguna asesoria de indole

académica o bien alguna orientacién de
caracter personal. La idea fundamental
del PIT es identificar, acompanar y apoyar
a jovenes con perfil de riesgo para evi-
tar la desercién por razones académicas,
econdmicas, familiares y personales asi
como brindar apoyo a aquellos jévenes
gue muestran un alto desempefio.

En la tabla No. 10 se indica el nimero de
registros por Tutor y Programa Educativo:

TUTORIAS
PE Sep-Dic-12 Ene-Abr-13 May-Ago-13

Individual Grupal Individual Grupal Individual | Grupal
ASP 31 - 47 - - 16
odl 43 - 40 32 - 18
TIC 77 - 11 - 29 16
TPA 14 - 50 - - 18
Total: 165 148 32 - 68
Total global: 165 180 97

Fuente: Direccion Académica UTSEM.



A partir del mes de julio de 2013, se ofreci¢ el servicio de Biblioteca Digital para la co-
munidad interuniversitaria que forma parte del Espacio Comun de Educacién Superior
Tecnoldgica (BiDig-ECEST).

Actualmente todos los estudiantes cuentan con acceso gratuito a informacién docu-
mental y servicios bibliotecarios digitales permitiendo mejorar las actividades sustan-
tivas de la academia y coadyuvar a fomentar la investigacion y el aprendizaje de ma-
nera economica y actualizada.

Con la finalidad de complementar los perfiles tecnoldgicos de los estudiantes y formar
jovenes con cultura general y gusto por la lectura, se cre6 el Entorno Virtual de Apren-
dizaje Colaborativo (EVAC-UTSEM), el cual ofrece servicios de biblioteca, hemeroteca,
tesiteca, videoteca y material multimedia.

Para facilitar el traslado a los estudiantes, se generé un vinculo con la Unidad de Trans-
portes Ruta 1, la cual ofrece servicio directo a la Institucion en intervalos de 30 minutos
y con cuotas preferenciales. Cabe destacar que para definir los puntos de ascenso en la
region, se aplican encuestas periddicas a todos los estudiantes.
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