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El presente Informe anual es en cum-
plimiento a lo establecido en el De-
creto de Creacion de la Universidad
Tecnoldgica del Sur del Estado de
Morelos teniendo como documento
rector el Programa Institucional de
Desarrollo 2013-2018, el cual con-
tribuye a lo establecido en el Plan
nacional de Desarrollo 2013-2018 y
al Plan Estatal de Desarrollo 2018-
2018.

La Universidad Tecnoldgica del Sur
del Estado de Morelos, en julio de
2018, cumplié seis anos de haber
sido creada, tiempo en el cual se ha
posicionado como la primera opcién
de educacion superior tecnolégica
al sur del Estado de Morelos.

Durante estos seis anos la UTSEM
ha egresado a 1137 jévenes; siendo
779 alumnos del nivel Técnico Su-
perior Universitario y 358 alumnos
del nivel Licenciatura.
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PRESENTACION

Durante el 2018 la Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos logré un
avance considerable en diversos proyectos importantes en beneficio de la comuni-

dad universitaria.

Las acciones realizadas fueron posibles gracias al compromiso de cada miembro del
personal docente y administrativo.

En el presente documento se da a conocer las acciones mds relevantes en materia
académica y de atencién a estudiantes, asi como de vinculacién con el entorno, in-
fraestructura, transparencia y gestién de recursos.




COBERTURA

La Universidad Tecnoldgica del Sur del
Estado de Morelos (UTSEM) inicié con su
proceso de admisién el 01 de febrero de
2018 con la venta de fichas para el ingre-
so al ciclo escolar 2018-2019. Comen-
zando con una serie de estrategias pu-
blicitarias y de promocion con la finalidad
de lograr la meta trazada.

Como parte de la induccién a la UTSEM
la universidad aplicé el examen nacional
de ingreso a la educacién superior del
CENEVAL en el mes de agosto al total de
los aspirantes, asi mismo realizé la ins-
cripcion de los alumnos del 22 al 28 de
agosto.

Para el inicio del ciclo escolar en el cua-
trimestre septiembre- diciembre del ano
2018, la institucion inicié actividades aca-
démicas con una matricula total de 901
alumnos, tanto del nivel Técnico Superior
Universitario como de nivel Licenciatura/
Ingenieria representando un incremento
de .026 % respecto del ciclo anterior.

Para el nivel de Técnico Superior Univer-
sitario, se tuvo una matricula de nuevo
ingreso de 566 alumnos, respecto a los
5 programas de estudio, mientras que en
las Licenciatura/ Ingenieria la matricula
inicial fue de 335, teniendo como matri-
cula total 901 alumnos

AT

MATRICULA UTSEM 2017-2018

Matricula Total 901

Alumnos de

Nuevo 318

Ingreso

Matricula Total 878

Alumnos de

Nuevo 348

Ingreso

2018

2017
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Con la finalidad de dar a conocer los as-
pectos relevantes del modelo educativo al
estudiantado asi como elevar los conoci-
mientos y habilidades adquiridas en sus
estudios de nivel medio superior, la UT-
SEM realizé en las primeras dos semanas
de agosto el curso de induccién con los
estudiantes que ya formaban parte de la
institucion, impartiendo temdticas como
habilidades matemdticas, habilidades
académicas, entre otras, al finalizar se
cumplié con éxito el contenido del curso
para dar paso al inicio de clases al cuatri-
mestre septiembre-diciembre 2018.

La Universidad Tecnoldgica del Sur del
Estado de Morelos actualmente ofrece 10
programas educativos divididos en los ni-
veles de Técnico Superior Universitario y
Licenciatura / Ingenieria los cuales se di-
viden de la siguiente manera:

MATRICULA ALCANZADA

MATRICULA
TOTAL

901

Técnico Superior Universitario 566
2018
Licenciatura/ YelelN
Ingenieria
Técnico Superior Universitario 536
2017
Licenciatura/ ¥l
Ingenieria

TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO

PROGRAMA EDUCATIVO MATRICULA
Agricultura Sustentable y Protegida 84
Gastronomia 148
Tecnologias de la Informacién 88
y Comunicacién
Turismo drea Desarrollo de Productos

. 81
Alternativos.
Operaciones Comerciales Internacio-

; : . 165
nales drea Negocios Internacionales.

TOTAL 566

LICENCIATURA / INGENIERIA

PROGRAMA EDUCATIVO

MATRICULA

Agricultura Sustentable y Protegida 48
Logistica Internacional 98
T_ecnc_>|log|’as de Informacion y Comu- 65
nicacion
Gestién y Desarrollo Turistico 55
Gastronomia

TOTAL 335

Los programas de estudio tienen una perspectiva de formacién educativa centrada en
el aprendizaje del estudiante, con una visién de formar las competencias necesarias
para la vida laboral, esto en funcién de la gestidn educativa en el que los criterios de
pertinencia, factibilidad y en todo tiempo la vinculacién con el entorno para asi alcan-
zar la calidad de cada plan de estudio.

De los diez programas educativos que se imparten actualmente en la universidad y
gue se encuentran evaluados por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién
de la Educacién Superior (CIEES), se encuentran las carreras de; TSU en Agricultura
Sustentable y Protegida, TSU en Turismo, TSU en Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién y TSU en Operaciones Comerciales Internacionales. De las cuales sélo
Operaciones Comerciales Internacionales obtuvo el nivel 2 y las otras tres carreras
lograron el Nivel 1.

A finales de 2018 la UTSEM obtuvo la certificacion Nivel 1 en el programa educativo
de Gastronomia, por parte de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la
Educacién Superior, A.C. (CIEES), con lo cual se garantiza la calidad educativa que la
institucién brinda.

En noviembre, el Comité de evaluacién del drea de Ciencias Sociales y Administrativas
de los CIEES, llevd a cabo la visita “in situ” a la UTSEM, para realizar una valoracion in-
tegral de las dreas que la conforman, obteniendo resultados satisfactorios al alcanzar
el Nivel 1 en dicho programa por un periodo de cuatro anos.

Fue en el ano 2014 cuando la UTSEM aperturd la carrera de Técnico Superior Univer-
sitario en Gastronomia y dos afios mds tarde se dio paso a la Licenciatura, siendo la
unica Universidad publica en Morelos que la oferta.

Desde un inicio la UTSEM ha sido una institucion que trabaja con fines de mejora con-
tinua en la calidad de cada uno de sus cinco carreras, las cuales han sido fortalecidas
con certificaciones avaladas por los CIEES y por ser pionera en la implementacién de
modelos educativos innovadores como lo es el Dual y en Alternancia.

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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INDICADORES DE DESEMPENO
ACADEMICO

El desemperfio de las metas académicas
determinadas por cada una de las dreas
que integran la universidad se observa a
través del desempefio de sus indicado-
res, los cuales son la pauta a sequir para
consolidar un proceso de mejora conti-
nua que se vea reflejado en la aplicacion
del proceso de ensenanza aprendizaje el
cual tiene como principal beneficiario al
estudiante.

En el ano 2018 egresaron 166 alumnos
Los indicadores mds relevantes presen- de nivel TSU integrantes de la 5ta gene-

racion, de los cuales el 51.12% se titula-
ron. De nivel Licenciatura/Ingenieria fue-
La eficiencia terminal y titulacion son ron 149 estudiantes de los cuales se tituld
los resultados finales de la actividad aca- el 89.90% logrando un total de 313 alum-
démica de toda institucién educativa y a  nos con una tasa general del 70.51% de
los que se dirigen los esfuerzos de cada titulacién.

dia. Estos datos serdn considerados des-

de que una generacion ingresa hasta que  De los datos anteriores se puede determi-
concluye conforme al plan de estudios. nar para el 2018 una eficiencia terminal
de 50.76 en el caso de TSU y 93.04 en Li-
cenciatura/Ingenieria.

taron el siguiente desempeno:

EGRESO Y TITULACION UTSEM

93.04 8990
79

51.12 67

50.76 54 44
Media nacional
H 2018
Egreso TSU Titulacion Egreso Titulacion
TSU Licenciatura/ Licenciatura/
Ingenieria Ingenieria

TASA DE EGRESO 2016-2018
93.04
83.33 75.7
l Tasa de egreso nivel TSU

77
58.13
51 50.76 50.76
l Tasa de egreso nivel
Licenciatura/Ingenieria

Valor TSU 2018 2017 2016

TITULACION POR NIVEL EDUCATIVO 2016-2018

84.34
74.36

68 56.89 56.27 g Tasa de titulacién
49.85 50.46 nivel TSU
47
. . I B Tasa de titulacidon nivel
Licenciatura/Ingenieria

Valor SUT 2018 2017 2016

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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Programa Educativo de TSU % %
- Egresados Titulados

Operaciones Comerciales Internacionales drea Negocios 58.33 59.52
Internacionales
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Programa Educativo de LICENCIATURA/INGENIERIA o : 5
Egresados Titulados

Agricultura Sustentable y Protegida 94.44 88.89

100.00 | 93.55
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion 106.67 103.33
Gestion y Desarrollo Turistico 100.00 97.06

Logistica Internacional 73.33 66.67

CAPACIDAD ACADEMICA

Personal Docente

PERSONAL DOCENTE UTSEM | 2018

El capital humano de la universidad es un
recurso muy importante ya que represen-
ta una de sus fortalezas para el cumpli-
miento de su misién y visidon, en 2018 la
UTSEM conté con 58 docentes, 3 profeso-
res de Tiempo Completo (PTC), 6 Técnicos
Académicos y 49 Profesores de Asigna-
tura.

En 2018 se dio atencidn a:

grupos de estudiantes de nivel
Técnico Superior Universitario

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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Capacitacion Docente

La UTSEM considera que la capacitacién al personal, es de vital importancia para ga-
rantizar que los procesos académicos y administrativos se encuentran implementados
por personal actualizado y comprometido en su quehacer. Por este motivo se impar-
tieron en 2018 un total de 31 capacitaciones al personal docente en diferentes dreas

de especialidad, que a continuacion se enlistan:

10

11

12

13

14

15

Nombre de la actividad

Certificacion en elaboracién de postres tipicos
alemanes

Calidad en el servicio

Herramientas tecnoldgicas relacionadas a ambien-
tes de docencia innovadores

Sensibilizaciéon en educacién intercultural, atencion,
comprension y respeto a la diversidad cultural

Inclusién de madres solteras, hombres y mujeres vio-
lentados

Estrategias para facilitar y acompanar el Me-
ta-Aprendizaje y Coaching educativo

Tratamiento de aguas residuales y reuso para riego

Manejo de residuos sdlidos

Seguridad e higiene

Capacitacion en normas de calidad: Sistema am-
biental, higiene, seguridad y responsabilidad social

Capacitacion en estrategias de ahorro energético

Curso de preparacion para la certificacién, Project
Management Professional (PMP)®

Desarrollo de cuerpos académicos y lineas de inves-
tigacion

Taller de habilidades socioemocionales en el aula

Metodologias activas de aprendizaje

Fecha
02 de febrero de 2018

14,16y 21 de febrero de
2018.

26 de febrero, 12y 22 de
marzo de 2018

28 de febrero, 07,14 y 21 de
marzo de 2018.

28 de febrero y 07 de marzo
de 2018

09, 16, 22,23 de marzo de
2018

21,28 de marzo,11, 13, 18,
de abril y 02 de mayo de
2018

21,28 de marzo, 11, 13, 18
de abril y 04 de mayo de
2018

26 de marzo, 16, 23, 30 de
abril y 07 de mayo de 2018

27 de abril, 02,04, 09, 11,y
16 de mayo de 2018

27 de abril, 02, 04, 09, 16 de
mayo de 2018

03 de marzo al 21 de abril de

2018

13, 20 de abril, 11 de mayo,
01 y 08 de junio de 2018.

29y 22 de junio, 06, 13, 27
de julioy 03 de agosto de
2018

25 de junio y 02, 09, 12, 23,
26, 30 de julio de 2018

16

17

18

19

20
21
22

23

24

25

2

(9))]

27
28

29

30
31

32

33

Administracion del tiempo

Induccidn a nuevos docentes al SGC ISO 9001-2015

Formacion docente en el uso y administracion de labo-

ratorio de idiomas

Estrategias para facilitar y acompanar el Meta-Apren-

dizaje y Coaching educativo Il
Manejo de residuos sdlidos Il
Tratamiento de aguas residuales I

Taller de comunicacidn efectiva

Curso de capacitacidn en el idioma inglés nivel 200A
Curso de capacitacidon en el idioma inglés nivel 200B

Curso de capacitacidn en el idioma inglés nivel 300

Modelo de negocio y prospeccion de proyectos para

docentes
Formacién de consultores y Coaching educativo
IT Essentials de CISCO

Capacitacion Cambridge a docentes de idiomas para

uso de libros de texto

Taller de integracion institucional

Taller de educacién para la paz

Gestion de riesgos 1ISO31000

Formacién de auditores internos para el fortalecimien-

to del sistema de calidad

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos

25 de junio, 02, 09, 12,
23, 26, 30 de julio, y 02 de
agosto de 2018.

24 de mayo de 2018
02,03 y 04 de mayo de
2018

27 de junio de 2018

03 de julio de 2018
11 de julio de 2018
10,24 y 31 de julio de 2018

20 de marzo al 12 de julio
de 2018.

20 de marzo al 12 de julio
de 2018.

20 de marzo al 12 de julio
de 2018.

26 al 28 de julio 2018

16 al 18 de agosto de 2018.
02 de agosto de 2018

29 de agosto de 2018

14 de septiembre de 2018

11, 18, 23, 25y 30 de octu-
bre de 2018.

20 y 21 de noviembre de
2018

27 y 28 de noviembre de
2018

9
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En este afno se capacité al 100% de los Docentes, cada uno de ellos participé en al
menos un curso taller con la finalidad de acrecentar sus conocimientos y compartir-
los a los estudiantes.

CAPACITACIONES AL PERSONAL 5 Lill
DOCENTE DE LA UTSEM I

/]

Ak . j‘ B

1

2017

Ceremonia de Reconocimientos

En la UTSEM se realizaron de manera cuatrimestral las ceremonias de entrega de
reconocimientos con la finalidad de reconocer el esfuerzo y dedicacién que docentes

Certificaciones efectuaron a través de capacitacién, certificacién o participaciéon en eventos académi-
cos de cardcter estatal, nacional o internacional.

La obtencién de las certificaciones por parte del personal docente fortalece su nivel de
conocimiento o aplicaciéon de disciplinas, herramientas, equipos, etc. Lo que se traduce
en mejores cdtedras y prdcticas que a corto y mediano plazo se ve impactado en la
mejora de la competitividad de las y los estudiantes de la universidad.

Como parte de los trabajos iniciales para hacer de la UTSEM una universidad BIS
(Bilingue, Internacional y Sustentable) A partir de junio del 2017 se ha capacitado al
100% de la planta docente y administrativa de la UTSEM en el idioma inglés. .

En el 2018 los docentes de los diferentes Programas Educativos obtuvieron certifica-
ciones tales como:

CERTIFICACION DOCENTES

Certificacion en idioma inglés nivel Key English Test (KET),

Preliminary English Test (PET), ?
Certificacion en idioma inglés nivel First Certificate in English (FCE), 1
Certificacion en idioma inglés Cambridge English (CAE) y Teaching .
Knowledge Test (TKT).

Certificacion en Lenguaje de sefas Mexicanas 2

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos 1 1
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Septiembre-diciembre 2018

EVALUACION DOCENTE 2018

Lic. Kenia Trujillo Toledo

99.24

El seguimiento al proceso de la evalua- De manera cuatrimestral se aplica una
cién docente ha significado para la uni- evaluacién en donde los clientes principa-
versidad una herramienta de mejora con-  les de la institucion, es decir los estudian-
tinua que impulsa y motiva al docente a  tes expresan su opinidn de tal forma que
realizar cada dia su labor con mayor pro-  se obtiene una retroalimentacion que en-
fesionalismo y dedicacién. grandece el proceso de ensenanza apren-
dizaje de forma significativa; en 2018 los
mejores docentes evaluados fueron:

Lic. Yunuem Atenea
Navarrete Magallon

99.07

Enero-abril 2018 Mayo-agosto 2018

Lic. Blanca Estela Pérez
Valdéz

98.99

Lic. Martha Mirey Jacobo
Herndndez

98.57

Lic. Laura Landa Mariaca

97.71

Lic. Nahiely Menez
Escalera

98.25

Ing. Javier Casimiro
Morales

97.71

Bidl. Demetrio Villanueva
Abarca

97.31

Lic. Laura Landa Mariaca

97.94

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos 13
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REU N IO N ES ACAD E'M ICAS En 2018 personal directivo de la UTSEM participd en los siguientes eventos:

Para la UTSEM es relevante atender los
eventos de cardcter académico ya que al
participar en este tipo de actividades la
universidad refuerza su presencia dentro
del subsistema de Universidades Tecno-
|égicas, logrando posicionarla como par-
te importante de los avances y desarrollo
académico que en materia educativa se
tienen a nivel estatal y nacional.

EVENTO LUGAR

Primera sesién de la Comisiéon Estatal para la Planeacién de la Educacion
Superior de Morelos (COEPES)

Cuernavaca, Morelos

Encuentro Empresarial para el Desarrollo Econémico del Estado de Morelos Secretaria de Economia

Reunion con expertos alemanes y Secretaria de Economia

Segunda sesién ordinaria del Consejo Consultivo Desarrollo Econémico del Secretaria de Economia

Estado de Morelos.

Reunién para la validacién de programas educativos en la Coordinacion
General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas de reuniones de los Ciudad de México
Comités Académicos de Agricultura Sustentable y Protegida.

Los dias 16 al 20 de Julio de 2018 se lle-

Reunidn Nacional de Rectores y Rectoras de las Universidades Tecnoldgicas . .
Guadalajara, Jalisco

v6 a cabo la reunién para la validacién de del Pais

programas educativos en la Coordinacidn | i il Reunién Modelo Dual y en Alternancia Ciudad de México
General de Universidades Tecnolégicos y .I]_‘I Um}; Reunidn del Comité Nacional del Congreso de Innovacién y Emprendimiento Aqueseslicries
Politécnicas en la Ciudad de México, en ta A 1 - (CONIES)

dicha reunidn se realizd Revisidon de Ma- Reunidn con Secretaria de Economia del Gobiernos del Estado. Cuernavaca, Morelos
pas Curriculares, Perfiles de Egreso, Ho- Reunién-Sesién del Consejo Sectorial Agropecuario para el Capital Humano Cuernavaca, Morelos
jas de Asignatura y Minutas de reuniones UTSEM sede de Reunién mensual de la Red Estatal de Incubadoras de Em-  Universidad Tecnoldgica del
de los Comités Académicos de Agricultu- presas del Estado de Morelos Sur del Estado de Morelos.
ra Sustentable y Protegida. ‘I:R::Ir:ic’)n de RRHH Morelos Mayo en instalaciones de Equipos Médicos Viz- Instolociom\a/s,}zecztiir;;os médicos

Asistencia a la firma de convenio entre la Secretaria de Educacién Publica

(SEP) y el Consejo Coordinador Empresarial (CCE) Crzledl gz slsren

2a. Sesion del Consejo Estatal para el Desarrollo de la Competitividad de la  Secretaria de Economia, Cuer-
Micro, Pequefia y Mediana Empresa de Morelos navaca, Morelos

Centro de Educacién Conti-

Sesiones de vinculacion entre Incubadoras de Empresas, Puntos de la Red  nua del Instituto Politécnico

de Apoyo al Emprendedor Nacional en la Secretaria de
Economia

Participacion en el panel “Retos de las Empresas y la Academia en Morelos”
dentro del “Foro Industria 4.0” organizado por la Asociacion de Industriales Cuernavaca Morelos
y Empresarios de Morelos (ADIEM Morelos)

4°Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo de Desarrollo Econémico para el Saldn Bicentenario, Casa
Estado de Morelos (CCDE) Morelos

Participacion en el Comité Técnico del CONIES 2018, para la organizacién de
los trabajos del 3° Concurso Nacional de Innovacidon y Emprendimiento del Aguascalientes
Subsistema de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas

4a. sesion ordinaria del Consejo Consultivo para el Desarrollo Econémico del

Cuernavaca Morelos
Estado de Morelos

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos 1 5



MODELO DUAL

Enel 2016 la UTSEM se consolidé como
la dnica universidad publica que inicié el
Modelo Dual y en Alternancia en las ca-
rreras de Técnico Superior Universitario
en Gastronomia y en Turismo. De 2016 al
2018, han egresado dos generaciones de
alumnos, con un total de 52 estudiantes
de Gastronomia y 31 alumnos de Turis-
mo. Gracias a este modelo, el estudiante
se introduce en actividades laborales que
estdn relacionadas con su perfil de egre-
so, y de manera simultdnea, una alta ac-
tividad académica en la Universidad.

Algunas de las empresas con las que se
ha participado son: Las Mananitas, Rin-
con del Bife, Las Lefas, Holiday Inn, entre
otros, asi como con la Secretaria de Turis-
mo del estado.

EGRESO MODELO DUAL
Y EN ALTERNANCIA

. 2016
31

B 2018
17

28 B Total

14

Turismo Gastronomia
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El modelo de Formacién Dual y en al-
ternancia, establecido en la Universidad
Tecnoldgica del Sur del Estado de More-
los (UTSEM) ha permitido al estudiante
alternar sus actividades académicas y a
su vez estar inmerso en el dmbito labo-
ral; esto debido a que parte de su tiem-
po como estudiante es administrado e
invertido en avanzar con sus contenidos
temdaticos curriculares y la otra en realizar
sus prdcticas laborales.

El periodo en el que el estudiante perma-
nece en la modalidad Dual es Unicamen-
te del cuarto al sexto cuatrimestre, dicha
caracteristica resulta muy atractiva para
la comunidad estudiantil.

Es un modelo exigente y muy demandan-
te pero con muchos beneficios para la co-
munidad estudiantil; ya que se involucran
en cada una de las dreas estratégicas de
la empresa lo que les permite aportar y
especializar los conocimientos adquiridos
en la universidad.

Durante el 2018, la UTSEM obtuvo la au-
torizacion para que el Programa de Téc-
nico Superior Universitario en Agricultura
Sustentable y Protegida iniciara en el mes
de septiembre de 2018 en la modalidad
dual con 31 estudiantes.

En 2018 participaron 68 alumnos en el
modelo dual, divididos de la siguiente ma-
nera: 22 estudiantes de TSU en Gastro-
nomia, 15 estudiantes de TSU en Turismo
y 31 estudiantes de TSU en Agricultura
Sustentable y Protegida, es importante
mencionar que es la carrera de Agricul-
tura Sustentable y Protegida se suma al
modelo dual, esto derivado de los gran-
des beneficios reportados en la forma-
cién de capital humano dentro del drea
de Gastronomia y Turismo.

ALUMNOS DE LA UTSEM EN
MODELO DUAL | 2018

TSU Gastronomia

15 TSU Turismo

Este modelo educativo ha permitido a la
UTSEM, tener una excelente relacién con
la Cdmara Nacional de la Industria de
Restaurantes y Alimentos Condimenta-
dos, Secretaria de Turismo y con la Aso-
ciacion de Hoteles de Morelos para aten-
der a los estudiantes de Gastronomia y
Turismo respectivamente, asi como parti-
cipar de forma activa en eventos y activi-
dades realizadas a nivel nacional.

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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BECAS

La UTSEM ofrece diversos tipos de becas
para fomentar el desarrollo académico
de la comunidad estudiantil, a través del
drea de Atencidon a Estudiantes se lleva
a cabo la difusidon de las diferentes con-
vocatorias, asi mismo el acompanamien-
to del alumno en la realizacion de los di-
versos trdmites, esto con la finalidad de
beneficiar al mayor nimero de alumnos,
las diferentes becas a que se tiene acceso
son tanto federales, estatales e internas.

Durante el 2018, se otorgaron 1354 becas
para los niveles de Técnico Superior Uni-
versitario y Licenciatura/Ingenieria, entre
las que destacan; la beca Manutencidn,
Salario, Becas Internas, Manutencién
Prospera, Inicia tu carrera SEP-PROSPE-
RA y Madres Solteras.

BECAS UTSEM 2018

1181
24
147 . .
[ e
Manutencion Beca Internas Movilidad
Salario (descuentos Internacional

en
colegiaturas)

Con la finalidad de contribuir con la per-
manencia de los estudiantes en la Univer-
sidad, de 2014 al 2018 se han otorgado
un total de 5590 apoyos con los diferen-
tes programas de Becas; internas, esta-
tales y federales, es importante mencio-
nar que el estudiante puede ser acreedor
a dos tipos de becas; estatal, federal e
institucional.

HISTORICO DE BECAS UTSEM 2018

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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MOVILIDAD (NACIONAL E
INTERNACIONAL)

A partir de 2014 y hasta el 2018 ochenta y siete estudiantes han sido acreedores a
una beca internacional a través de los Programas; Proyecta 100,000-USA, Proyecta
10,000-Canadd, Movilidad Internacional y Alianza del pacifico.

HISTORICO DE BECAS DE MOVILIDAD
INTERNACIONAL UTSEM

TOTAL

2016

Los cuales les han permitido perfeccionar el idioma Inglés como segunda lengua en
Centros certificados asi como cursar un cuatrimestre en alguna otra institucion.

Las universidades que han tenido a bien en recibir a los estudiantes de la UTSEM para
realizar los intercambio internacionales son; Universidad de Investigacion y Desarrollo
(UDI) en Colombia, Universidad Santo Tomds de la sede de Tunja en Colombia, Uni-
versidad cientifica del Sur de Peru, Universidad de la Isla de la Juventud (Ul)) en Cuba
y la Universidad de Magallanes (UMAG) en Chile.

HISTORICO TIPO DE BECAS DE MOVILIDAD INTERNACIONAL

22
21
13 14
. 6 1 4 1 2 2
B - . [ — [ ]

Proyecta Proyecta Proyecta Proyecta Alianza Alianza Proyecta Alianza
100 mil 100 mil 10 mil 100 mil del del 100 mil del

USA USA Canadd USA  Pacifico Pacifico USA Pacifico
2014 2015 2016 2017 2018
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TUTORIAS Y APOYO

PSICOPEDAGOGICO

La UTSEM mediante el personal capacita-
do del departamento de Tutorias y Apoyo
psicopedagdgico atendié a la comunidad
estudiantil. A través de sesiones grupales
se identificd a los estudiantes vulnerables
tanto en aspectos académicos como per-
sonales.

El Programa Institucional de Tutorias (PIT),
establece dos tipos de atencién tutorial:
de forma semanal grupal y de manera in-
dividual conforme lo solicité la poblacidon
estudiantil. La intencidn es acompanar al
estudiante durante su trayectoria escolar
para detectar elementos que pongan en
riesgo su rendimiento académico y per-
manencia en la institucion.

Durante el periodo de enero a diciembre
del 2018 se capacité a 56 docentes como
tutores para conformar los perfiles ido-
neos que establece el PIT.

En la actualidad el total de grupos de es-
tudiantes existentes en la universidad re-
ciben de forma permanente y como parte
de su horario de clases este tipo de sesio-
nes.

Con la implementacién del PIT se logra
identificar algunos factores de riesgo que
propician la desercién estudiantil, dichos
factores son: problemas administrativos,
problemas académicos, problemas emo-
cionales, problemas interpersonales, pro-
blemas familiares, problemas de salud,
problemas econdémicos y Ausencia.

Durante el 2018 se atendid al 100% de
los alumnos matriculados en sesiones
grupales y ademds se realizaron 340 se-
siones individuales.

La Coordinacion de tutorias brinda a la
poblacion estudiantil el servicio de aten-
cién psicopedagdgica que consiste en:

Tutoria individual

. Tutoria grupal
. Atencidn psicoldgica

Canalizacion

2016 2016
Tutorias Atenciones
Grupales Psicopedagdgicas

Destacando la labor que realizan los tutores de la Universidad y agradeciendo el ex-
celente desempeno, compromiso y responsabilidad con los estudiantes. La UTSEM
reconocer el trabajo que realizaron los tutores durante el periodo de enero a diciembre
2018, y entre los que destacaron estdn:

Ing. Jorge Luis Maya Alemdn.

2do Mtro. Bolivar Amaro Azucena

Lugar

Lic. Manuel Maldonado Valdez
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SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

La biblioteca de la UTSEM cuenta con
distintos servicios los cuales se hacen
mencion a continuacién:

- Préstamo de libros a domicilio
- Fonoteca nacional

- Consulta de libros

- Servicio de internet

El acervo bibliogrdfico ha ido incrementa-
do por las adquisiciones que ha realizado
la misma institucion y por las donaciones
que han realizado los alumnos de la Uni-
versidad.

En el ano 2015, se contaba con un total
de 1,775 libros, en el 2016 se incremen-
t6 a 2020 ejemplares en la actualidad del
2017 al 2018 se cuenta con un total de
3,692 ejemplares.

D

LIBROS EN LA BIBIOTECA
DE LA UTSEM

urante el 2018 se registraron 2058
visitantes a la biblioteca
de la institucion.

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Visitas académicas

Las vistas académicas realizadas a empresas o instituciones gubernamentales son un
instrumento relevante en el modelo educativo, pues con estas actividades se comple-
menta el aprendizaje de los estudiantes, las visitas se realizan de acuerdo al perfil del
Programa Educativo.

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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A continuacidn se presenta el desglose de las visitas académicas realizadas en el ano
2018.

Jefatura académica de Agricultura Sustentable y Protegida

Recorrido por la empresa "Gladiamor"

Difusién de Proyectos Académicos Agricolas a Estudiantes del Telebachillerato Career Today

Comunitario Morelos 01, Rancho Nuevo, Amacuzac, Morelos.

Recorrido por el Vivero de "Huajintldn"

SEMI-FINAL

IGT SKILL COMPETITION

EXAM

Limpieza y control quimico del Invernadero
Vinculacién y asesoria institucional
Visita Académica a la Unidad de Produccién “Casa Colorada”

Conferencia: "Induccién al componente Arrdigate Joven impulso emprendedor
2018", por SAGARPA

1ra. Expo-Feria Agricola Utsem 2018. Dia del Agrénomo

Conmemoracion del dia del ingeniero agrénomo

Sesién de Presentacion de Resultados de las Cadenas Agricolas-Pecuarias.
Muestreo de suelos en la comunidad de la Tigra

Muestra Profesiogrdfica

Reunidn del Consejo Sectorial de Agronegocios, SEDAGRO

Sesién ordinaria del Consejo Sectorial de la Construccion.

)
Feslival dela

€Cind Ixtleca
Elerigen del saor

Visita al Colegio de Postgraduados COLPOS, campus Jalapa, Veracruz.
Reunidn de Directores de Carrera de ASyP, Cd. de Tehuacdn, Puebla.

Visita a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de San José Vista
Hermosa

|dentificacion de la Biodiversidad en la comunidad "El Zapote"

Parque Acapatzingo

Habilitacién de Invernadero para Produccién HortoFruticola

Practica de Laboratorio

|dentificacion de Plagas en Pepino bajo Invernadero

Visita al Servicio Meteorolégico Nacional (SMN) y Expo FOOD SHOW 2018
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Jefatura académica de Turismo

Visita académica México DF

Actividad de liderazgo e integracién grupal
Recorriendo Huasca de Ocampo y Real del Monte
Visita Académica al estado de Oaxaca

Visita a Tequila, Guadalajara

Ruta del queso y el vino en Querétaro

Rally de Bienvenida para alumnos de nuevo ingreso
Conmemoracion del "Dia Internacional del Turismo"
Visita a municipios

Acto Civico para arranque de desfile conmemorativo del CVIII Aniversario de la
Revolucion Mexicana

Vista de Ruta Turistica de Café

Jefatura Académica de Ingenieria y Tecnologia

Visita Académica a la Empresa SODIO

Visita Académica a C5 y Academia de Policias

Visita académica a la Fdbrica de Software de la Secretaria de Innovacion, Cien-
cia y Tecnologia.

Oracle Academy Virtual Student Day

Andlisis de la Situaciéon del Trabajo (AST) Tecnologias de la Informacién y Co-
municacién

Reunidn de padres de familia de alumnos de nuevo ingreso
Participacion en Evaluacion CIEES — UPRR
Visita especializada C5

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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A continuacidn se presenta el desglose de las visitas académicas realizadas en el ano
2018.

Jefatura académica de Ciencias Administrativas

Actividad

Visita con Secretario de Economia para Presentar Experto En Logistica.

Visita a “Expo Logistics”.
Visita Aduana Veracruz.

Visita Académica — Manzanillo.

Actividades deportivas,

culturales y artisticas

En la UTSEM ocupados en la formacién
integral de los estudiantes se promueve la
participacion de talleres extracurriculares
que incluyen actividades deportivas, cul-
turales, civicas y artisticas; es importante
destacar que los alumnos al finalizar el
cuatrimestre presentan a la comunidad
universitaria el resultado del trabajo rea-
lizado durante los cuatro meses, desta-
cando el aprendizaje artistico y cultural.

En el mes de febrero alumnos de la uni-
versidad participaron en el Encuentro
Regional Deportivo y Cultural de las
UUTT 2018, celebrado en Toluca, con
las disciplinas de declamacion, oratoria,
canto y voleibol varonil.

Asi mismo participaron en el Encuen-
tro Nacional Deportivo y Cultural de las
UUTT, celebrado en el estado de Jalisco
en marzo de 2018 con las disciplinas de
Taekwondo y atletismo varonil 5,000 m.

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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En el mes de julio los estudiantes parti-
ciparon en un debate politico organizado
por el Instituto Morelense de las Personas
Adolescentes y Jovenes (IMPAJOVEN), en
el cual el estudiante Miguel Eduardo Bel-
trdn Tenango del 3°B de OClI, obtuvo el 5°
lugar a nivel Estatal.

Durante el mes de septiembre en el mar-
co del CCVIII Aniversario del Inicio de la
Gesta de Independencia de México, el dia
16 de septiembre del presente ano, con-
tingentes de la UTSEM destacaron en el
Desfile Civico-Militar 2018, en la ciudad
de Cuernavaca Morelos.

Y en noviembre de 2018 en conmemora-
cion del CCVIIl Aniversario de la Revolu-
ciéon Mexicana, los alumnos participaron
en el desfile llevado a cabo en Cuernava-
ca Morelos; su colaboracion se realizd con
la presentacion de diversas actividades
deportivas preparadas por los jévenes de
la institucion.

EVENTOS ACADEMICOS

La formaciéon académica de los estudiantes implica que participen en eventos que les
permitan conocer temdticas que favorecen su crecimiento académico y por conse-
cuencia su desarrollo profesional, estos espacios de crecimiento se presentan dentro
y fuera del estado.

En el 2018 algunos de los eventos a los que acudieron los estudiantes fueron:

EVENTO

Concurso del Zompantle 2018.

Concurso de Bocadillos Bocu-se D or
2018.

Concurso Gastrondmico de la cecina.
Concurso de Pescamar.

Festival de la Cecina Ixtleca y Confe- AB g
rencia. |

Congreso de Innovacién Tec-noldgica y
Liderazgo 2018.

CONGRESO OAXTEPEC 2018 (concur-
so gastrondmico y simposio).

Congreso Cake and Bake , CDMX

Congreso “Expo Ingredientes” Holiday
Inn, Cuernavaca Morelos.

IV Congreso Internacional y V Congreso
Nacional de Agricultura Sustentable y
Protegida denominado “La sustentabili-
dad agricola ante el Uso, manejo y Con-
servacion del Agua”. Llevado a cabo en
la Universidad Tecnolégica de Tehua-
cdn en el estado de Puebla.
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EVENTO

Participacion de los alumnos de Gastro-
nomia en la feria “Feria del Queso, Pany
el Rompope” en Teuixtla, Morelos.

Congreso “Expo Ingredientes” realizado
en el hotel Holiday Inn en Cuernavaca,
Morelos.

“Jornada Gastrondmica y Cultural del
Arroz Denominacion de Origen del Es-
tado de Morelos™.

“Muestra Gastrondmica y venta de Ta-
cos Acorazados en el marco del “Festi-
val de la Solidaridad Jojutla 2018,

CATA de cerveza artesanal con produc-
tores locales en el Centro de Conven-
ciones Morelos ubicado en Xochitepec,
Morelos.

Congreso “México a través del Arroz”
CDMX.

Congreso de “Innovacion Tecnoldgica y
Liderazgo 2018” organizado por el Tec-
noldgico de Zacatepec en Zapatepec,
Morelos.

Congreso Cake and Bake , realizado en
la Ciudad de México.

Participacion en la Conmemoracién del
“Dia Internacional del Turismo” realiza-
do en Jardines de México.

Particion de los alumnos de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicacién en
8va. Edicién Hackathon en Morelos.

Asistencia al evento “CONBA TECH”.

Asistencia a SEMANA DEL EMPRENDE-
DOR.

EVENTO

Participacion en el concurso “Speeling BEE contest”- en la Universidad Politécnica
del Estado de Morelos.

Participacién en el “XVVII Congreso Internacional Informdtica, Robdtica, Mecatrdni-
ca y Tecnologias”.

Participacién en Congreso Internacional de Ingenieria, Mecatrénica, Electrénica y
Automotriz (ICMEAE).

Particidon en la 8va. Edicion “Hackathon Morelos”.
Participacién en convocatoria Huawei ICT Skill Competition Mexico 2017-2018.

Participaciéon en Hackathon Morelos 7ma Edicidn.

Conferencias

Como complemento a la formacién educativa y aprendizaje, los alumnos de la UT-
SEM participaron en diversas conferencias que se mencionan a continuacion:

EVENTO

Participacion en el concurso “Speeling BEE contest”- en la Universidad Politécnica
del Estado de Morelos.

Participacién en el “XVVII Congreso Internacional Informdtica, Robdtica, Mecatrdni-
ca y Tecnologias”.

Participacion en Congreso Internacional de Ingenieria, Mecatrénica, Electrénica y
Automotriz (ICMEAE)

Particidon en la 8va. Edicion “Hackathon Morelos”.
Participacién en convocatoria Huawei ICT Skill Competition Mexico 2017-2018.

Participaciéon en Hackathon Morelos 7ma Edicidn.
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Conferencia Gastronomia ALEMANA.

Conferencia del Oktober-Fest.

Conferencia Cata de vinos Alemanes

Conferencia de cocina de recoleccién.

Conferencia contra incendios de cocina.

Conferencia cerebro cudntico.

Conferencia Economia Mundial impartida por Heinrich Albrecht de SES.
Conferencia "Oportunidades laborales en el sector de TIC".

Conferencia: "Induccion al componente Arrdigate Joven impulso emprendedor
2018", por SAGARPA.

Conferencia cerebro cudntico
Conferencia Economia Mundial impartida por Heinrich Albrecht de SES.

Conferencia Motivacional, durante el "Primer encuentro de personalidades exito-
sas", del COBAEM 05, Amacuzac, Morelos.

Conferencias Innovacién Agricola.

3er. Simposio Internacional de Biolnformdtica Morelos 2018.

Conferencia " Procesos de Certificaciéon de Empresas Turisticas".
Conferencia: Importancia de la propiedad intelectual en el emprendimiento.
Conferencia de carne de caza Iguana.

Conferencias sobre Inteligencia Emocional "Conferencias con Impacto".
Seminario en Turismo Social.

Foro "Politicas Econdmicas a favor del Emprendimiento".

Seminario de Turismo Religioso para alumnos.

Mesa de andlisis de la politica monetaria de México.

Conferencia: Importancia de la propiedad intelectual en el emprendimiento.
Conferencia " Procesos de Certificaciéon de Empresas Turisticas".
Conferencia: Mitos, realidades y lo que no sabes del meeting planner.

Conferencia “Presentacion del Libro "Jatropha” un ejercicio de sustentabilidad en
Morelos".

Video Conferencia: “Descubre, desarrolla y monetiza tu talento para jévenes uni-
versitarios”.

"IV Seminario de Estadias Profesionales de la carrera de Agricultura Sustentable y
Protegida.
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CURSOS Y TALLERES
Curso-Taller de Postre al plato
Taller de Mazapdn
Taller Ciberseguridad
Taller Desarrollo de Aplicaciones madviles con MIT App Inventor
Dia de la lectura
Talleres de comercio y Logistica Internacional.
Curso/Taller "Joyas de la Tierra" impartida por el Chef Carlos Gaytdn.
Talleres de comercio y Logistica Internacional.
Prdctica Logistica alumnos 9° ILI
Semana Logistica 2018
Taller Ciberseguridad
Taller Desarrollo de Aplicaciones mdviles con MIT App Inventor
Seminario de Informdtica impartida por el "Ing. Sergio Beltran"
Cata de cerveza artesanal con productores locales del estado de Morelos.
Cata de Cerveza durante el Congreso “Megatendencias del Turismo”.
Taller de Domética y Arduino para los alumnos de TIC
Curso de Postre al plato
Taller de Mazapdn
6° Aniversario del Arroz D.O. del estado de Morelos
Sirha 2018
Cena Gala del Festival de la Cecina Ixtleca
Curso/Taller "Joyas de la Tie-rra" Chef Carlos Gaytdn
"Feria del Queso, Pan y el Rompope"

Curso/Conferencia de Colori-metria en la Pasteleria con el Chef Ivan Milldn

"Curso de manejo del equipo menor y menor y estdndares del Distintivo H en Jardi-
nes de México
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Una de las labores fundamentales de la
Universidad Tecnoldgica del Sur del Esta-
do de Morelos, es la vinculacidn con los
sectores publico, privado y social. La re-
levancia de generar alianzas estratégicas
con el entorno, radica en la visidn de tra-
bajar en equipo para potencializar el de-
sarrollo regional de la zona sur-poniente
de la entidad y complementar el proceso
ensenanza-aprendizaje de los estudian-
tes.

Por tal motivo se ha establecido comu-
nicacion directa con diversos actores del
sector productivo con miras a formalizar
los vinculos a través de lineas de colabo-
racion especificas que permitan comple-
mentar las fortalezas institucionales.

La vinculacion con el sector empresarial
es fundamental para la misién del Subsis-

tema de Universidades Tecnoldgicas, ya
que a partir de ahi se generardn las con-
diciones para que los estudiantes puedan
realizar sus estadias profesionales y se
inserten con éxito en el marcado laboral.
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CONVENIOS DE COLABORACION

La UTSEM convencida de la relevancia
que tienen las alianzas con el sector pro-
ductivo, ha llevado a cabo el proceso de
vinculacién con diferentes actores de la
regiéon y del pais. Durante el 2018 se fir-
maron 22 convenios de colaboracion con
la finalidad de colaborar conjuntamente
mediante el desarrolla de actividades que
involucren y vinculen a los alumnos de la
universidad para que estos realicen resi-
dencia profesional en las labores cotidia-
nas que se llevan a cabo en la empresa,
conforme a la cooperacién diaria de la
empresa y a lo pactado en el convenio de
colaboracion.

Delas 22 alianzas signadas 16 se realiza-
ron con el sector privado y 6 con el sector
publico. Y de acuerdo a los tipos de Or-
ganismos; fueron 15 Empresarial; 3 Insti-
tuciones de Educacién Superior (IEMS)y 4
Organismos publicos.

CONVENIOS REALIZADOS EN 2018

1
6 Pébli Pljblico
ublico TOTAL

IEMS 22

21
113} Privado 15 Empresas

Sector Organismo Alcance

CURSOS DE EDUCACION CONTINUA

Durante el periodo septiembre 2017 a agosto 2018 la UTSEM impartieron 5 “Diploma-
do en Formacién Docente para el espaiol como Lengua Extranjera” a 42 participantes
a través del proyecto Escuela de Espafiol para Extranjeros (EEPE), mismos que forman
parte de Educacién Continua $162,700.00

INCUBACION DE EMPRESAS

Desde el 04 de agosto de 2017 la UTSEM logré acreditar por primera ocasién la “IN-
CUBADORA DE NEGOCIOS UTSEM” como incubadora bdsica a través ante el Insti-
tuto Nacional del Emprendedor (INADEM) con el folio IB3321, y asi formar parte de la
Red de Incubadoras del Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM), y también de
la Red Estatal de Incubadoras de Empresas del Estado de Morelos.

Se ha capacitado a 35 emprendedores que representaban 29 proyectos, de los cuales
14 mujeres y 11 hombres concluyeron su programa de incubacion.

Los municipios de los cuales acudieron los emprendedores fueron: Miacatldn, Maza-
tepec, Coatldn del Rio, Puente de Ixtla y Cuernavaca. Asi también se atendieron em-
prendedores de CDMEX, Iguala, Temixco y Tepoztldn.
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PROMOCION Y CAPTACION DE
ESTUDIANTES

En cumplimiento al plan de trabajo establecido por el Departamento de Prensa y Di-
fusidn de la UTSEM para el afio 2018, y a fin de llevar a cabo la promocién y difusién
de la oferta educativa de la universidad y la divulgacién del acontecer institucional, se
llevaron a cabo las siguientes acciones:

Difusidon y Captacion

Muestras Profesiogrdficas:

La Campaia de captacion y difusién de la UTSEM, se realiza por ciclo escolar, en este
caso comprende de los meses de septiembre a diciembre 2017 y de enero a julio 2018.
Durante este periodo, se asistié a 20 Muestras Profesiogrdficas realizadas por diferen-
tes instituciones de educacion media superior del estado de Morelos.

Dicha actividad consiste en colocar un estand en el cual se proporciona informacion
sobre la oferta educativa, la convocatoria de ingreso correspondiente y el proceso de
admision a la UTSEM.

Los planteles atendidos fueron:

- COBAEM 6 Tlaltizapan,

- Preparatoria UAEM Tlaltizapan
- Prefeco Cuernavaca

- Prefeco Temixco

- CBTIS 223

- Preparatoria 5 Puente de Ixtla

- COBAEM Emsad 13 Chinameca
- COBAEM 02 Jiutepec -
- COBAEM 05 Amacuzac e W 4 sl
- CBTIS 82 Taxco W lﬁlll.l%"-‘u
- CECYTE plantel Emiliano Zapata “ 30

- CBTA 194 Miacatlan “uE

- CBTIS 232 Tetecala

- COBAEM 8 Tehuixtla

- COBAEM 10 Sanat Rosa 30
- COBAEM 12 Xochitepec

Difusion y promocion en redes
sociales

Como parte de las actividades de promo-
cién, durante el periodo septiembre 2017
a agosto 2018 se llevaron a cabo publica-
ciones con Ecards y disenos publicitarios
en redes sociales de Facebook y twitter
para dar a conocer la oferta educativa y
la convocatoria de ingreso 2018 para in-
vitar a los estudiantes egresados de insti-
tuciones de nivel medio superior a partici-
par en el proceso de seleccidon y admision.

Asimismo y derivado al impacto que tie-
nen los medios digitales se dieron a co-
nocer las principales actividades que se
desarrollan en la institucion y los distintos
programas y beneficios que se otorgan a
los estudiantes como becas, programas
de estudio en el extranjero y capacitacio-
nes de educacion continua, por medio de
foto notas, boletines o comunicados insti-
tucionales.

Desayuno con directores y orien-
tadores vocacionales.

Como parte de la campana de captacion
y difusion 2018, con el apoyo de la Recto-
ria y la Direccién de Vinculacién, se reali-
26 el segundo desayuno con directores y
orientadores vocaciones de los planteles
de nivel medio superior del estado de Mo-
relos, principalmente los de Cla zona sur.

Lo anterior se realizd con el fin de infor-
mar y dar a conocer el innovador modelo
educativo del Subsistema de Universida-
des Tecnoldgicas, las caracteristicas de la
educacién de calidad que ofertamos en
este subsistema de educaciéon superior
y la vinculacién que existe entre las ins-
tituciones, para que a través de ellos los
estudiantes que egresan de estos plante-
les conozcan la universidad y reciban la
orientacion necesaria para que estudien
una carrera profesional en la UT del Sur
del Estado de Morelos.

Boletines institucionales

El departamento de prensa y difusion
elabora boletines informativos de las ac-
tividades que se desarrollan en las dife-
rentes dreas de la institucién a fin de dar
a conocer los acontecimientos internos y
externos en los que participan la comuni-
dad universitaria.

Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos
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ESTADIAS CON EL SECTOR

PRODUCTIVO

Los vinculos que se establecen con el sector
productivo del Estado y del Pais, son base
para abrir espacios en donde en un futuro se
desarrollard la actividad profesional de nues-
tros egresados y egresadas. Los organismos
del sector empresarial abren sus instalacio-
nes para llevar a cabo las estadias profesio-
nales que contribuyen al incremento de la
competitividad del estudiantado de tal forma
que a su egreso la insercién en el mercado
laboral es mds rdpida y fdcil gracias a la ex-
perticia adquirida.

En 2018 la UTSEM logré colocar a 181 estu-
diantes del nivel Técnico Superior Universita-
rio y 154 estudiantes de nivel Licenciatura/
Ingenierias con el objetivo de graduarse y
obtener su titulo profesional realizando un
proyecto académico de acuerdo al Programa
Educativo cursado.

ALUMNOS EN ESTADIAS
2018

TOTAL
DE

ALUMNOS
EN

Sra ESTADIA
Generacion

Lic/Ing

Los 335 estudiantes tuvieron la oportunidad de desempenarse en las siguientes empresas:

Biomazatl S.C. de R.L. de C.V.

Fusién Mexicana Agropecuaria, S. A. de
CWV.

Fusién Mexicana Agropecuaria, S. A. de
CV.

Plantas y flores Cruz viveros
Comité de Sanidad Vegetal

Fika consultoria en Agro negocios, S.A. de
CV.

Leona Mora Viveros S.P.R. de R.L.

Asociacion Local de Productores de Cafia
de Azucar ALPCA CNPR

SOCIEDAD DE Produccion Rural Tlaxcua-
pan

Invernadero la Cima

Fideicomiso de Riesgo Compartido

H. Ayuntamiento de Mazatepec
Transportes Escobedo, S.A. de C.V.
Corporacién Nacional de Turismo
Comercial Puente de Ixtla S.A. de C.V.
Autotransportes Tresguerras, S.A. de C.V.
Xomor Agroindustrias, S.A. de C.V.

Promotora Internacional Vanzant, S.A. de
C.\V.

Excelaris Grand Resort

Transporte SUVI, S.A. de C.V.

Solulogis del Sureste

Silmex

Ayuntamiento de Amacuzac

La Du Jabones y Cosmética Artesanal
Samsung Electronics Digital Appliances
México

Instituto Tecnoldgico de Zacatepec
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Comercializadora Mexcalli Ocelotl

La Casa de la Fruta MX

L&D Control y Automatizacién, S.A. de C.V.
Proteccién Sanitaria en la Region Il

Rio Grande4 Exportacién de Morelos, S.A.
de C.V.

Alvarez Salazar Constructora y Proyectos,
S.A.de C.V.

MR Group Logistic, S.A. de C.V.
Pochteca Materias Pimas S.A. de C.V.
Integra 2V S.A de C.V.

ICASYS Instituto de Computacién
Transporte SUVI, S.A. de C.V.

Secretaria de Administracion del Gobierno
del Estado de Morelos

IDS Comercial, S.A. DE CV

Softiux

H. Congreso del Estado de Morelos
Hoja Colombiana

North South Teach, S.A. de C.V.

Toeyh Actica de Optimizacién Empresarial
y Humanistica, S.A. de C.V.

Radiorama Morelos, S.A. de C.V.
Cadena Sur Multimedios

Linnet Tecnologia con Valores
Agricola de Morelos

XEGRT, S.A. de C.V.

Esbrillante Diseno y Desarrollo Web

Sicher Entrepreneurship and Educacional
Partners, S.A. de C.V.

Central de Soluciones Cloud, S.A. De C.V.
Entrenamiento Ejecutivo, S.C.
Bienes Raices Medina, S.A. DE C.V.

Aldea Creativa de Morelos, S.A. de C.V. Grupo Vidanta Riviera Maya

Kudos Digital Business Solutions El Viento Tours

H. Ayuntamiento de Zacatepec Manantiales Las Estacas, S.A. de C.V
Canal 6 de TV Morelos Excelaris Grand Resort

Comisidn Federal de Electricidad Travel Rus, S.A.de C.V.

Diaz & Abogados Asociados Hotel Villa Vejar

Operadora Hotelera de Calidad en Diseno,
S.A.de C.V.

Hotel Four Seasons

Hotel Barceléd Maya Grand Resort
Restaurante la Iguana

Casa Maria Fernanda, S.A. de C.V.
Restaurante Casa Gabilondo
Hotel Flor de mayo

Hotel Grand Velas Riviera Maya
Disefio Gastrondémico

Artesana Sabor y Origen

Grupo Vidanta Riviera Maya
Grupo Vidanta Los Cabos

Hotel Costa Baja & Spa

Le Chique Azul Beach Resort
Paraiso Country Club

Don K Servicios Gastrondmicos, S. de R.L.
de C\V.

Experiencia Xcaret

Velas Resorts Vallarta

Flash Taco Mexican Kitchen y Bar
Albatros Paracaidismo

Mayan Palace y Sea Garden Mazatldn

Administrativos Especializados PH, S.A. de
CV.

Hotel Oxtankah
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SEGUIMIENTO A EGRESADOS

El vinculo que se mantiene con los egre-
sados una vez que terminan sus estudios,
permite que la universidad a través de la
informacidn proporcionada por cada uno
de sus egresados se obtengan los datos
estadisticos respecto a su colocacién en
el sector laboral con respecto a su drea
de conocimiento como también el rango
salarial que perciben.

En el 2018 egresaron del nivel de Técnico
Superior Universitario de la quinta gene-
racién un total de 163 jovenes asi mismo,
del Nivel de Licenciaturas e Ingenierias un
total de 147 siendo un total de 310 egre-
sados en ambos niveles.

EGRESADOS UTSEM 2018

Del total de

egresados y egresadas
de la Quinta generacion de nivel
Técnico Superior Universitario,
el porcentaje promedio
de continuidad de estudios
a nivel Licenciatura e Ingenieria
_es del 92%.
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PLANEACION Y EVALUACION
INSTITUCIONAL

Con el propdsito de concretar las metas y
proyectos institucionales, en 2018 a tra-
vés del drea de planeacion, se generd y
dio seguimiento a los programas operati-
vos anuales (POA Estatal y Federal) de la
universidad, documentos donde se esta-
blecieron las principales actividades que
rigen el quehacer diario de la universidad.

En cumplimiento a los indicadores del
POA 2018 se ubicé en un 100%, mismo
que se reportd en tiempo y forma a la
Unidad de Enlace Financiero del Estado
de Morelos.

Como parte de las actividades de planea-
cién y seguimiento de las funciones de la
UTSEM se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

Coordinacion y elaboracién del Programa
Operativo Anual (POA) Federal y Estatal
2018.

Realizacién de los Informes del POA Fe-
deral de forma cuatrimestral e Informes
del POA Estatal de forma trimestral.

Elaboracion de reportes de seqguimiento y
cumplimiento del POA Federal enviados a
la alta Direccidn.

Revision y envio de la estadistica cuatri-
mestral a la CGUTyP.

Coordinacion, Integracion y procesamien-
to de los indicadores del Modelo de Eva-
luacidn de la Calidad del Subsistema de
Universidades Tecnoldgicas (MECASUT).

Informe anual de actividades institucio-
nales.

Elaboracion y entrega de los reportes es-
tadisticos del 911.
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO

La Direccién de Administracion y Finan-
zas, tiene como objetivo principal, ser el
apoyo para coordinar, ejecutar y contro-
lar las actividades administrativas del
potencial humano, econdmico, financiero,
materiales y de infraestructura con el que
cuenta la instituciéon, con el propdsito de
lograr objetivos, metas, mision y visién
que se tienen proyectados.

Como resultado de la adecuada adminis-
tracién de los recursos del ejercicio 2018,
la institucidn obtuvo mejores servicios y
materiales, reestructurando el equipo de
trabajo a través de nuevas contratacio-
nes del personal docente de acuerdo a
las necesidades y a los nuevos retos de
una universidad incluyente, reforzando
la infraestructura con equipamiento que
permitié un mejor desarrollo académico y
administrativo, obteniendo también me-
dios y relaciones humanas para el creci-
miento y cumplimiento de manera exito-
sa las funciones de la Institucidn.

Sustentabilidad
financiera

Los estados financieros de la Institucién
muestran una estabilidad financiera, que
ha permitido el crecimiento de la organi-
zacion, resultado de las acciones respon-
sables de todo el equipo de trabajo que
se encuentra comprometido en lograr los
objetivos.

Los reportes financieros presentados
ante el H. consejo Directivo fueron los si-
guientes:
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Presupuesto Ejercido por programa

El presupuesto de la Universidad Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos, se en-
cuentra conformado por Recursos Federal, Estatal e Ingresos Propios.

Para el ejercicio 2018 fue autorizado un monto de $24,054,479.00 (Veinticuatro mi-
llones cincuenta y cuatro mil cuatrocientos setenta y nueve pesos 49/100 M.N.), que
se integran del subsidio Federal, recursos Estatales mismos que fueron administrados
y ejercidos en su totalidad.

PRESUPUESTO EJERCIDO POR PROGRAMA 2018

ORIGEN DEL AUTORIZADO EJERCIDO PORCENTAJE
RECURSO

FEDERAL 10,154,479.00 | 10,154,479.00 | 100 |

ESTATAL 9,500,000.00 9,492,281.98 99.92

PROPIOS 5,395,190.38 5,379,837.87 | 122.26
TOTAL EJERCIDO 24,054,479.00 25,026,598.85 104

Ingresos por fondos extraordinarios.

La Universidad para inicios del ejercicio 2018, comenzd con recursos que provenian
para el Fortalecimiento para la calidad educativa, mejor conocidos como PFCE y que
provenian de los ejercicios 2016 y 2017 al ser recursos multianuales, la universidad
contaba con ellos para integrarlos al presupuesto del ejercicio 2018

Los mismos se encontraban asignados de la siguiente manera

INGRESOS EXTRORDINARIOS PARA EJERCER EN 2018

ORIGEN DEL AUTORIZADO EJERCIDO
RECURSO

PFCE 2016 7/55,019.49 7/55,019.49

PFCE 2017 3,552,507.55 3,5625,569.34

PFCE 2018 581,527.00 82,940.00
TOTAL 4,889,054.04 4,363,528.83
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De igual forma se firmd un convenio de
coordinacion para la ejecucién del pro-
grama de subsidios para programas so-
ciales comunitarios con el Instituto Mexi-
cano de la Juventud IMJUVE por un monto
de ($62,500.00 Sesenta y Dos Mil Qui-
nientos pesos 00/100 M.N.), mismo que
fueron comprometidos y ejercidos en su
totalidad, de conformidad con las clausu-
las establecidas en dicho convenio.

En este tenor la Universidad firmo con-
venio de colaboracién con el Institu-
to Estatal de Infraestructura Educati-
va Morelos (INEIEM) por la cantidad de
$4,030,548.21 Cuatro Millones Treinta Mil
Quinientos Cuarenta y ocho pesos 21/100
M.N.) provenientes del Ramo 33 fondo 5
denominado de Fondo de Aportaciones
Multiples FAM superior 2018, el cual tiene
como objetivo que la universidad asiente
las bases para la sustentabilidad univer-
sitaria para el entendimiento por una par-
te, la utilizacion de los recursos de forma
adecuada para garantizar la permanen-
cia y el desarrollo de la Universidad como
institucidn, y por otra, el efecto que tiene
o puede tener la actividad universitaria
para la sostenibilidad de la sociedad en
su conjunto, por lo antes citado se autori-
z6 la adquisicién e instalacion de mdédulos
solares para la captacién de energia solar
y sistema modular de equipamiento para
saneamiento de aguas residuales con re-
cuperacién y rehabilitacién del mismo.

Ingresos propios y
servicios de vinculacion

El presupuesto de Ingresos Propios se obtiene de Servicios y/o trdmites escolares, ser-
vicios tecnolégicos y de la vinculacién con el Sector Publico y Privado.

El incremento de los ingresos propios para el ejercicio 2018 comparado con ejercicios
anteriores, fue debido al incremento de la matricula obtenida en el ciclo escolar 2017-
2018 ademds de las estrategias de la alta direccion lo que permitié que la institucién
lograra la vinculacién con el Sector Publico y Privado, obteniendo convenios con bene-
ficios académicos, financieros y de recursos humanos y materiales.

INGRESOS PROPIOS
INGRESOS CUOTAS ESCOLARES 3,890,468.02 /2%
OTROS INGRESOS 782,494.84 15%

RENDIMIENTOS 488,956.99 9%
FINANCIEROS
TOTAL 5,395,190.38 | 100.00
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El cierre del ejercicio permite observar la eficiencia de los recursos, en virtud de que
la Institucion no ha tenido incremento en el personal, y en relacién al aumento de la
matricula que se ha venido atendiendo.

CIERRE DEL PRESUPUESTO 2018

FEDERAL  $ 10,154479.00 $ 10,154479.00 $ - 100.00%
ESTATAL  $ 950000000 $ 949966420 $ 33580  99.99%
PROPIOS  $ 539519038 $ 5379.837.87 ¢ 1535251  99.72%
PFCE2016 $ 75501949 $ 75501949  $ . 100.00%
PFCE2017 $ 355250755 $ 352556934 $ 2693821  99.24%
PFCE2018 $ 58152700 $ 8294000 $ 498587.00  14.26%
JOVENES

C,,gg"g Egmgg $ 6250000 $ 6250000 $ - 100.00%

2018

FAM 2018 $ 4,030,548.21 $ 377621620 $ 254,332.01 93.69%

TOTAL $34,027,212.97 | $33,236,778.35 | $795,545.53 97.67%
EJERCIDO

De los cuales $281,270.22 (Doscientos ochenta y un mil, doscientos setenta pesos
22/100 M.N.) se reintegraran en una cantidad de $26,938.21 (veintiséis mil novecien-
tos treinta y ocho pesos 21/100 M.N.) a la tesoreria de la federacién por remanente del
programa PFCE 2017 y la cantidad de $254,332.01 a la Tesoreria Federal provenien-
tes del programa FAM 2018, por lo que corresponde a PFCE 2018, serd solicitado al
Honorable Consejo Directivo que autoricen la cantidad de $498,587.00 por ser recur-
sos de tratamiento multianual.

CAPITAL HUMANO

La Universidad cuenta con el personal docen-
te y administrativo acorde a las necesidades
del puesto, capacitando constantemente al
capital humano, con el objetivo de brindar
servicios de calidad y atender cada una de
las solicitudes.

En 2018 la plantilla de personal estuvo inte-
grada de 14 plazas de mandos medios y su-
periores y 20 espacios de personal de apoyo
administrativo, adicionalmente a la plantilla
del personal docente conformado por 52 ex-
pertos.

Formacion y desarrollo del
personal administrativo

Capacitar al personal de la institucién
trae como beneficios personales y profe-
sionales ademds de brindar servicios de
calidad. Por lo que se realizé un ejercicio
de deteccién de necesidades de capaci-
tacién, las cuales se tradujo en realizar
un programa de capacitacion que apoye
a desarrollar al mdximo sus capacidades,
habilidades, conocimientos y destrezas.

Estructura ocupacional

El Manual de Organizacién de la Universidad
Tecnoldgica del Sur del Estado de Morelos fue
sometido para su actualizacién, donde se re-
dujo a 44 la plantilla de personal para el ejer-
cicio 2018. Quedando de la siguiente manera:

Puesto Plazas

-

Rector

Abogado General

Directores

Jefes de Departamento

Jefes Académicos

Coordinador
Jefe de Oficina

Secretaria de Rector

Secretaria de Director

Analista Administrativo
Chofer

Profesor Asociado

O || ||| (W[ |IN N> (o1 W ||~

Técnico docente
Total

IS
N
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En referencia a la deteccidn de las necesidades y en razén al programa de capacita-
cién 2018 el personal de la institucidn recibié los siguientes cursos.

Programa de actividades de capacitacion

____curso | Dirigido | _Impartido | Lugar | Fechas |

Idioma inglés

Efectividad en
el servicio

Administracion
del tiempo

Tratamiento de aguas
residuales

Integracion laboral

Manejo de
residuos sdlidos

Capacitacion de
auditores internos
(1ISO 9001-2015

Curso “Formacion en
Gestion de Riesgos ISO
31000:2009 (Enfoque)

ISO 9001:2015”

Curso Formacion en
Auditor Interno ISO
9001:2015

Todo el personal

Todo el personal
administrativo

Todo el personal

Todo el personal

Todo el personal
administrativo

Todo el personal

Auditores de calidad

Personal con
procesos criticos

Auditores Internos

International House
Mtro. Héctor
Mojica Romero

Dr. Francisco Javier
Herndndez

Ing. Fernando
Fuentes Herndndez

M.T.| Benita Ruiz
Alonso

Ing. Fernando
Fuentes Herndndez

ICATMOR

Applus Certification

Applus Certification

UTSEM

UTSEM

UTSEM

UTSEM

Teques-
quitengo

UTSEM

UTSEM

UTSEM

UTSEM

Enero-junio
2018
Junio-agosto
2018
Junio-agosto
2018
Junio-julio
2018

Septiembre
2018

Julio 2018

Octubre
2018

20y 21
Noviembre
2018

27y 28
Noviembre
2018

Ambiente laboral

Los beneficios de un ambiente de satis-
faccién y cordialidad entre el personal de
todos los niveles, repercutirdn de manera
positiva, tanto a nivel personal y profesio-
nal asi como en el servicio que brinda la
Universidad.

Para influir positivamente en el ambiente
laboral se realizd un taller de integracidn
donde participaron docentes y adminis-
trativos, con el fin de mejorar la comuni-
cacion entre todo el personal de la Insti-
tucion.

Por otro lado, en el ano que se informa se
llevaron a cabo convivencias para todo
el personal, con la intencién de compar-
tir espacios juntos y mejorar el ambiente
laboral.
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INFRAESTRUCTURA

En 2018 la UTSEM construyé el Centro de Informacién y documentacién con el obje-
tivo de ofrecer una atencién mds oportuna respecto al servicio bibliotecario ademds
de dar alos alumnos espacios adecuados para realizar las tareas de investigacion.

La obra se encuentra en un 80% de su terminacion, se colocd la loseta, todo el edificio
cuenta con la canceleria perimetral del edificio, se ha instalado la soporteria del plafon
asi como el cableado en el interior del edificio.

Centro de Informacién y
Documentacién

Centro de Informacién y Documentacién (CID)

Sistema modular de equipamiento para saneamiento de aguas residuales con recuperacion

Inversion en infraestructura

Infraestuctura educativa 2012-2018

Edificio Inversion Inversion
(construccion) (equipamiento)

Edificio
Docencia A

Edificio - Taller Laboratorio Pesado
(construido en 2 etapas)

Edificio - Centro de Informacion y
Documentacién

(Primera etapa en proceso)

Edificio - Centro de Informacion y
Documentacion
(Segunda etapa aun no se ha licitado)

1.- Suministro e instalaciéon de médu-
los para captacion de energia solar

2.- Sistema modular de equipamiento
para saneamiento de aguas residua-
les con recuperacion 2da. etapa, reha-
bilitacién y mantenimiento del sistema
de la lera. etapa

$

25,000,000.00

17,212,725.62

13,888,946,68

6,073,607.96

N/A

$ 5,000,000.00

$ 5,000,000.00

N/A

N/A

$ 4,030548.21

2012

2013

2016

2017

2018
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Espacios y servicios informdticos

La Universidad Tecnoldgica del Sur del
Estado de Morelos cuenta con 5 espa-
cios informdticos a entera disponibilidad
de los estudiantes, clasificados de la si-
guiente manera:

» 1 Laboratorio Especializado en In-
formdtica con 31 Equipos.

» 1 Laboratorio de Codmputo con 31
Equipos.

» 1 Laboratorio MAC con 32 Equipos.

» 1 Laboratorio de Soporte Técnico
con 31 Equipos.

» 1 Laboratorio de Negocios con 26
Equipos.

En ellos se llevan a cabo las prdcticas de
las materias de los diez programas edu-
cativos, basado en el modelo de ensenan-
za 70% prdctica y 30% Teoria. A través
del Software especializado que requiere
cada Programa Educativo.

Derivado al crecimiento de las dreas que
necesitan conexidén a internet para brin-
dar una mejor atencién a los estudiantes
asi como al personal que labora en la ins-
titucion ser realizé una ampliacién en el
contrato con el proveedor de Internet y
telefonia, en el ancho de banda de inter-
net de 50Mbps se amplié a 80MBps ve-
locidad necesaria para poder abarcar los
espacios de la universidad y asi brindar
una conexidén funcional a toda la comuni-
dad universitaria.

Asi mismo se anexo el servicio de Telefo-
nia IP en este contrato para tener comuni-
cacion interior y exterior de la universidad
y asi contar con un numero de teléfono
fijo institucional para brinda mejor aten-
cién a la comunidad estudiantil y socie-
dad en comun que requiera informacién
acerca de la oferta educativa y trdmites
administrativos
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POR CUATRO ANOS CONSECUTIVOS LA UTSEM
HA PARTICIPADO EN EL PROGRAMA
AGENDA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

En 2018 la Secretaria de Gobernacién a través del Instituto Nacional para el Federa-
lismo y el Desarrollo Municipal otorgd a la UTSEM una distinciéon en reconocimiento
al compromiso institucional y valiosa colaboracién como instancia verificadora del
programa Agenda para el Desarrollo Municipal 2018, en beneficio de los munici-

pios de México.

LA SECRETARIA DE GOBERNACION

OTORGA EL

POR SU COMPROMISO INSTITUCIONAL Y SU VALIOSA COLABORACION COMO INSTANCIA
VERIFICADORA DEL PROGRAMA AGENDA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL 2018, EN BENEFICIO

DE LOS MUNICIPIOS DE MEXICO.

A TRAVES DEL INSTITUTO NACIONAL PARA EL FEDERALISMO Y EL DESARROLLO MUNICIPAL

RECONOCIMIENTO

A LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DEL SUR DEL ESTADO DE MORELOS ‘I

FERNANDEZ MARTINEZ
LANSAITUTO NACIONAL PARA
DESARROLLO MUNICIPAL

\.I‘.I{.}jl' NAFED

La Universidad Tecnolégica del Sur del Es-
tado de Morelos, ha participado como ins-
tancia verificadora del Programa Agenda
para el Desarrollo Municipal desde el ano
2014, personal de la UTSEM realiza la re-
vision presencial del conjunto de procesos
y resultados verificables de las entidades
municipales, de acuerdo con lo estableci-
do en la mencionada Agenda.

El propdsito general del programa de
Agenda para el Desarrollo Municipal, es
fortalecer las capacidades institucionales
de los municipios a partir del diagnéstico
de la gestiéon asi como la evaluacion de
desempeno de sus funciones constitucio-
nales, con el fin de contribuir al desarrollo
y mejora de calidad de vida de la pobla-
cion.

De esta manera se pueden obtener los siguientes beneficios:

» Contar con un diagndstico actualizado de los principales temas de la agenda de
gobierno.

» Focalizar los esfuerzos del gobierno municipal en las funciones y servicios publi-
cos que la Constitucién les encomienda.

» Disenar acciones especificas para la atencion de dreas de oportunidad, a través
de un programa de mejora de la gestion.

» Evaluar objetivamente los resultados del gobierno municipal mediante una me-
todologia consolidada.

» Ser reconocido en foros nacionales por las buenas prdcticas implementadas en
el gobierno municipal.

=l

=]
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ASUNTOS
JURIDICOS

La actuacion preventiva en materia juri-
dica ha permitido que actualmente esta
universidad no tenga sentencias o laudos
firmes por cumplir y el trabajo y continui-
dad académica pueda prevalecer dentro
de la misma, aunado a que en estos 6
anos se ha actuado de manera construc-
tiva, es decir ha establecido su marco ju-
ridico y ha cumplido con la normatividad
a efecto de evitar sanciones y cualquier
observacion por parte de las instituciones
con las cuales se tenga una obligacién.

TRANSPARENCIA

La Universidad Tecnoldgica del Sur del
Estado de Morelos a través de la Unidad
de Transparencia, en la transicién de la
nueva Ley de Transparencia fue evaluada
por el Instituto Morelense de Informacién
Publica y Estadistica (IMIPE) respecto a
los formatos que estd obligada a subir a
la Plataforma Nacional de Transparencia,
lo que derivd un 100% de cumplimiento.

En el ario 2018 se recibieron alrededor de
35 solicitudes de informacidn via Infomex,
mismas que se respondieron en tiempo y
forma en un 100%, y de las cuales hubo
solo un recurso de revisién, en el que el
IMIPE resolvié sobreseer.

CONSEJO
DIRECTIVO

Durante el presente afio 2018, se llevé a
cabo el Consejo Directivo cumpliendo con
cuatro de las seis sesiones que se pro-
gramaron, en las cuales los temas que
se abordaron son fundamentales para
el buen funcionamiento y manejo de la
Universidad, y que de manera colegiada
fueron resueltos de manera positiva en
beneficio de la Universidad.
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SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD (SGC)

Como parte del proyecto de mejoramien-
to y aseguramiento de calidad institucio-
nal, la UTSEM a través de su Sistema de
Gestidon de la Calidad (SGC), ha cumpli-
do con los requisitos especificados en la
Norma internacional ISO 9001. El SGC de
la UTSEM abarca en sus procesos todas
las actividades sustanciales de la Univer-
sidad, con la finalidad de que todas las
dreas se encuentren estandarizadas y a
su vez controladas.

Luego de haber cumplido con los requi-
sitos de la Auditoria Externa de Calidad,
y obtener la certificacién bajo la norma
internacional de calidad 1ISO 9001:2015,
la UTSEM reafirma la calidad de los servi-
cios educativos que ofrece.

Este tipo de certificacién favorece a la or-
ganizacion, y demuestra que la UTSEM
tiene implementando un sistema de ad-
ministracion y gestion de riesgos. El SGC
de la UTSEM ha tenido una madurez
paulatina, que se ha podido constatar y
evaluar mediante las documentaciones
de buenas prdcticas, observaciones, re-
comendaciones, mejoras y seguimiento a
No Conformidades, proceso en continuo
seguimiento manifestado durante las au-
ditorias internas, asi como en las audito-
rias emitidas por un Organismo externo.

En los meses de julio y agosto del presen-
te ano se llevd a cabo una auditoria in-
terna bajo los lineamientos de la Norma
ISO 9001:2015. Esta auditoria contd con
la participacién activa de un equipo Au-
ditor, mismo que se encuentra integrado
por personal administrativo y académico.

Derivado de los resultados de esta audi-
toria y el seguimiento al SGC, se pueden
mencionar:

Reforzamiento en las herramientas es-
tadisticas para monitoreo de las accio-
nes.

Reforzamiento en el cuidado, manejo y
registro documental de evidencias de
actividades laborales.

Identificacion y seguimiento a las nece-
sidades de capacitacion del capital hu-
mano institucional.

Promocion de personal académico.

Integracion y fortalecimiento del trabajo
inter y multidisciplinario.

Identificacion, evaluacién y seguimiento
de riesgos.

Asi mismo, con la finalidad de garantizar
la mejora continua se desarrolld un plan
de mejoramiento de la comunicacién ins-
titucional a través de sesiones periddicas
y buscando mejoras en los procesos, acti-
vidad denominada “Circulos de Calidad”,
también se llevaron a cabo acciones para
el fortalecimiento de las competencias
profesionales del capital humano, se ges-
tiond el apoyo para el equipamiento de
laboratorios, talleres y/o espacios forma-
tivos, se mejord la conectividad de redes y
se desarrollaron actividades para la aten-
cidén y respuesta a la comunidad universi-
taria., ademds se puso en marcha la sis-
tematizacién de informacién documental
intranet, asi como en disponibilidad digi-
tal para uso y consulta de todo el perso-
nal, realizando de esta forma la difusion
sobre la importancia de mantener

un Sistema de Gesdtion de Calidad en las
tareas de la UTSEM.

El personal administrativo y docente de
la UTSEM recibié durante el afio 2018 di-
ferentes capacitaciones encaminadas al
fortalecer el conocimiento y la compren-
sién de la Norma I1SO 9001:2015, con el
objetivo de determinar el Contexto de la
Institucidn, establecer un FODA, asi como
identificar y evaluar los riesgos potencia-
les. Estas acciones favorecerdn la eva-
luacion de Re-Certificacidn que recibird la
Universidad al cierre del afno 2018.
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LOGROS

En 2018 la UTSEM se ha consolidado
como la unica universidad publica que
trabaja con el Modelo Dual y en Alter-
nancia en las carreras de Técnico Supe-
rior Universitario en Gastronomia y en
Turismo.

De 2016 al 2018, han egresado dos ge-
neraciones, con un total de 52 alumnos
de Gastronomia y 31 alumnos de Turis-
mo. Gracias a este modelo, el estudian-
te se introduce en actividades laborales
gue estdn altamente relacionadas con su
perfil de egreso, y de manera simultdnea,
una alta actividad académica en la Uni-
versidad. Algunas de las empresas con
las que se ha participado son: Las Mana-
nitas, Rincén del Bife, Las Lefas, Holiday
Inn, entre otros, asi como con la Secreta-
ria de Turismo.

Como parte de los trabajos iniciales para
hacer de la UTSEM una universidad BIS
(Bilinglie, Internacional y Sustentable)
A partir de junio del 2017 se ha capa-
citado al 100% de la planta docente y
administrativa de la UTSEM en el idioma
inglés. Derivado de lo anterior en el mes
de diciembre de 2018 se obtuvieron cer-
tificaciones acorde al Marco Comun Eu-
ropeo (MCE) en: Key English Test (KET),
Preliminary English Test (PET), First
Certificate in English (FCE), Cambridge
English (CAE) y Teaching Knowledge
Test (TKT). De esta manera, la UTSEM
serd en el 2020 la unica Universidad en
el Estado bajo esta modalidad en dos
de sus programas educativos: Logistica
Internacional y Tecnologias de la Infor-
maciéon y Comunicacion.

En diciembre de 2018 la UTSEM obtuvo
la recertificacion en la Norma de Calidad
ISO 9001:2015 en 4 macro procesos: Ser-
vicio Educativo, Gestidn de Recursos, Vin-
culacién y Evaluacién, Control y Mejora,
con 0 no conformidades. Asi, la UTSEM
garantiza a sus clientes, estdndares in-
ternacionales de calidad en los servicios
que ofrece.

Con el fin de garantizar la calidad de los
servicios educativos, la UTSEM sometio
a evaluacién ante los Comités Interins-
titucionales de la Evaluacion de la Edu-
cacion Superior (CIEES) los programas
educativos de: TSU en Turismo, TSU en
Agricultura Sustentable y Protegida,
TSU en Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciéon y TSU en Gastronomia,
obteniendo el nivel 1. Grado mdximo en
calidad que otorgan los Comités. Asi, la
UTSEM oferta educacion de calidad a la
poblacién morelense.

Se impartié en 2018 un total de 41 ca-
pacitaciones al personal docente y ad-
ministrativo en diferentes dreas de es-
pecialidad. La UTSEM considera que la
capacitacién al personal, es de vital im-
portancia para garantizar que los pro-
cesos académicos y administrativos, se
encuentran implementados por personal
actualizado y comprometido en su que-
hacer.

Avance del 80% en el edificio para Ser-
vicios Bibliotecarios.

El indicador de eficiencia terminal en Li-
cenciatura logré el 93.04%, 14.04 arriba
de la media nacional.

La tasa de titulacion para el nivel Téc-
nico Superior Universitario indico el
49.85%, 5.85 puntos por encima de la
media nacional.

La UTSEM obtuvo el 87.34% en tasa de
titulacion para el nivel de Licenciatura in-
dicando 20.34 puntos por arriba del nivel
nacional.
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