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Septiembre 2017

Convenio Cantidad

Pensión alimenticia 0

Solución pacífica de 

conflictos
2

Total 2

b) Convenios extrajudiciales 

a) Asesorías Jurídicas y Atención Ciudadana 

Septiembre 2017

Asesorías Cantidad Gratuidades

Asesorías 

Jurídicas
26 1

Atención 

ciudadana
79 0

Comparecencias 1 0

Demandas 

presentadas 
2 0

Total 180 1
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Procuraduría Municipal para la Defensa del Menor y la Familia de Cuernavaca 



c) PAMAR (Prog. de Atención al Menor y Adolesc. en Riesgo)

Septiembre 2017

Taller Lugar Hombres Mujeres Beneficiados Sesiones

Salud emocional en mi familia Instalaciones  DIF

Cuernavaca
6 9 15 3

Valora tu persona Instalaciones  DIF

Cuernavaca
5 2 7 5

Plática el origen de la 

violencia

Primaria Benito 

Juárez
109 113 222 6

Plática el origen de la 

violencia

Primaria Rafael

Ramírez
93 95 188 4

Plática el origen de la 

violencia

Primaria Rafael

Ramírez
72 75 147 4

Taller de manualidades Albergue 

Secundaria 2
10 30 40 1

Taller de manualidades Colonia Alta Vista 6 14 20 1

TOTAL 301 338 639 21
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Septiembre 2017

PAIF TOTAL

Casos registrados 15

Procesos de mediación y justicia 

restaurativa
27

Formación de facilitadores y/o 

multiplicadores
0

TOTAL 42

d) PAIF (Programa de Atención Integral a la Familia)



e) PREMAN  (Programa de Prevención al Maltrato del Menor)

Septiembre 2017

PREMAN Total

Denuncias atendidas 29

Atención ciudadana 94

Denuncias penales  iniciadas 3

Solicitudes elaboradas a trabajo social 15

Canalizados a otras áreas del organismo 0

Canalizados a otras instituciones 0

Citatorios entregados 52

Comparecencias 31

Constancias elaboradas 0

Seguimiento de denuncias 0

Convivencias supervisadas 0

Canalizados al Taller de Padres y 
Adolescentes

3

Canalizados a la Unidad de Tratamiento e 
Integración Psicosocial (UTIP)

0

Visita a Casa Hogar 6

Solicitud de entrega de citatorios 0

Canalización al área de psicología 48

Solicitud de apoyo a otras instituciones 0

Aplicación de impresión diagnóstica a 
domicilio

0

TOTAL 281
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f) Atención Psicológica
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Septiembre 2017

Servicio Niños Adolescentes Adultos
Adultos 

mayores
Pacientes

Impresiones 

diagnósticas
40 4 2 0 46

Valoraciones 

aplicadas
2 3 5 0 10

Terapias 

(sesiones)
1 4 2 0 7

Atención a 

solicitudes de 

juzgado
0 0 0 0 0

Supervisión  de 

convivencias
0 0 0 0 0

Total 43 11 9 0 63



g) Atención a Programas de la Niñez
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Septiembre 2017

Plática Lugar Hombres Mujeres Beneficiados

Derechos y deberes de los 

niños y las niñas

Primaria Carmen

Serdan
66 66 132

Derechos y deberes de los 

niños y las niñas

Primaria Primaria 

20 de noviembre
59 81 140

Derechos y deberes de los 

niños y las niñas

Primaria Vicente 

Guerrero
35 26 61

Derechos y deberes de los 

niños y las niñas

Primaria 

Cuauhtémoc
50 44 94

Crisis por desastre Industrias Tecnos 2 3 5

Crisis por sesatre natural Colonia Alta Vista 3 6 9

TOTAL 215 226 441



Coordinación de Atención a Grupos Vulnerables

a) Medicina General
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Septiembre 2017

Médico Lugar Niños Adolesc. Adultos
Adultos 

mayores

Total de 

Consultas
Gratuidades

Dr. Marco Antonio 

Albarrán Olmos

Casa de Día 0 0 0 70 70 70

DIF Cuernavaca 0 0 2 0 2 2

Albergue Alta 

Vista
6 3 29 16 54 54

TOTAL 9 3 31 86 172 172

Septiembre 2017

Medico Consultorio Niños Adolesc. Adultos
Adultos 

mayores

Consultas 

por tipo de 

Población

Gratuidades

Dr. Juan Víctor 

Tenorio Caballero
DIF Cuernavaca 16 0 46 14 76 14



b) Odontología
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Septiembre 17

Médico Lugar Niños Adolesc. Adultos
Adultos 

mayores
Consultas Gratuidades

Dra. María del Carmen 

Domínguez Herrera

DIF 

Cuernavaca
21 6 44 10 81 5

Dr. Ricardo Carreón 

Martínez

DIF 

Cuernavaca
13 3 37 14 67 1

Dra. Dalia Jazmín 

Polanco Figueroa

DIF 

Cuernavaca
3 0 10 0 13 0

Dra. Hilda Moreno 

Silva

DIF 

Cuernavaca
0 0 0 0 0 0

TOTAL 37 9 91 24 161 6

Septiembre 2017

Médico Consultas Gratuidades

Dr. Cesar Yair López de la Rrosa 37 3

Total 37 3

c) Ginecología



d) Psicología
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Septiembre 17

Psicóloga

Pacientes

Sesiones Gratuidades
Niños Adolesc. Adultos

Adultos 

mayores
Total

Inés Romero 

Fuentes
5 2 11 3 21 61 4

Brenda Velázquez 

Ponce
5 3 10 0 18 54 1

Sandra Luz 

Salgado Castrejón
5 0 13 2 20 55 9

Ma. De Lourdes 

Bautista Gutiérrez
5 7 7 2 21 68 1

Nora A. Aguilar 

del Castillo
14 3 17 0 34 41 2

Total 34 15 58 7 114 279 17



Septiembre 2017

Terapia de lenguaje

Terapeuta Niños Niñas Pacientes
No. 

Sesiones
Gratuidades

L.C.H. Marina Delgado 

Salazar
26 18 15 44 0

L.C.H. Cecilia Núñez 

Aguilar
29 8 11 37 0

Total 55 26 26 81
0

e) Comunicación Humana
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Septiembre 2017

Terapia de aprendizaje

Terapeuta Niños Niñas Pacientes
No. 

Sesiones
Gratuidades

L.C.H. Marina 

Delgado 

Salazar

0 0 0 0 0

L.C.H. Cecilia 

Núñez Aguilar
0 0 0 0 0

Total 0 0 0 0 0

Durante el mes de septiembre no se brindaron terapias de aprendizaje debido a 

la contingencia del sismo



e) Despensas, pacas de lámina, aparatos funcionales y apoyos.

Septiembre 2017

Tipo de Apoyo Cantidad

Despensas

Menores de 1 año 12

Menores de 5 años 94

Grupos vulnerables 50

Escuela Caminando

Unidos
110

Total 266

f) PAIAM (Programa de Atención Integral al Adulto Mayor)
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Septiembre 2017

Tipo de Apoyo Cantidad

Sillas de ruedas 0

Bastones de 4 apoyos 0

Cobijas 0

Andaderas 0

Muletas 1

Bastones sencillos 1

Bastones invidente 0

Lentes 0

Pacas de láminas 8

Pañales (piezas) 0

Zapatos (pares) 140

Pantalones de mezclilla 20

Camisas 25

Septiembre 2017

Indicador

Nuevos

ingresos 

septiembre

Personas 

totales en el 

programa

Vigilantes Viales 

Escolares
0 5

Empacadores 

Voluntarios
2 254

Septiembre 2017

Indicador Total

Credenciales INAPAM tramitadas 6

Talleres de Proceso de 

Envejecimiento y Activación Física
14

Actividad física 5

-Se llevaron a cabo 9 estudios socioeconómicos en apoyo a la UBR para la 

determinación de entrega de prótesis

-Se realizaron 87 visitas domiciliarias a casas dañadas por el sismo

-Se entregaron más de 250 víveres, pañales, cobijas, pan, leche, comida, agua y 

ropa



g) Campaña de Flúor “Por una Sonrisa Sana”. Escuelas beneficiadas
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Septiembre 2017

Fecha Escuela

Aplicación de 

Flúor 

(alumnos 

beneficiados) 

Diagnostico pie 

plano

(alumnos 

beneficiados)

Optometrista 

(alumnos 

beneficiados) 

Diagnóstico 

de caries 

(alumnos 

beneficiados)

Total

05/09/17

Primaria 

Unión de las 

Américas

189 96 24 79 388

07/09/17

Primmaria 

UNESCO 

Miguel 

Hidalgo

138 99 35 179 451

12/09/17
Primaria 

Felipe Neri
227 100 29 79 435

14/09/17

Primaria 

Aquiles 

Serdan

98 70 9 87 264

19/09/17

Primaria José 

María 

Morelos y 

Pavón

199 103 27 76 405

Total 1468 468 124 500 2,560

Septiembre 2017

Médico Lugar
Niños Número de 

pacientes
Gratuidades

Hombres Mujeres

Dra. Hilda 
Moreno Silva

Campaña de 
Flúor

714 754 1468 1468



h) Caravanas de la salud

Septiembre 2017

Servicios 

Prestados

Col. León 

Gaspar

1 de 

septiembre

Col. Satélite

6 de 

septiembre

Col. Las 

Granjas

8 de 

septiembre

Col. Casa 

Ejidal de 

Chipitlán

13 

septiembre

Col. Altavista

26 de 

septiembre

Col. Altavista

27 de 

septiembre

Col. Lomas del 

Ajonjolinar

29 de 

septiembre

Total

Dental 14 5 6 0 0 0 11 36

Medicina 

General
16 8 5 0 20 10 29 88

Psicología 0 0 0 0 13 3 0 16

Ginecología 0 0 0 0 0 0 6 6

Optometría 7 12 2 10 0 0 8 39

Audiometrria 0 10 5 0 0 0 21 36

Belleza 0 0 0 0 0 0 0 0

Toma de 

presión y 

glucosa

0 20 5 12 0 0 14 51

Bazar de 

ropa
20 1 0 0 0 0 0 21

Información 

Tesorería
0 25 0 0 0 0 0 25

INEA 0 19 0 0 0 0 5 24

Total 57 100 23 22 33 13 94 342
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Septiembre 2017

Servicio Lugar Atenciones

Laboratorio análisis 

clínico
DIF Cuernavaca 12

i) Laboratorio de análisis clínico

Septiembre 2017

Médico Lugar Consultas Gratuidades

Dra. Hilda Moreno Silva

Caravanas de la 

Salud

36 36

Dr. Marco Antonio Albarrán Olmos 88 79

Psic. Sandra Luz Salgado Castrejón
16 3

Dr. Cesar Yair López de la Rosa
6 6



j) Casa de día

Septiembre 2017

Servicios Cantidad

Adultos atendidos 28

Atención al público 10

Elaboración de alimentos 

(raciones) 504

Pláticas para la salud personal 7

Acondicionamiento físico 15

Detección de presión arterial 70

Detección de glucosa 3

Pláticas preventivas 4

Talleres productivos 3

Septiembre 2017

Servicio Consultas

Consultas 65

Mecanoterapia 715

Electroterapia 652

Medios Físicos 685

Hidroterapia 18

Terapia ocupacional 1

Cuarto de Estimulación 

Multisensorial
12

Detección de pie plano 145

Total 2,293

k) Unidad Básica de Rehabilitación y Atención a Personas con Discapacidad
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Septiembre 2017

Gratuidades Cantidad

Terapia física 29

Consulta de rehabilitación 1

Total 30



l) Gestión para acceso gratuito al Papalote Museo del Niño. 

15

m) Vinculación para brindar apoyo a través del Banco de Alimentos 

Septiembre 2017

Lugar
Personas  

beneficiados

Albergue Alta Vista

(comidas calientes)
80

Albergue Alta Vista

(kilos de plátano)
250

Alta Vista 

(insumos para 

despensas)

600

Total 1,100

Durante el mes de septiembre no se realizó esta actividad por contingencia de sismo. 
El museo se encuentra cerrado.



Septiembre 2017

Fecha Descripción del evento

01/09/2017 Reunión Formación del Comité APCE en DIF Estatal

01/09/2017 Entrega de chamarras al personal del DIF Cuernavaca

05/09/2017 Reunión de Trabajo Alerta de Género en el Museo de la Ciudad

05/09/2017 Partido de Fútbol Equipo de Mujeres DIF Cuernavaca y Equipo Hombre con Alcalde

06/09/2017 Recibimiento niño con Labio Fisurado operado por parte del Club Rotario Tabachines

08/09/2017 Reunión de Consejo de Tutelas en DIF Cuernavaca

08/09/2017 Reunión de Alerta de Género en Presidencia del Ayuntamiento

09/09/2017 Izamiento de Bandera en el Ayuntamiento

12/09/2017 Entrega de despensas en DIF Cuernavaca

12/09/2017 Entrega de despensas en la Escuela “Caminando Unidos” por parte de KIA y Renault

13/09/2017 Festejo día de la Independencia en Casa en Día

13/09/2017 Festejo día de la Independencia del Grupo de Adultos Mayores “Los Años Felices”

14/09/2017 Curso para certificación de orden y limpieza en el hogar y formación de valores en el DIF

15/09/2017 Ceremonia de Independencia en la colonia Antonio Barona

18/09/2017 Reunión de trabajo con directores del DIF Cuernavaca

19/09/2017 Honores a la bandera en Ayuntamiento de Cuernavaca

20/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

21/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

22/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

23/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

24/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

25/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

26/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

27/09/2017 Entrevista en Línea caliente

Agenda Dirección General
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Septiembre 2017

Fecha Descripción del evento

27/09/2017 Descarga de víveres en Ayuntamiento de Cuernavaca

27/09/2017 Reunión con directores del DIF Cuernavaca

27/09/2017 Se atendió contingencia por sismo

27/09/2017 Entrevista en zona centro noticias

28/09/2017 Reunión previa de simulacro en el DIF Cuernavaca

29/09/2017 Simulacro de sismo en el DIF Cuernavaca

Agenda Dirección General
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Reunión Formación del Comité APCE en DIF Estatal

Memoria Fotográfica

Entrega de chamarras al personal del DIF Cuernavaca

Reunión de Trabajo Alerta de Género en el Museo de la Ciudad
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Partido de Fútbol Equipo de Mujeres DIF Cuernavaca y Equipo Hombre con Alcalde

Recibimiento niño con Labio Fisurado operado por parte del Club Rotario Tabachines

Reunión de Alerta de Género en Presidencia del Ayuntamiento
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Entrega de despensas en DIF Cuernavaca

Izamiento de Bandera en el Ayuntamiento

Entrega de despensas en la Escuela “Caminando Unidos” por parte de KIA y Renault
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Curso para certificación de orden y limpieza en el hogar y formación de valores en el DIF

Festejo día de la Independencia del Grupo de Adultos Mayores “Los Años Felices”

Se atendió contingencia por sismo
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Se atendió contingencia por sismo

Simulacro de sismo en el DIF Cuernavaca


