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MANUAL DE OPERACIÓN Y PROCEDIMIENTOS 

DEL AREA DE LIMPIA 
SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES 

 
DESCRIPCION NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO 

Ley de Ingresos 2010. Capitulo Cuarto. Artículo 7. Los 
derechos correspondientes a los Servicios Públicos como 
Drenaje, Alumbrado Público y Recolección de Basura, 

se causaran conforme a lo siguiente: 
2.- Empresas y establecimientos comerciales por servicio 

especial de recolección de basura en su domicilio, por 
cada tonelada o fracción mensualmente. 

 
 
 

Servicio Especial de Limpia 

REQUISITOS 

 

 Acudir a la oficina de Servicios Públicos 
Municipales con copia de RFC del 
Establecimiento. 

 Proporcionar nombre y Dirección del 
Establecimiento. 
 

MONTO A PAGAR 

 

 La cantidad a pagar se calculara con 
base a la cantidad de basura que se 
genere en el establecimiento 
semanalmente y que se tenga que 
recolectar. 

 La cuota va desde 3 a 50 S.M.V. 
 

 
HORARIO DE ATENCION  

 

 
De Lunes a Viernes de 8:00 a 16:00 Hrs. 

 
TIEMPO DE RESPUESTA  

 

 
De 5 a 15 minutos 

 
LUGAR DE PAGO 

 

 
Tesorería Municipal 

 
DIRECCIÓN/TELEFONO 

 
Emiliano Zapata nº 23. Col. Centro, Zacatepec 

Morelos. 
Tel. 3479199 

 

 
DOCUMENTO A OBTENER 

 

 
RECIBO OFICIAL DE PAGO POR SERVICIO 

ESPECIAL DE LIMPIA 
 

 
 
 
 


