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2019-2021

PROCURADURIA MUNICIPAL PARA LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA
e DEPARTAMENTO JURIDICO

TRAMITE TOTAL Nov. 2016 Nov. 2018
Asesoria juridicas (con cuota de recuperacion) 24 53 32
Atencion ciudadana (orientacién sin costo) 23 32 55
Convenios (Guarda, custodia y alimentos) 4 7 1
Seguimiento (personas citadas para impulso de 25 0 17
expedientes)
DEMANDAS

Guarda y custodia 1 0 0
Divorcio Incausado 1 0 0
Modificacidn de cosa juzgada 1 0 0
TOTAL 79 92 105

e PAMAR (PROGRAMA DE ATENCION AL MENOR Y ADOLESCENTE EN RIESGO)

Noviembre 2016 Noviembre 2018

TALLERES Y PLATICAS SESIONES BENEF. SESIONES BENEF. BENEF.
Salud emocional en mi familia 4 16 3 24 14
(para papas y mamas)
Taller mis emociones 2 5 1 17 0
Valora tu persona (18 a 59 afios) 4 28 3 18 0
Origen de la violencia 25 783 0 0 750
Taller las necesidades de nuestro 2 5 0 0 0
hijos
Taller Prevencién de abuso sexual 0 0 25 452 0
Paternidad y maternidad 0 0 1 28 0
responsable
TOTAL 37 837 33 539 764

e PAIF (PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LA FAMILIA

Noviembre 2016 Noviembre 2018

ACTIVIDADES SESIONES SESIONES SESIONES
Solicitudes de intervencion 19 13 18
Procesos de mediacidn y justicia 7 6 11
restaurativa
Convenios 5 0 0
Constancias( conclusién de casos 9 0 0
por inasistencia)
Talleres y platicas de prevencién 2 4 11
de conflictos en la familia
TOTAL SESIONES 42 23 40
BENEFICIADOS 145 23 40
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PREMAN (PROGRAMA DE PREVENCION AL MALTRATO DEL MENOR)
ACTIVIDADES DEPARTAMENTO JURIDICO TOTAL Nov. 2016 Nov. 2018
Denuncias recibidas 16 28 6
Comparecencias recibidas 4 25 4
Canalizacidn a otras areas dentro del Organismo 9 70 11
Revision de expedientes (seguimiento de 16 1 0
denuncias anteriores)
Constancias (resolucion de archivo de 1 0 0
expedientes)
Atencion ciudadana (asesoria y vinculacion 70 0 15
interinstitucional)
Colaboraciones atendidas (Dif Morelos y otros 2 0 0
Estados de la Republica)
Solicitudes (trabajo social, psicologia e integracion 25 89 11
de expedientes)
ACTIVIDADES TRABAJO SOCIAL
Visitas de verificacion de condiciones y entorno 13 0 0
social realizadas
Citatorios para comparecencias entregados 6 35 17
Notas informativas (no se localizaron domicilios o 16 0 0
las personas)
ACTIVIDADES PSICOLOGIA
Impresiones diagndsticas 11 36 11
Sesiones de terapia 7 28 2
Atencidn a colaboraciones 2 1 3
Supervision de convivencias 0 2 0
TOTAL 198 315 80
TIPO DE DENUNCIAS RECIBIDAS

Omisidn de cuidados 10

Violencia familiar 5

Maltrato psicolégico 1

e DEPARTAMENTO DE ATENCION A PROGRAMAS DE LA NINEZ
TOTAL Nov. 2016 Nov. 2018
TALLERES Y PLATICAS SESIONES BENEF. BENEF. BENEF.

Aprendiendo a decir NO 14 517 0 743
Di no a la trata 0 0 0 0
Derechos de los nifos 2 51 0 0
Erradicacion del Trabajo Infantil 0 0 0 0
TOTAL 16 568 0 743
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e SERVICIOS MEDICOS

Noviembre 2016 Noviembre 2018
SERVICIO PACIENTES | SESIONES PACIENTES SESIONES PACIENTES SESIONES
Medicina General 41 41 121 121 42 42
Atencion Dental 84 159 225 225 187 187
Psicologia 123 208 118 283 107 243
Terapia de 84 103 11 11 24 97
Lenguaje
Terapia de 2 2 47 52 4 16
aprendizaje
TOTAL 334 513 522 692 364 585
e PAIAM (PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL AL ADULTO MAYOR)
ACTIVIDADES BENEFICIADOS Nov. 2016 Nov. 2018
Vigilantes viales 5 6 5
Empacadores voluntarios 348 14 321
Talleres de proceso de envejecimiento y actividad fisica 17 8 11
TOTAL 370 28 337
COORDINACION DE ATENCION COMUNITARIA
e SERVICIOS MEDICOS
SERVICIO PACIENTES Nov. 2016 Nov. 2018
Medicina General (casa del adulto mayor) 62 0 66
Ginecologia (consultorio DIF) 88 0 48
TOTAL 150 0 114
e SERVICIOS A ESCUELAS
SERVICIO 6 DE NOV. 20 DE NOV. 27 DE NOV. TOTAL
PRIM. PRIM. PRIM.
UNIVERSO LAZARO ENRIQUE
2000 CARDENAS PESTALOZZI
Tratamientos dentales 400 452 406 1,258
Examen de la vista 400 452 406 1,258
TOTAL DE 800 904 812 2,516
BENEFICIARIOS
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2019-202 SERVICIO TOTAL DE SERVICIOS Nov. 2016 Nov. 2018
BRINDADOS EN EL MES
Tratamientos dentales 1,258 0 364
Examenes de la vista 1,258 0 364
TOTAL DE BENEFICIARIOS 2,516 0 728
NUMERO DE ESCUELAS VISITADAS 3 0 é?
e CARAVANAS DE LA SALUD
SERVICIOS 5 DE NOV. 7 DE NOV. 8 DE NOV. 12 DE NOV. 14 DE NOV. 15 DE NOV. 19 DE NOV.
COL. GLORIA COL. VILLA COL. LAS COL. SAN COL. SANTA COL. ADOLFO COL. SANTA
ALMADA SANTIAGO GRANIJAS MIGUEL MARIA LOPEZ MARIA
APATLACO MATEOS
Dental 10 13 11 4 16 15 8
Medicina 11 17 20 12 22 27 8
General
Ginecologia 3 9 13 2 15 0 3
Optometria 7 13 10 2 12 15 2
Corte de 0 0 16 0 0 0 0
cabello
TOTAL 31 52 70 20 65 57 21
SERVICIOS 21 DE NOV. 22 DE NOV. 26 DE NOV. 28 DE NOV. 29 DE NOV. TOTAL
COL. COL. COL. COL. UNION PUEBLO DEL
ACAPANT- TEOPAN- TEXCALTEPEC CEBADAL
ZINGO ZoLco
Dental 4 9 8 16 16 130
Medicina 5 13 14 22 14 185
General
Ginecologia 0 2 8 13 5 73
Optometria 6 7 11 12 4 101
Corte de 0 0 0 0 0 16
cabello
TOTAL 15 31 41 63 39 505
SERVICIOS TOTAL DE Noviembre Noviembre
SERVICIOS 2016 2018
BRINDADOS
EN EL MES
Dental 130 97 125
Medicina 185 42 174
General
Ginecologia 73 0 46
Optometria 101 13 165
Corte de 16 288 192
cabello
TOTAL 505 440 833

[ Il W ] [ ol W ] [ Pl W o [ Pl W o] [ [Pl M ] [l W Co] [ [Pl ) [ [Pl ] [ e W o] [ e W O



http://www.difcuernavaca.gob.mx/

DIF

Ayuntamiento Cuernavaca
2019-2021

DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

e APOYOS ENTREGADOS

2019, ANO DEL CAUDILLO DEL SUR, EMILIANO ZAPATA”

TIPO DE APOYO TOTAL Nov. 2016 Nov. 2018

Despensas para menores de 1 afio 23 0 12
Despensas para menores de 5 afios 107 0 94
Despensas para sujetos vulnerables 154 526 50
Andaderas 4 0 2
Sillas de ruedas 24 1 12
Muletas 2 1 0
Bastdn sencillo 8 0 7
Bastdén de 4 apoyos 1 1 0
Lentes 6 0 0
Aparatos auditivos 4 0 0
Despensas (DIF Cuernavaca) 0 0 0
Cobertores 0 0 1
Pacas de lamina 0 0 36
Otro tipo de apoyos (boletos de autobdus, 1 0 8
zapatos, medicamento, ropa usada, etc.)

TOTAL 334 529 222

CASA DE DIA
e SERVICIOS OTORGADOS
SERVICIOS TOTAL Nov. 2016 Nov. 2018

Adultos atendidos 27 27 29
Revision de presion arterial 27 0 0
Revision de glucosa 12 0 0
Elaboracion de alimentos (raciones del mes) 540 513 352
Acondicionamiento fisico 17 8 30
Platicas para la salud personal 14 6 12
Platicas preventivas 10 5 8
Talleres productivos 9 6 7
Atencion al publico 45 21 107
Atencion a familiares 63 0 0
TOTAL 764 586 545
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UNIDAD BASICA DE REHABILITACION Y ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

e SERVICIOS Y TERAPIAS OTORGADAS

SERVICIOS TOTAL Nov. 2016 Nov. 2018
Consulta médica 86 39 107
Mecanoterapia 678 288 1,257
Electroterapia 626 250 1,200
Medios fisicos 681 274 1,208
Hidroterapia 82 1 177
Terapia de Lenguaje 88 0 56
Terapia ocupacional 88 292 25
Cuarto de estimulacidon multisensorial (CEMS) 143 56 37
TOTAL 2,472 1,200 4,067
DEPARTAMENTO DE RECURSOS ALTERNATIVOS
e DONATIVOS RECIBIDOS
SERVICIOS TOTAL Nov. 2016 Nov. 2018

Ropa y calzado 5 donaciones 0 0
Medicamentos 50 cajas 0 0
Cepillos dentales 1,440 0 0
Pastas dentales 1,440 0 0
Botellas de agua 240 0 0
Jugos multisabor 120 0 0
Cobijas 30 0 0
Funciones de cine 19 0 0
Despensas 11 0 0
Pases para Papalote Museo del Nifio 127 0 0
Articulos diversos 3 0 0
TOTAL 3,485 0 0
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DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL
COBERTURA DE EVENTOS

e 01 de Noviembre: Para festejar nuestras tradiciones a los fieles difuntos,
personal de UBR organiz6 un concurso de Catrinas hechas de carton, papel
y flores.

e 05 de Noviembre: Personal de DIF Cuernavaca asiste al curso "Por amor a

la ciudad".

e 06 de Noviembre: funcion gratuita de "Aladdin" en Alameda
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e 09 de noviembre: PERSONAL DE DIF CUERNAVACA PARTICIPA EN LA
JORNADA DE LIMPIEZA Y EMBELLECIMIENTO URBANO EN LA

12 de Noviembre: PERSONAL DEL DIF Y AYUNTAMIENTO DE

CUERNAVACA, ASISTEN A LA CAPACITACION “INTERES SUPERIOR
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DE LA NINEZ”

13 de Noviembre: Imparte el DIF Cuernavaca platica a nifios de la Escuela
Primaria Escuela Primaria Alfonso N. Urueta Carrillo en Fovissste las Aguilas.

15 de noviembre.

La Presidenta del DIF Cuernavaca, Orquidea Alvarez, y el alcalde, Antonio
Villalobos Adan entregaron aparatos funcionales, en favor de 47 familias en
Cuernavaca. sillas de ruedas, andaderas, muletas, bastones, lentes en cristal de
prisma especiales y aparatos auditivos, asi como un aparato ortopédico lateral
izquierdo con calzado a la medida; esta entrega, fue realizada en el recinto
municipal, beneficiando asi a 24 colonias y seis poblados de Cuernavaca.
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16 de noviembre.

La presidenta del DIF Cuernavaca, Orquidea Alvarez, junto con el Alcalde de
Cuernavaca, Antonio Villalobos Adan, entregaron balones sonoros en la casa de
inclusion social “Casa Ponti”.
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16 de noviembre.

Familias de la Colonia Barona pudieron disfrutar de la proyeccion de "Olé". El cine
movil que ha estado recorriendo la ciudad.

T -

16 de noviembre.

Familias Villa Santiago pudieron disfrutar de la proyeccion de "Mi villano favorito 3"
en el cine movil que ha estado recorriendo la ciudad.
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17 de noviembre.

Familias de la Colonia Jiquilpan pudieron disfrutar de la proyeccion “Mi villano
favorito 3". El cine mévil que ha estado recorriendo la ciudad, acompafiados de la
Cruz Roja y elementos de la gendarmeria.

19 de noviembre.
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Ayuntamiento Cuernavaca
2013-202| mnarti6 la Lic. Mariana Ordofiez, encargada del departamento de Atencién a
Programas de la Nifiez, por parte del DIF Cuernavaca, platica a nifios de la
Escuela Primaria Urbana Federal "Lic. Benito Juarez", de la Colonia Centro.

21 de noviembre.

La presidenta del DIF Cuernavaca, Orquidea Alvarez, y el alcalde, Antonio
Villalobos, inauguraron la Casa del adulto del adulto mayor, en el parque
Tlaltenango.
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22 de noviembre.

El DIF Cuernavaca en coordinacion con el Ayuntamiento, llevaron a nifios del CAM
#13 y CEADI Cuernavaca, al museo Papalote Museo del Nifio.

DINOERPER’SS

23 de noviembre.

Por instrucciones del Presidente Municipal, Antonio Villalobos Adan, personal de
DIF Cuernavaca, llevé a cabo jornada de limpieza en el Poblado de Chamilpa.
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uernavac ‘¥

25 de noviembre.

La Presidenta del DIF Cuernavaca, Orquidea Alvarez, y Antonio Villalobos Adan
inauguraron las actividades del programa "PACTO ENTRE MUJERES”. En el
museo de la ciudad.

b
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2013-20256 de noviembre.

En las instalaciones del Museo de la Ciudad, trabajadores de la FGR personifican
con obra teatral conmemorando el dia internacional para la eliminacion de la
violencia contra la mujer haciendo acto de presencia Orquidea Alvarez Gonzélez

titular del DIF municipal.

27 de noviembre.

El DIF Cuernavaca estuvo en la Escuela Primaria "Enrique Pestalozzi", de la
Colonia Centro, donde nifios y nifias de la institucién recibieron atencion dental.
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27 de noviembre.

Alumnos de 70 cuatrimestre del Centro Universitario del Sur, coordinados por la
maestra Ana Velia Carreon, llevaron a cabo la actividad "Autonomia vs
dependencia”, con adultos mayores del grupo PAIAM (Programa de Atencién
Integral al Adulto Mayor), del DIF Cuernavaca.

o
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2013-20257 de noviembre.

Paola Blanco, directora general de DIF Cuernavaca, estuvo en entrevista para el
Café de las 7, hablando del DIF Municipal.

29 de noviembre.

La UBR del DIF Cuernavaca estuvo presente en el "Festival Paralimpico
Municipal", donde dio orientacion sobre pie plano; de igual forma la Procuraduria
del Sistema asistio, dando orientacién legal a personas en estado vulnerable.
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2013-20259 de noviembre.

La Caravana de la Salud estuvo presente en la Colonia La Union.
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