INFORME ANUAL
2015

SISTEMA DEL AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE YAUTEPEC



U AW N

INFORME DEL ASPECTO

TECNICO
Contamos con 8 * VOLUMENES
fuentes de « DE LOS 3

abastecimiento

CHIHUAHUITAS 1,2 Y
4

PLAN DE AYALA
LOMAS DEL REAL
LA VISTA

DEL BOSQUE
MARAVILLAS

CHIHUAHUITAS 82.5 |/s
PLAN DE AYALA 30.08
/s

LOMAS DEL R. 22.15 |/s
COLINAS 2.5 /s

LA VISTA 3.0 /s
MARAVILLAS 2.8 L/S
TOTAL ASIG. L/S 143.3

DEMANDA LIT./SEG
138



Equipos de bombeo

* Chihuahuita 1: motor y bomba
trabajando y un motor bueno en
almacén, cuerpo de tazones de repuesto
en taller de reparacion.

 Chihuahuita 2: motor bueno trabajando
cuerpo de tazones nuevo trabajando
motor de repuesto reparado cuerpo de
tazones inservible.



Equipos de bombeo

* Chihuahuita 4: bomba sumergible
trabajando recién reparada, bomba
sumergible de repuesto recién reparada
pero muy trabajada.

* Plan de Ayala Bomba sumergible
seminueva con dos reparaciones, bomba
de repuesto reparada muy trabajada.



Equipos de bombeo

* Lomas del Real, bomba sumergible
trabajando con muchas reparaciones,
bomba de repuesto tambien muy
trabajada esta descompuesta en un taller.
Contamos con una tercera bomba de

repuesto comprada por el ayuntamiento
2013-2015

* Colinas del bosque bomba sumergible
trabajando, no hay bomba de repuesto.



Equipos de bombeo

* Vista del Valle: bomba sumergible nueva
trabajando no hay de repuesto.

* Residencial Maravillas: Bomba sumergible
nueva trabajando, bamba de repuesto en
taller.

* Arco Antiguo: Pozo en proceso de

regularizacion, bomba sumergible
trabajando, no hay repuesto.



EQUIPOS DE CLORACION

* En el 2015 CONTAMOS CON 2 EQUIPOS
DE INYECCION DE GAS CLORO Y 8
EQUIPOS DE INYECCION DE

HIPOCLORITO.

* Durante el 2015 se cloro el agua potable
0os 365 dias del afio y se mantuvo
DENTRO DE LA NORMA, REALIZANDO UN
MONITOREO DIARIO.




INGRESOS, FACTURACION,
EGRESOS
2014

TOTAL DE INGRESOS $ 18,523,478.35

FACTURACION ANUAL $ 10,668,337.12
las tarifas estan subvaluadas desde

siempre.

TOTAL DE EGRESOS $§ 16,419,598.20



COMPARATIVO FACTURACION vs
INGRESOS 2014

TOTAL DE INGRESOS FACTURACION ANUAL

$18,523,478.35 ¢ S
10,668,337.12



INFORME ASPECTO FINANCIERO

INGRESOS
IMULTAS $  49,785.01
IANTICIPOS 2016 $  796,173.31
IOTROS $  2,474.65
IPIPA DE AGUA S 137,155.00
REDONDEO & 131230
IAPORT. CAMBIO LUGAR DE TOMA $  4,061.08
IAMPLIACION RED COL. AMPL13 DE $  35,919.00
IAPORTACION (DERECHO DE DOTACION) $ 1,073,686.22
ICUOTA DE RECUPERACION, AGUA EN $  20,943.46
ICONEXION RESIDENCIAL "MARAVILLAS" § 175,450.86
PORT. PARA ADQ. DE EQUIPO DE
"MARAVILLAS" $  80,180.27




Informe aspecto financiero

INGRESOS

‘ENGRESDS POR EL SERVICIO

S 18,523,478.35

ISERVICIO DE SUMINISTRO

S 3,430,937.62

IREZAGOS

$ 3,779,327.06

ANTICIPOS S 2,685,681.64
RECARGOS S 763,082.08
CONEXION 54,861,076.18
COBRANZA S 406,040.83
REINSTALACION S 81,618.77
MATERIALES S 86,944.88
MANO DE OBRA $9,513.27
CONSTANCIA DE NO ADEUDO $ 16,650.94

CAMBIO DE NOMBRE

S 25,463.92
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Desglose de EGRESOS 2014

. Gastos de administracion $4,356,006.14
. Gastos de Operacion $9,613,669.55

. Gastos de conservacién S 858,593.09

. Gastos obras en operacion S 583,757.64
. Gastos del parque vehicular S

022,825,609

. Subsidio a la tercera edad S 484,748.09
. Total de egresos S 16,419,598.20



INFORMACION ASPECTO
FINANCIERO

al 31 de diciembre del
Fondos en cajas S 38,000.00

Saldo en bancos, después de pagar
aguinaldo $1,347,148.67

Recaudacion total anual $ 18,523,478.35
Egresos anuales totales S 16,419,598.20
Saldo a favor S 2,103,880.15

Se realizaron descuentos a usuarios de la
tercera edad por $484,748.09



Como parte del ahorro solo se

repondran de 7 plazas del
sindicato 2

TOTAL DE JUBILADOS

14

EN NUESTRO PERIODO

RENUNCIA

DESPIDO

DEFUNCION

= = D

TOTAL DE PLAZAS DE TRABAJO QUE SE PERDIERON
EN EL TRIENIO




Comparativo entre reportes de
fallas y reportes atendidos

3932 Reportes de fallas recibidos en
ventanilla

3834 reportes atendidos por el
departamento de
fontaneria.

98 reportes sin atender
En promedio 6 dias de retraso



3932 reportes de fallas recibidos en el 2015

Fuga de medidor 834
Inspecciones 140
Inspeccion toma

limitada 153
|In5ta|ac‘:r.‘rn de medidor 20
|lnsta|acidn de tomas 651
|Limitacicmes de servicio 538
Otros 745
Problemas de medidor 405
Reconexiones de

servicio 498
Reconexiones de toma 20
Reubicacion de toma 3
Tomas tapadas 318




3932 Reportes de falla recibidos en

TIPO DE ORDEN DE ICANTIDA
TRABAJO D

Aforo de medidor bajo

IConsumo

ICalidad del agua

ICambio de medidor 12
Desperdicio de agua 15
IFalta de servicio de agua 463

165|por fugas en poliducto

239imangueras tapadas

125/fugas de red

58llineas de red tapadas

45tandeo deficientes

fugas en lineas de
79conduccion




ASPECTO TECNICO
LINEAS DE CONDUCCION

« LINEA PLAN DE AYALA MIDE 2456 mly
tiene una antiguedad de 21 anos ES DE
FIERRO ya esta muy picado tiene fugas
pegquefas que no salen a la superficie.

* LINEA POZO LOMAS DEL REAL MIDE 1844
ml| hubo 2 fugas en el 2015.

« LA LINEA SAN JUAN A SAN JUANITO ESTA
OBSOLETA DESDE EL 2011



INFORME ASPECTO TECNICO

LINEAS DE CONDUCCION

 LINEA DE CONDUCCION CHIHUAHUITA 1 AL
TANQUE 24 DE FEBRERO (asbesto)TIENE UNA
LONGITUD DE 9858 ml Y ANTIGUEDAD DE 51
ANOS se fracturo 4 veces durante el 215

* LINEA CHIHUAHUITA 2 al tanque Zaragoza
(asbesto)TIENE UNA LONGITUD DE 10950 ml Y
UNA ANTIGUEDAD DE 35 ANOS. La tuberia es
para resistir 5 kilos de presiéon y la parte baja
recibe 6.5 kg por esa razdon se fracturo 68 veces
durante el 2015.

* LADELCHIHUAHUITA 4 (P.V.C.)TIENE UNA
LONGITUD DE 6123 m| CON UNA ANTIGUEDAD
DE 15 ANOS esta en muy buenas condiciones.



TOTAL DE TOMAS EN SERVICIO
DICIEMBRE 2015; 15892

C/MEDIDOR [SIN/MEDIDOR

POPULAR (DOMESTICA) 4629 5249
HABITACIONAL 670 333
RESIDENCIAL 1338 2934
COMERCIAL 602 133
INDUSTRIAL 3

SUBTOTALES 7242 8650
TOTAL DE TOMAS 15892




