OBJETIVOS DE LA ENTIDAD RELACIONADOS
CON EL POA 2013.

PROYECTO

OBJETIVOS

1.

Otorgamiento de
Créditos

Mejorar integralmente las condiciones
socioeconémicas de vida de los trabajadores
afiliados y sus familias, a través de créditos con
tasas preferenciales en sus distintas modalidades
a fin de satisfacer sus necesidades.

2.-

Atencién Odontolégica y
Optométrica al personal
afiliado al ICTSGEM vy
sus beneficiados

Detectar problemas visuales de los afiliados al
ICTSGEM vy a sus beneficiados, a través de las
consultas optométricas, que den tratamientos a
sus problemas visuales, con el fin de mejorar su
calidad de vida.

Detectar problemas de salud bucodental de los
afiliados al ICTSGEM y a sus beneficiarios, a
través de las consultas dentales que den
tratamiento a las enfermedades odontoldgicas, con
el fin de mejorar su calidad de vida.

3.- Operacion de Casa de

Dia del Jubilado y
Pensionado

Incrementar el nimero de jubilados y pensionados
en Casa de Dia, mediante campafias de difusion,
con el fin de atraer mas afiliados y contribuir a
mejorar su calidad de vida.

4.- Recuperacion de Incrementar el Flujo de Efectivo, mediante la
Cuentas Por Cobrar de recuperacion de las Cuentas por Cobrar a cargo de
Entidades Afiliadas las Entidades Afiliadas en cumplimiento de los

articulos 14 y 17 de la ley del ICTSGEM, a fin de
cumplir con el Proyecto de Otorgamiento de
Créditos.

5.- Administracion de los | Administrar el wuso racional de materiales,
recursos humanos vy | suministros y servicios generales mediante
materiales campafas de concientizacion, para utilizar los

recursos de manera responsable. Capacitar e
integrar al personal mediante cursos de
capacitacion y actividades recreativas a fin de
lograr un mejor desempefio laboral y una mayor
integracion.

6.- Recuperacion de cartera | Recuperar la cartera vencida mediante diversas

Vencida, Administrativa
y Judicial

estrategias que se definiran a corto, mediano y
largo plazo, a fin de incrementar el patrimonio del
Organismo.

7.- Mejora y optimizacion de

software
produccién

propio en

Permitir4 actualizar hacia las nuevas tecnoldgicas
y tendencias de uso los sistemas existentes, asi
como estandarizar e integrar una sola plataforma
tecnoldégica que soporte eficientemente las
necesidades en sistemas de informacion del
Instituto de Crédito para los Trabajadores al
servicio del Estado de Morelos.

8.-

Incremento del nimero
de Vvisitantes al sitio
Web del ICTSGEM

Incrementar el numero de visitantes al sitio
mediante la actualizacion del disefio y
redistribucién del contenido, a fin de mejorar la
experiencia del usuario que visita el sitio web.
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