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[l. Mision y Vision

Mision

¢CUAL ES LA FUNCION BASICA DE LA DEPENDENCIA?: EI SOAPSA TIENE COMO OBJETIVO PRINCIPAL LA COORDINACION
ENTRE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DEL SECTOR SOCIAL EN EL MUNICIPIO, EL H. AYUNTAMIENTO Y EL ESTADO.

¢PARA QUE LO HACE?: PARA LA REALIZACION DE ACCIONES RELACIONADAS CON LA EXPLOTACION, USO Y
APROVECHAMIENTO DEL AGUA PARA USO PUBLICO URBANO.

¢A QUE SE COMPROMETE?: A PROPORCIONAR A LOS CENTROS DE POBLACION Y ASENTAMIENTOS HUMANOS DE LA
JURISDICCION DEL MUNICIPIO DE AYALA UN SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE DE CALIDAD, ASi COMO SANEAR
SUS AGUAS RESIDUALES, ESTO CON EL PROPOSITO DE EVITAR LA CONTAMINACION DEL SUBSUELO, RiOS Y BARRANCAS.
ASI COMO REALIZAR TAMBIEN PROYECTOS, CONSTRUCCION, REHABILITACION, AMPLIACION, OPERACION,
ADMINISTRACION Y CONSERVACION DE AGUA POTABLE, CONDUCCION, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE AGUA
POTABLE, ASi COMO LOS SISTEMAS DE SANEAMIENTO INCLUYENDO EL ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES, REHUSO DE LAS MISMAS Y MANEJO DE LODOS.

¢A QUIEN SIRVE O ATIENDE?: El SOAPSA ATIENDE TODAS Y CADA UNA DE LAS NECESIDADES, PERO SIENDO SU RAZON
PRINCIPAL LOS CENTROS DE POBLACION QUE COMPRENDEN EL MUNICIPIO, DOTANDO DE UN SERVICIO DE AGUA
POTABLE DE CALIDAD, ASi COMO ATENDER EN GRAN MEDIDA EL SANEAMIENTO DE LAS AGUAS RESIDUALES.

El SOAPSA TIENE COMO OBJETIVO PRINCIPAL PROPORCIONAR A LA POBLACION UN SERVICIO DE CALIDAD DE AGUA
POTABLE, CUMPLIENDO CON TODA LA NORMATIVIDAD ESTABLECIDA POR LAS LEYES ESTATALES Y FEDERALES.

Visidén

¢COMO QUEREMOS SER EN EL FUTURO?: EN MATERIA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, AYALA
DEBE DE SER UN MUNICIPIO DONDE: EL SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO, SEA TECNICAMENTE Y
FINANCIERAMENTE AUTOSUFICIENTE, QUE PRESTE UN SERVICIO DE CALIDAD Y EQUIDAD

¢COMO QUEREMOS QUE NOS DESCRIBAN?: EL MUNICIPIO DE AYALA CONJUNTAMENTE CON EL SISTEMA OPERADOR DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO, DEBE DE SER UN ORGANISMO AUTOSUFICIENTE QUE SEA CAPAZ DE BRINDAR A LA
POBLACION UN SERVICIO DE AGUA POTABLE EFICAZ Y RAPIDO.

¢CUALES VALORES PRIORITARIOS QUEREMOS QUE NOS DISTINGAN?: EL SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO, DEBERA GARANTIZAR EFICIENCIA, RAPIDEZ, HONESTIDAD Y LEALTAD DE SERVICIO HACIA LOS USUARIOS,
PARA PODER BRINDAR EL SERVICIO DE AGUA POTABLE A LA POBLACION.

¢HACIA DONDE QUEREMOS CAMBIAR?: EL SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO, DEBERA PLANTEAR
ESTRATEGIAS, TANTO TECNICAS, FINANCIERAS Y DE SERVICIO A FIN DE GARANTIZAR UN BUEN SERVICIO A LOS
USUARIOS.

EN MATERIA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, AYALA DEBE DE SER UN MUNICIPIO DONDE: EL
SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO, SEA TECNICAMENTE Y FINANCIERAMENTE AUTOSUFICIENTE,
QUE PRESTE UN SERVICIO DE CALIDAD Y EQUIDAD QUE LA POBLACION TOTAL DEL MUNICIPIO HAGA CONCIENCIA PARA UN
USO SUSTENTABLE, QUE GARANTICE SU PERMANENCIA PARA LAS NUEVAS GENERACIONES, QUE LA CONTAMINACION DE
LOS CUERPOS DE AGUA SE REDUZCA Y EL DETERIORO SEA CADA VEZ MENOR.




