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Procuraduria municipal para la defensa del menor y la familia de Cuernavaca

Asesorias juridicas y atencion ciudadana

Servicio Cantidad
Asesorias juridicas 25
Atencion ciudadana 75
Demandas presentadas 9
Total 109

Convenios extrajudiciales

Convenio Cantidad
Pension alimenticia 1
Solucién pacifica de conflictos 1
Total 2

Programa de atencion al menor y adolescente en riesgo (PAMAR)

. Personas
Actividad Lugar beneficiadas
Sa|l,.ld emocpnal en mi familia DIE Cuernavaca 7
papas y mamas
Valora tu DegEliS DIF Cuernavaca 10
adolescentes
Campaa “Ve.Ve. Piénsalo Bien” Secu_ndarla #1 507
Francisco Zarco
Total 524
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Programa de atencion integral a la familia (PAIF)

Actividad Cantidad
Procesos de mediacion y justicia restaurativa 45
Casos registrados 13
Total 58
Atencién Psicoldgica
Servicio Cantidad

Impresiones diagndésticas 34

Terapias (sesiones) 2

Supervision de convivencias 2

Total 38

Atencion a Programas de la Nifiez

Tema platica Nifigs
P beneficiados
Prevencion al abuso sexual infantil
' ) , 585
(Platica princesas y superhéroes)

La plética sobre prevencion del abuso sexual infantil se brindé en las escuelas
primarias: “Vicente Guerrero”, “Felipe Neri”, “Adolfo Lopez Mateos” y “José
Vasconcelos Calderén”.
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Programa de prevencion al maltrato del menor (PREMAN)

Tipo de actividad Cantidad
Denuncias atendidas 22
Atencion ciudadana 50
Solicitudes elaboradas a trabajo social 14
Canallizados a otras areas del 1
organismo
Canalizados a otras instituciones 1
Citatorios entregados 30
Comparecencias 12
Convivencias supervisadas 2
Canalizados al taller de padres y 1
adolescentes
Visita a casa hogar 2
Canalizacion al area de psicologia 34
Total 169
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Coordinacion de atencién a grupos vulnerables

Servicio Cantidad

Servicio médico 71
Servicio dental 226
Pacientes psicologia 133
Sesiones psicologia 341
Pacientes comunicacion humana 27
Sesiones comunicacion humana 85
ch_ientes laboratorio de analisis 17
clinico

Total 900

Indicador Cantidad

Cajas de medicamento

(donadas) 82

Programa de atencion integral al adulto mayor (PAIAM)

indicador Adultos mayores
en el programa
Vigilantes viales 5
escolares
Empacadores voluntarios 265
Indicador Total
Talleres de Proceso de
SO -y - 23
envejecimiento y Activacion Fisica
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Servicio Cantidad

Consulta médica (casa de dia) 147

Ginecologia (consultorio) 49

Total 196

Caravanas de la salud
Caravana Caravana | Caravana
Caravana |Caravana Caravana ; .
- Casa de B Caravana |San Miguel Ledn Caravana
Servicios Prestados | Col. Las |Ocotepec Di Santa Maria . S Total
Aquil ia San Ah titl4 Lagunilla | Apatlaco Gaspar La Unién
guilas A . uacatitlan
gustin
Dental 13 13 15 17 14 9 15 10 106
Medicina General 18 15 16 19 31 29 0 19 147
Ginecologia 3 11 0 17 11 6 15 72
Optometria 24 18 20 4 13 15 9 27 130
Revision del oido 15 0 12 6 19 12 0 3 67
(audioprotesista)
Deteccién de
enfermedades 18 11 0 0 22 0 12 9 72
cronico
degenerativas
Total 90 67 63 53 112 75 42 81 583
Higiene dental en escuelas de nivel béasico
Secundaria Telesecundaria Personas
Servicio federal #9 #3 Nueva .
. : beneficiadas
Lagunilla Tenochtitlan
Diagndéstico caries 59 625 684
« o »
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Direccion de atencidon ciudadana

Entrega de apoyos y gestion ciudadana

Tipo de Apoyo Cantidad
Despensas (donadas) 94
Sillas de ruedas 1
Muletas 2
Bastones invidente 1
Cobijas 125
Pafales nifio y adulto (piezas) 6,620
Zapatos (pares) 16
Kits con toallas sanitarias 40
Kits de bebé 62
Kits de limpieza bebé 78
Kits de aseo personal 78
Agua embotellada 2 y 1 litro 1,146
Rollos de papel higiénico 1,116
Paquetes de toallitas himedas 44
Kilos de harina 480
Prendas de vestir 745
Costales de alimento para perro 4
Cuna 1
Bolsas para dialisis 8
Repelente de mosquitos 84

Indicador Total

Estudios socioeconémicos 161
Tramite de tarjetas INAPAM 37
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Eventos y gestion de donaciones

Actividad Beneficiados Tipo de producto donado Cantidad
Evento de Roscas de reyes (donadas) 90
agradecimiento a 40 Juguetes para celebracién del
: . o 1,000

patrocn']adores dia del nifio (donadO)

Entrega de pasteles a Mamelucos (piezas donadas) 62

personas en situacion 120 Lechitas para niflos 600

vulnerable (donado) Cajas de ropa para bebé 2

Atencion a personas 3 Bolsas de ropa para nifio y bebé 14

vulnerables Bolsa de productos para bebé 1

Entrega de tamales para P P

evento del Dia de la 150 Bolsa de ropa para mujer 1

Candelaria (donado) Bolsa de ropa para familia 1

Entrega de juguetes 'y Portabebé 1

roscas para evento del 2,800

Dia de Reyes Carreola 1
Bolsas de pelotas de plastico 1
Bolsa de peluche 1
Bolsa de cobijas 1
Paquetes de jugos 3
Agua (galones y garrafones) 821
Bultos de alimento de mascota 12
Paquetes de harina (piezas) 192
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Casa de dia
Servicios Cantidad

Adultos atendidos 24
Atencion al publico 15
Elaboracién de alimentos

(raciones) /18
Platicas para la salud personal 7
Acondicionamiento fisico 15
Platicas preventivas 5
Talleres productivos 4

Unidad basica de rehabilitacion

Servicio Atenciones

Consultas 97

Mecanoterapia (ejercicio terapéuticos) 1,037

Electroterapia 958
Medios fisicos (compresas

: ; 978
calientes/frias)
Hidroterapia (tina de remolino) 57
Terapia de lenguaje 38
Terapia ocupacional 27
Sesiones en el cuarto de estimulacién 38
multisensorial
Total 3,230
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Comunicacion social

Indicador Cantidad
Boletines emitidos 9
Eventos cubiertos 13
Seguidores en Facebook 6,868
Actualizaciones en Facebook 117
Atencion ciudadana a través de la pagina de
Facebook 37
Seguidores en twitter 9,612
Actualizaciones en twitter 68
Visitas a la pagina del DIF Cuernavaca 1,814
Atencion ciudadana a traves de la pagina del DIF 12
Cuernavaca
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Agenda Direccién General

Fecha Descripcion del evento
3/01/2018 Reunidn con patrocinadores para evento de Dia de Reyes
4/01/2018 Gira de medios para promover evento de Dia de Reyes
5/01/2018 Caravana de carros alegoricos y evento de Dia de Reyes en Ocotepec
8/01/2018 Reunion con representantes de TV Azteca
9/01/2018 Reunidn con delegados municipales
10/01/2018 Reunién de trabajo con directores del DIF Cuernavaca
11/01/2018 Visita a comunidad de Ocotepec para entrega de apoyos
11/01/2018 Reunién del comité de transparencia
11/01/2018 Entrega de despensas a damnificados del sismo
12/01/2018 Reunidn con proteccidn civil y elementos de la gendarmeria
16/01/2018 Visita a caravana de la salud en la ayudantia de Ocotepec
18/01/2018 Reunidn con procuracion de fondos del Cemic y Coca Cola
19/01/2018 Entrega de reconocimientos a patrocinadores del DIF Cuernavaca
23/01/2018 Reunidn con el Instituto de la Mujer de Cuernavaca
25/01/2018 Junta Directiva del DIF Cuernavaca
29/01/2018 Entrega de placa del programa nifio difusor
29/01/2018 Primera sesion del comité de adquisiciones
30/01/2018 Reunidn con autoridades del CAM 14
31/01/2018 Reunidn con Universidad Guizar y Valencia
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Memoria Fotografica

Caravana de carros alegoéricos y evento de Dia de Reyes en Ocotepec
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Entrega de despensas a damnificados del sismo
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Reunidn con procuracién de fondos del Cemic y Coca Cola
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Junta Directiva del DIF Cuernavaca

e

S

Entrega de placa del programa nifio difusor

“AYUDANOS A AYUDAR”

CALLE TABACHIN NO.123 / COLONIA BELLAVISTA / CUERNAVACA MORELOS / C.P. 62000 / 777.318.8886

° @DIF _cuernavaca ° /DIF cuernavaca www.difcuernavaca.gob.mx

15



