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El presente Programa Operativo Anual 2012, se formuló con fundamento en los Artículos 7 y 26 segundo párrafo, 33, 34, 
37, 47, 48 de la Ley Estatal de Planeación, artículos 3, 4, 5, 7, 15, y 19 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto 
Público, y artículos  38, Fracción VII, 49, 50, 53, 54 55 y 57 de la Ley Orgánica Municipal, artículo 16 de la Ley de Obra 
Pública y Servicios Relacionados con la misma del Estado de Morelos. 
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Programa Operativo Anual 2012 
De la Dirección de Sistema de Agua Potable del H. 

Ayuntamiento de Tepoztlán, Morelos. 
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MISIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
Dotar de Agua Potable a la Comunidad, para mejorar las condiciones de vida de la población Tepozteca y beneficiar a 
los grupos más vulnerables y de marginación social, en forma eficaz y eficiente, resolver el problema de abasto de agua 
potable a las Comunidades y Colonias de la Cabecera,  que no cuentan con este servicio. Mediante un gobierno 
confiable y transparente en el manejo de sus recursos públicos ofreciendo un servicio digno, con amabilidad, cortesía y 
calidez. 
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VISIÓN 
 
Integrar un equipo de trabajo responsable, honesto  y comprometido, para dar una buena atención y servicio a los 
usuarios  mediante la construcción, rehabilitación, ampliación y mejoramiento del Sistema Integral de Agua Potable. 
Gestionando por todos los medios la dotación  del Servicio de Agua Potable  a todas las Comunidades y Colonias que 
no cuentan con el vital liquido tan necesario para la existencia humana. 
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FORTALEZAS:  
La Dirección del Sistema de Agua potable cuenta con 5 pozos profundos, 3 tanques de rebombeo  y  
3 tanques  de servicio por gravedad, equipos de bombeo de repuesto y un sistema de cobranza  
computarizado para una mejor administración de los ingresos y egresos.  
Un equipo de trabajo responsable y dispuesto a servir a la población. 
 
 
 
DEBILIDADES: Falta de recursos propios, para la rehabilitación y ampliación de la red hidráulica, así como la 
perforación de nuevas fuentes de abastecimiento. 
No se cuenta con micromedición en la red de distribución. 
No se cuenta con oficinas propias de la Dirección del Sistema. 
Falta del pago oportuno de los usuarios. 
 
OPORTUNIDADES: 
Mediante el pago oportuno de los derechos de explotación del agua, de todos los pozos del  
Municipio, a la federación, se puede tener acceso a los beneficios de los programas federales como  
Son el APAZU, PRODDER, etc. para mejorar los servicios de agua potable, drenaje, y alcantarillado. 
 
 
 
AMENAZAS:  
Una  de  las  mas  preocupantes,  es  la  del abatimiento de los mantos acuíferos  que repercuten el gasto  de  los  
pozos. Cada año en los meses de marzo, abril, mayo y junio las  lluvias insuficientes no recargan el subsuelo de donde 
se extrae el agua. 
Desperdicio de agua potable por fugas en la red de distribución, por el deterioro de las mismas de 30 años de servicio.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS 
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O b j e t i v o ( s ) Líneas Estratégicas 

Resolver el problema de abasto de Agua Potable, a la Cabecera Municipal. 
Mediante la rehabilitación de las fuentes de abastecimiento, de las líneas de 
conducción, red de distribución  y tanques de rebombeo. 

Gestionar la participación del 
Gobierno Federal, Estatal y Municipal 

Construcción de oficinas propias, de la Dirección  del Sistema de Agua Potable Recursos propios 

Terminación de la construcción de la línea de conducción del Pozo Comunitario 
del Panteón y de los Sistemas de Agua Potable de las Comunidades  de Santo 
Domingo Ocotitlán, Amatlán, cols. Huilotepec, del Carmen, y Chisco. 

Gestionar la participación del 
Gobierno Federal, Estatal y Municipal 
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RESULTADO DE FOROS DE CONSULTA 



R E S U L T A D O S  D E  F O R O S  D E   C O N S U L T A 
 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2012 DE LA  DIRECCIÓN DE SISTEMA DE AGUA POTABLE, DEL  H. AYUNTAMIENTO DE TEPOZTLAN 
MORELOS 

10 

 
 

D e m a n d a ( s ) P r o y e c t o    c o n    e l    q u e    s e    c u m p l i r á    
l a    d e m a n d a L o c a l i d a d 

Dotación del Servicio de Agua 
Potable de forma eficaz y 
eficiente. 

 
Ampliación, rehabilitación de líneas de conducción y red de 
distribución de la Cabecera Municipal. 
 

        
  Cabecera Municipal 

 

 
Dotación del Servicio del Agua 
Potable en las Comunidades 

 
Terminación de la construcción de la línea de conducción 
del Pozo Comunitario, Panteón  y de los Sistemas de Agua 
Potable de las Comunidades beneficiadas. 
 

 
Santo Domingo Ocotitlán, Amatlán, 
colonias Huilotepéc, del Carmen y 

Chisco. 

 
Eficientar la Administración y 
Operación del Sistema de Agua 
Potable de la Cabecera Municipal. 

Ampliación, rehabilitación de líneas de conducción y red de 
distribución de la Cabecera Municipal.          Cabecera Municipal 

 
 
 
 
 
 

 

4.3 
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CATEGORIAS Y ELEMENTOS PROGRAMATICOS 
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Función: __________________________________ 
Subfunción: ________________________________________________ 
 

Programa: ______________________________________________  
Subprograma: ____________________________________________________ 
 

Proyecto Institucional: Administración y Operación de la Dirección del Sistema de Agua potable de la 
Cabecera Municipal. 

 
 
Objetivo: 

 
Garantizar el suministro de Agua Potable a  la población  mediante una buena administración, 
distribución y conservación del Sistema de Agua Potable. 
 
 
 
 

Acción(es):  
Mantener actualizado el padrón de usuarios para mejorar la recaudación de los ingresos.  
Promoviendo campañas de regularización y pago oportuno del Servicio de Agua Potable. 
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Estructura financiera 

Concepto Cantidad Asignada 
(pesos) 

Gasto corriente          4,110.000.00 4,110.000.00 
                                                                 
                                                                               PROGRAMACION TRIMESTRAL (MILES DE PESOS) 

 
CONCEPTO 

CANTIDAD  
 (MILES DE PESOS) 

 
PRIMERO 

 
SEGUNDO 

 
TERCERO 

 
CUARTO 

Total de                                     
La inversión                              

 
4110 

    

Sueldos 715 144 150 144 277 
Energía 2368 593 595 591 589 
Materiales    100 40 20 25 15 
Medicamentos 6 2 1 2 1 
Rep. eq. operación 160 85 40 0 35 
Rep. eq. de oficina 6 2 1 1 2 
Rep. eq. transporte                         10 4 3 1 2 
Viáticos 10 3 4 2 1 
Lubricantes 10 3 3 2 2 
Alimentos 10 3 3 2 2 
Papelería   10 3 3 2 2 
Varios 70 18 18 18 16 
Declaración 240 60 60 60 60 
Prima vacacional                            10 0 5 0 5 
Construcción de oficinas        120 72 48 0 0 
Actualización sisap                       10 3 3 2 2 
Ad. eq. de transporte                     25 25 0 0 0 
Ad. eq. operación                        220 140 80 0 0 
Ad. eq. oficina                                 20 15 0 0 5 
ISR 50 12.5 12.5 12.5 12.5 
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Indicador 1: Eficiencia en la recaudación de la Dirección del Sistema de Agua Potable (ERI) 

Forma de medición 

Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad 
(miles de 
pesos) 

Primero Segundo Tercero Cuarto 

Grado ef. en la 
recaudación de ingresos 
Ing. total presupuestado 

$ 4110 $ $ $ $ 
 

 
Eri=ingresos recaudado 
      _________________       X  100 = 
   Ingresos presupuestados 
 
Eri = eficiencia en la recaudación. 
    
 
Indicador 2:  

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

        
Indicador 3:  

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 
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Función: ___________________________________ 
Subfunción: _______________________________________________________ 
 

Programa: ____________________________________________  
Subprograma: __________________________________________________ 
 

Proyecto Inversión: Construcción, ampliación, rehabilitación del Sistema de Agua Potable de Tepoztlán, 
Morelos. 

 
Objetivo:  

Garantizar el Suministro de Agua Potable a  la población  mediante  la construcción, ampliación y 
rehabilitación de los Sistemas de Agua Potable. 
 

Acción(es):  
Acción 1.-Gestionar la rehabilitación y ampliación de 1600 m. de la red de distribución de la Cabecera 
Municipal. 
 
Acción 2.- Gestionar la rehabilitación de 1300 m de línea  de conducción de la Cabecera Municipal. 
 
Acción 3.- Gestionar la terminación de la construcción de línea de conducción  
del pozo  comunitario panteón, hacia Santo Domingo Ocotitlán, Amatlán, colonias Huilotepec, del 
Carmen y Chisco. 
 
Acción 4.-Gestionar la construcción  de los Sistemas de Agua Potable, Santo Domingo Ocotitlán, 
Amatlán. Cols. Huilotepec, del Carmen y Chisco. 
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Estructura financiera 

Concepto Cantidad Asignada 
(pesos) 

APORTACION MUNICIPAL        16.67 % 
APORTACION ESTATAL            16.67 % 
APORTACION FEDERAL            66.66 %         

5´000,000.00 
5´000,000.00 
20´000,000.00 

 
 
Indicador 1: Eficiencia en los metros rehabilitados  o ampliados. 

Forma de medición 
 

Meta 2012 Programación trimestral 
Observaciones Unidad de 

medida 
Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Mide el grado de 
eficiencia en metros de 
la rehabilitación o 
ampliación de la red 
hidráulica. X 100 
No. metros rehabilitados 
o ampliados 
programados 

metro 1600 200 400 600 400 

 
 
 

Cabecera  Municipal 

 
 
EMROA= Metros rehabilitados  o ampliados 
_________________________________X 100 
Metros rehabilitados o ampliados programados 
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Indicador 2: Eficiencia en los metros Rehabilitados de la línea de conducción. 

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Mide el grado de 
eficiencia de la 
rehabilitación de la línea 
de conducción 
No. metros 
rehabilitación  de líneas 
de conducción 
programados 

metro 1300 0 400 600 300 

 
 
 
 

Cabecera Municipal 

 
EMRLC=Metros rehabilitados de línea de conducción  
              _________________________________________ X 100 
             Metros rehabilitados programados. 
 
 
Indicador 3: Eficiencia en la construcción líneas de conducción.  

Forma de medición 
 

Meta 2012 Programación trimestral 
Observaciones Unidad de 

medida 
Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Mide el grado de 
eficiencia en la 
Construcción de líneas 
de conducción X 100 
líneas de conducción 
programadas 

unidad 5 2 2 1 0 

 
 

Sto. Domingo Ocotitlán, Amatlán, 
Cols. Huilotepec, del Carmen y Chisco 

 
ECLC= líneas de Conducción  construidas 
           _______________________________________ x100 
            Líneas conducción  construidas programadas 
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Indicador 4: Eficiencia en la construcción de Sistemas de Agua Potable. 

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Mide el grado de 
eficiencia de la 
construcción de Sistema 
de Agua Potable.  X 100 
No. de Sistema Agua 
Potable programados 

unidad 5 0 1 2 2 

 
 

Sto. Domingo Ocotitlán, Amatlán, 
Cols. Huilotepec, del Carmen y Chisco 

 
 
     ECSAP= No. de Sistema de Agua Potable Construidas 
    _______________________________________________x100 
    No. De Sistema de Agua Potable Construidas Programados 
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C o n t r o l   y   E v a l u a c i ó n   p o r   P r o y e c t o 
 

Proyecto Control Periodicidad Reporte / Resultado Medidas Correctivas 

Ampliación y 
rehabilitación de red 
hidráulica 

 
Supervisión de 
ejecución   en lugar 
indicado 

 
2 veces/semana 

 
Metros ampliados o 
rehabilitados 

 
Platicas con la 
Comisión Estatal de 
Agua y Medio 
Ambiente (CEAMA) 
 

 
Terminación de 
construcción de línea 
de conducción del 
Pozo Comunitario 
Panteón 

 
 
Bitácora de avances 
de los trabajos 

 
 
2 veces/semana 

 
Metros construidos y 
avances de los 
trabajos 

 
 
Minutas de trabajo 

 
Construcción de los 
Sistemas de Agua 
Potable Sto. Domingo 
Ocotitlán, Amatlán, 
cols. Huilotepec, del 
Carmen y Chisco. 

 
 
 
Bitácora de los metros 
construidos 

 
 
 
2 veces/semana 

 
 
 
Avances de trabajos 

 
 
Platicas con la 
Comisión Estatal de 
Agua y Medio 
Ambiente (CEAMA) 
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