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El presente Programa Operativo Anual 2012, se formuló con fundamento en los Artículos 7 y 26 segundo párrafo, 33, 34, 
37, 47, 48 de la Ley Estatal de Planeación, artículos 3, 4, 5, 7, 15, y 19 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto 
Público, y artículos  38, Fracción VII, 49, 50, 53, 54 55 y 57 de la Ley Orgánica Municipal, artículo 16 de la Ley de Obra 
Pública y Servicios Relacionados con la misma del Estado de Morelos. 
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De la Contraloría Municipal del H. Ayuntamiento de 

Tepoztlán, Morelos. 
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MISIÓN 
Ser un órgano de Prevención y Control, facultado para coadyuvar en la trasparencia de la 
actividad de la Administración Pública Municipal encomendada a las distintas áreas de la 
Estructura Organizacional, a través de inspeccionar, supervisar, evaluar y sancionar el uso 
adecuado, eficiente, eficaz y legal de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros  
Propios, Estatales y Federales que ejerza, detente o posea el Municipio de Tepoztlán, que 
contribuya al Mejoramiento de las condiciones de Vida de la Población Tepozteca, en especial 
a los grupos más vulnerables y de marginación social con sensibilidad y atención al reclamo 
social con el ejercicio de los valores de Honestidad, Responsabilidad, Dignidad, Amabilidad, 
Cortesía y Calidez a favor de la Ciudadanía. 

  
 

VISION 
 
Ser promotor de una administración eficiente y honesta, a través de la evaluación permanente 
e implementación de sistema de control interno, que garantice la transparencia y adecuada 
utilización de los recursos municipales con apego al marco de derecho y al plan de desarrollo 
municipal y que derive en servicios de calidad a favor de la población de Tepoztlan, 
sancionando cualquier desviación con el ejercicio de las facultades otorgadas. 
 

 
 



DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL  
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FORTALEZAS: 
 
Libertad de gestión 
Total respaldo del presidente municipal para combatir la corrupción 
Experiencia profesional del equipo de trabajo 
Compromiso por una nueva administración de sus integrantes. 
La posibilidad de reglamentar la actuación de las unidades administrativas. 
Transparencia en el uso de los recursos públicos. 
 
DEBILIDADES: 
Falta de recurso económico y materiales. 
Falta de personal. 
 
 
 
 
OPORTUNIDADES: 
Compromiso por una nueva administración de sus integrantes. 
La posibilidad de reglamentar la actuación de las unidades administrativas. 
Trato digno y respetuoso de la comunidad tepozteca. 
 
AMENAZA 
 
Inestabilidad social característica de Tepoztlán. 
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O b j e t i v o ( s ) Líneas Estratégicas 

Garantizar la eficiencia y eficacia de los órganos de administración Pública 
Municipal, La trasparencia y la adecuada estructura administrativa 

Evaluación permanente del 
desempeño y programas de 
trasparencia municipal con la 
participación ciudadana. 

Generar la participación Ciudadana, la trasparencia de recursos y 
anticorrupción. 

Un gobierno cercano a la Gente y 
promotor de la participación 
ciudadana 



RESULTADO FOROS DE CONSULTA   
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D e m a n d a ( s ) P r o y e c t o    c o n    e l    q u e    s e    c u m p l i r á    
l a    d e m a n d a L o c a l i d a d 

Transparencia del uso de 
Recurso Publico. 

Campaña permanente de Transparencia 
Municipal 

Todo el municipio 

Trato digno y respetuoso a 
la comunidad 

Capacitación constante y formación del 
Funcionario Publico Municipal 

Personal administración 
pública municipal 

El respeto de los derechos 
de la ciudadanía 

Vigilancia del principio constitucional de 
legalidad a través de la sanción oportuna de 
las desviaciones a través de Procedimientos 
Administrativos de Responsabilidad de los 
Servidores Públicos. 

Todo el municipio 

Que los Servidores 
Públicos cumplan con sus 
obligaciones 

Evaluación permanente del desempeño de los 
servidores públicos. 

Todo el municipio 

Que los apoyos de los 
programas sean 
entregados 
verdaderamente a la 
comunidad 

Intervención de los procesos de selección de 
beneficiarios, procurando se otorgue de 
manera general y en especial a los sectores 
más vulnerables 

Todo el municipio 

 

4.3 



CATEGORIAS Y ELEMENTOS PROGRAMATICOS 
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Función: 6. POLITICAS Y GOBIERNO. 
Subfunción: 6.2 POLITICA DE ADMINISTRACION 
PUBLICA_______________________________________________________ 
 

Programa: TRANSPARENCIA TOTAL, CERO TOLERANCIA, AVALUACION TRIMESTRAL DE DESEMPEÑO.  
Subprograma: ________________________________________________________ 
 

Proyecto Institucional: FISCALIZACION Y TRANSPARENCIA 
 
Objetivo:  

Garantizar la transparencia y administración eficiente y eficaz de los recursos públicos. 
 
 
 
 

Acción(es):  
 

1) Auditoria financiera administrativa  de cumplimiento y de legalidad de acuerdo al programa anual de 
auditoria. 

2) Revisión del control interno de las unidades administrativas. 
3) Revisión de la obligación y declaración anual patrimonial. 
4) Inicio de procedimientos administrativos de responsabilidad de los servidores públicos por cada queja o 

denuncia. 
5) Evaluación del desempeño de las unidades administrativas a través de un tablero de resultados y otro 

de indicadores. 
6) Definición de marcos normativos de las unidades administrativas. 
7) Modernización administrativa de la contraloría municipal. 

      8)  integración y capacitación de la contraloría social 
      9)  compromiso de transparencia total de la información publica municipal. 
 
 
 
 

 
 
 
 



CATEGORIAS Y ELEMENTOS PROGRAMATICOS 
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Estructura financiera 

Concepto Cantidad Asignada 
(pesos) 

Gasto corriente (RECURSOS PROPIOS) 
FONDO III Recursos Propios 

 
TOTAL 

765,865.52 
                                150.500.00 
                            ________________ 
                                916,365.52 
 

 
 

Indicador 1: Eficacia en la practica de auditorias administrativas (EAA). 
 

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Medir la eficacia de la 
contraloría municipal 
en el cumplimiento 
anual de auditorias. 

Auditorias 18  3 3 12 

 

 
 

EAA = no. de auditorias practicadas
Total de auditorias programadas 

  *100  

 
Indicador 2: Eficacia en la evaluación del Control interno del ayuntamiento (EECI). 
  

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Medir la eficacia en la 
evaluación de los 
controles internos del 
ayuntamiento. 

Informes 
trimestrales 18  3 3 12 
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EECI = evaluación de control interno * 100 

 Total de evaluaciones de control interno programados 
 

Indicador 3: Eficacia en la presentación de declaración de modificación patrimonial (EPDMP). 
  

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Medir la eficacia en la 
declaración de 
modificación 
patrimonial de los 
funcionarios públicos 
obligados a 
presentarla. 

declaracion
es 30 30    

 

 
EPDMP =  
no. De declaración de modificación patrimonial presentadas *100 
no. de funcionarios públicos obligados a presentar  

 
 
Indicador 4: Eficacia en el inicio de procedimiento administrativo de responsabilidades (EIPRSP). 
  

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Medir la eficacia de 
los procedimientos 
administrativos de 
responsabilidades de 
los servidores 
públicos. 

procedimie
ntos      
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EIPRSP =  
no. de quejas y/o denuncias presentadas

Función: 6. POLITICAS Y GOBIERNO. 

 * 100  
no. de procedimientos AR iniciados. 

 

Subfunción: 6.2 POLITICA DE ADMINISTRACION 
PUBLICA_______________________________________________________ 
 

Programa: TRANSPARENCIA TOTAL.  
Subprograma: ESTABLECER PROCEDIMIENTOS QUE COADYUVEN A LA TRANSPARENCIA DE LOS 
RECURSOS PUBLICOS._______________________________________________________ 
 

Proyecto Institucional: TRANAPARENCIA Y COMBATE A LA CORRUPCION 
 
Objetivo:  

Promover y regular la transparencia en la administración de los recursos públicos  
 
 
 

Acción(es):  
 

1) Operar el registro de proveedores municipales. 
2) Participar en el programa municipal por la transparencia. 
3) Conocer y comprar el padrón estatal de proveedores.  

 
 
 

 
Estructura financiera 

Concepto Cantidad Asignada 
(pesos) 

Gasto corriente 40 
 
 



CATEGORIAS Y ELEMENTOS PROGRAMATICOS 
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Indicador 1: Eficacia en el registro municipal de proveedores (ERMP). 
 

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Medir la eficacia en el 
registro municipal de 
proveedores 

proveedore
s 80 20 20 20 20 

 

 
ERMP 
 no proveedores inscritos en el padrón

 

 *100 
 no de proveedores meta de (80) * 100 

Indicador 2: Eficacia en la publicación mensual de proveedores (EPMP). 
  

Forma de medición 
Meta 2012 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Medir la eficiencia en 
la publicación del 
padrón de 
proveedores del 
municipio. 

proveedore
s 80 20 20 20 20 

 

EPMP =   
no de publicación mensual

 

  
12                                        *100 
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C o n t r o l   y   E v a l u a c i ó n   p o r   P r o y e c t o 

Proyecto Control Periodicidad Reporte / Resultado Medidas Correctivas 
Auditorias 
Administrativas. 

Informe final de 
auditoria 

trimestral   

evaluación del control 
interno del 
ayuntamiento 

Informe final de 
auditorias 

trimestral   

Presentación  de 
declaración patrimonial 

Acuse de recibo anual   

Procedimientos 
administrativos 

Resoluciones trimestral   

Registro municipal de 
proveedores 

Constancia de registro trimestral   

Publicación mensual 
de proveedores 

Publicación de 
proveedores 

mensual   
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