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Programa Operativo Anual 2017

Ill. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

S.eJ

Dependencia:l Secretaria_dé_Hacienda
Unidad responsable
- Inslituto de Crédito para los Trabajadores al Servicio del
Clave presupusstal No aplica Nombre: Gobierno del Estado de Morelos
Relacion de proyectos de la Unidad Responsable de Gasto
{Miles de pesos)
Gasto comiente y social Inversitn
Prayactos Otros
Federal recurses
Estatal deral taial
sata Fedara Ramo 33 [Prog. Fed. Estata
1 Administracién del Gasto Corriente 20,221.00 '
2 Otorgamientos de Créditos 837,050.00
-|3 Serviclos Aslstenciales
4 Recuperacién de la Carlera Vencida
§ Atencidh de Solicitudes de Accaso a Informacién Piblica
90,221.00 - . - ~t
- - 837,050.0
Total 90,221.00 -
927,271.00
. Los recursos registrados en "Ofros recursos” corresponden al monito que se tiene para oforgario en
Observaciones Lo T ’
crédifos.
Tipo de Proyecfo: institucional .
Nomeroi| 1| hombre: Adminltsracitn del Gasto Corrente
Municiplo (s): TedoélEstado — ~ ] 7 — = T [
Poblacién objetivo del proyecto ' i
Muleres:] 105] Hombres:| 59] Total] 164 ¢
) Darechos de [a Infancia: | .
_.._Nifigs:[No aplica - | ' Nifios:INo aplica | | Adolescentes:[Noaplica~ - - —--—
s Clasificacién Programatica
Programa presupuestario:|PAG3. Secretaria de Haclenda
Sector: Hacienda] FIN|No aplica
Clave_PP:| No_aplica| Propdsito:|Na aplica
Componente:;No aplica
Actividad:|No aplica
Clasificacién Funcional
Finalidad:| 1. Goblemo
Funcion:|1-8 Asuntos Financieros y Hacendarios
Subfuncién:i4,6.1 Asuntos Financlaros
, Alineacién con el Plan Esfatal de Desarroilo.2013-2018 -
Eje rector:|5. Morelos Transparente y con Democracia Participativa /f« P
Objetivo:)5.8 Impuisar la reduccién del gasto destinado a las actividades administrativas y de apoyo en las dependenpﬁgﬁ./
Estrateqia: 5.8.1 Implementar sistemas, politicas, procesos y programas de modernizacitn, calidad, capacilacic’xﬁ,
g simplificacién y austeridad para eficientar y regularizar los blenes en la administracian de los recussos.
- . Linea de accién:|5.8.1.3 Emitir medidas para Ia implantacién de austeridad en el usa de Insumos y surninistros.
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Programa Operativo Anual 2017

Allneacion con el programa indicado en el Plan Esttal de Desarrollo 2013-2018

Programa:{No aplica
Objelivo:
Beneficio social ylo sconémico
No aplica
Objetivo ; 1. del Proy. |Ejercer el presupuesto autovizado de Gasto Corrente
Ficha Técnica del Indicador del Obptive del Proyecto {indicador no registrado en MIR)
Clave: SHICTSGEM-P1-01 Nombre del indicador; Porcentale ejercido de gasto corrients
Definicidn del indicador Ldide la proporcién del gasto corriente glercldo con relacion al total del presupuesto aprobada -
) -Tl'pot Gestion Sentido de la medicidn: Descendente Dimensidn: | Economia Frecuencla da medicitn: Trimesiral
. . Unidad de Linea base
Método de célculo: . Meta 2017
medida 2012 2013 2014 2015 2016 2017 -
Porcéniaja
Porcentale NA NA NA NA NA 100%
Férmuta; )
MEGC
MEGC
PA 40,221
. 100
. Programacitn de la Meta 2017 .
PA der. Trimestre 2do. Trimestre Jer. Trimestre 4to. Trimestre
39% 568% 4% 100%
al . . [MEGC: Bonto gfercido de pagto corrente (Miles de pesos)
05aM0:(n,, Presupuesio avtorizado (Miles de pesos)
I
- roete o |Présupuesto de Ingresos y Egresos del Instituto de Crédito para los Trebajadores al Servcia de! Goblemos del Estado de Morelos (caplluos\
Fuente de lnformacmn 1000, 2000 y 3000)
Observaclenes;|Ninguna s
Tipo de Proyecto: Institucional
Nlmero: 2 l Nombre: Olorgamlento de Créditos ™
Municipio (s): Todo el Estado |
Poblacion objetivo del proyecto
Mujeres:' 9,661 [ Hombres:’ 11,244' Tota!:l "20,905
Derechos de fa infancia: )
Niﬁas:INo aplica ’ Niﬁos:lNo aplica ' Adolesoentes:lNo aplica

Clasificacién Programaética

Programa presupuestario:

PAQ3. Secretaria de Haclenda

Sector: Haclendal FIN|No aplica
Clave_PP: No_aplical Proposito:{No aplica
Componente:|No aplica Z
Actividad;|No aplica , S
Clasificaclén Funcional g
Flnalidad:{1. Goblemo
Funcién:] 15 Asunios Financieros y Hacendarios
Subiuncién:|4 5.1 Asuntos Financleros
Alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018
Ele rector:|5. Morelos Transparente y con Democracla Participativa
Obletivo: 5.2 Promover el ejercicio eficente de los recursos publicos. )h\
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Programa Operétivo Anual 2017

Estrategia:

5.2.1 Establecer esquemas vy politicas en materia de transparencla y aceeso a la informacién plblica,

Linea de accion:

5.2.1.2 Aprovechar los portales del goblemo para la publicacién de Informacidn sobre transparencia focalizada,

Alineacidn con el programa indicado en el Plan Eshtal de Desarrofio 2013-2018

Programa:

No aplica

- Objetiva:

Beneficlo social ylo econémico

Con la ejecucién ds este proyecto se otorgan diversos eréditos a los afiliados

' Objetivo ; 1

del Proy.

Ejercer el presupuesto autorizado en créditos para los Trabajadores al Servicio de! Goblerno del Eslado de Morelos

Ficha Técnica del Indlcador del Obgtivo del Proyecto

{Indicador o registrado-en MIR)

Glosaro:

PA: Presupuesto sutorizado (hies de pesos)

Clave: SH-CTSGEM P2.01 Nombre del indicadorn Porcentale do cofacacion de los crédites N
Definicidn del indicador: Mide la proporctén del presupuesto ejercida en srédites con relaclén al totsl de? presupuesto zprobado
Tipo: Geslitn Sentido de la medicién: Ascendente Dimensién: | Ecenomfa | Frecuencla de mediclén: Trimeslal |
.
o Unidad de Linea bas THE
Método de calculo: . . Meta 2017
medida 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Y
Porcentaje - .
Porcentale 95.2% 95.6% 06.2% 95.4% 91.8% 100%
Fémula; \
MEG 656,682 746346 777,654 825,756 786,880 : \ \}
MEG ?]<
PA 60,000 781,000 808,000 856,480 857,050 837,050 J
100
Programacidn de la Meta 2017 .
FA ler, Trimestra 2do. Trimestre Jer. Trimestre 4to. Trimestre [
22% 51% 7% 100%
MEC: Monto gercida en créditos {Miles da pesos)

Fuente de infonmacian:

Presupuesta de lngreses y Egresos del Instiluto de Crédito para los Trabaladores al Servcio del Goblerno del Estado de Morelos

<<

&5

Observaciones;|Ninguna
'Tipo de Proyecto: [nstitucional
Niimero: 3 Nombre: Servclos Asistenciales
Munf.cipio {s) Todo el Estado
Poblacién objetivo qel proysclo
Mujeres: 5,700 Hombres: 4152 Total: 9,852
Derechos de la infancia:
Nifias:|No aplica Nifios:|No aplica Adolescentes:|No aplica

Clasificacién Programatica

Programa presupuestario:

PA03. Secretarfa de Hacienda

Sector: Hadlenda] FIN|No aplica
Clave_PP:| No_aplica Propésito:|No aplica
Componenta: No aplica

Actividad: [N @plca
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Clasific

aciéon Funcional

Finalidad:

2. Desarrollo sacial

Funcién:

2,3 Salud

Subfuncion:

2.3.2 Presfacion de Servicios de Salud & la Persona

Alineacidn con el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018

Eje rector:

2. Morelos con Inversidn Social Para la Construccion de Ciudadania

Objetivo:

2.11 Garantizar el derecho a la

salud.

Estrategia:

2.11.1 Ampliar y consolidar la integracién de una red de servicios en sus tres niveles de atenclén para poblacién
sin seguridad social bajo la coordinacion operativa y administrativa de las Jursdicciones Sanitarias de la entidad.

Linea de accitn:

2,11.1.1 Dar prioridad a la medicina preventiva.

Alineacién con el programa indicado en el Plan Eshtal de Desarrollo 2013-2018

Programa:

No aplica

Objetivo;

Beneficio social ylo econdmico

Objetivo:| 1

I del Proy. lAtende: alos afifiados y bensfictarios

Ficha Técnica del Indicador del Obptivo del Proyecto

(lndlcadbr no registrado en MIR)

Clave: SHACTSGEM-P3-0% Nombre del Indicador: Porcentaje da usuarios atendidos en consuttoria optomalrca
Definicidon del indjcadolj: Ktide la cantidad de consultas otorgadas a jos usuares, en fefer'encia con poblacién reglsirada en  consultordo C i
- 1
Tipo: Geslion Sentido de la medicién: Ascendente Dimension: Eficacia Frecuencla de medicl6n: Trimestral
- e - == e | -Linea hase
. Unidad de o .
Método de calcuio: g i . Meta 2017
2012 2013 2014 2015 2016
Porcenlaje
Poicenlaje NA NA NA NA NA NA 1%
Foémula:
TC0
TCO
UAR
L (1] Programacién de la Meta 2017
UAR . . . .
ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er, Trimestre 4to. Trimestre
5.76% © O 1350% 20.25% 27.00% bt
~1
Glosaria:| TEO: Tolel de Constites Olorgadas o
OSAN 5aR: Universo Afiiados Reglstrados a Consultorio /

Fuente de informacidn:

Consuttorio Oplométrica del Inslituto de Crédilo para los Trebaladores al Servelo del Goblernos del Estado de Morelos

Chbservaciones:

Ninguna

Objetivo:| 2

del Proy. |Grado de satisfacclén de usuarlos por el serviclo otorgado

Ficha-Técnica del Indicador del Obptivo del Proyecto

{Indicador no registrado en MIR)
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Clave;

SH-IGTSGEM-P3-02

Nombre dsl

Indicador:

Porcentale de sallsfacclén en la caldad de loz sesviclos otorgados a los afiflados y
benefitlarios, en consuita oplomelrica,

Definicién del indicador:

#tide el grado de salisfaccidn respecto de Iz calidad en hos senvicios oforgados a los usuarios alendidos

Tipo: Geslign Sentido de la medicién: Ascendente Dimensidn: | - Catidad Frecuencla de medicién: Trimestral
Linea base
Método de calculo: U::}'Sig.:e Meta 2017
2012 2013 2014 2015 2016
Porcentaje” .
Porcentaje NA NA NA NA NA NA 80%
Fémula:
SPPEF '
SPPEF A
« TEA
R v Programacion de la Meta 2017
[ ¥t
~L 4 -(,.!
TEA . . . . 3
ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre \\
80% 80% 80% 80%
Gi . . .|SPPEF: Sumatoria de fa puntuacidn ponderads, obtenldos en encuentas da fin de servicio N
HOSANO rep: Total de encuentas aplicadas \ “
Fuente de informacién:{Consulterio Oplomélrico del hsttute de Crédile para fos Trabgjadores al Serveio det Goliernos del Fstado de Morlos \/‘.\:
- {)
Observaciones:INinguna
N
- : \ \
Objetivo :I 3 l del Proy, [Refigfar el ghorro da fos afiliados registrados que recibleron los serviclos, en refacitn con e costo comercsl promedio } {/
_ Ficha Téenica del Indicador del Obptivo del Proyecto {Indicador no ragistrado en MIR)
Clave: SH-ICTSGEM-P3-03 Nombre del indicador: Impacla econdmico de ehorro por servicios en eonsuitodo Optométrico
- Definicién del Indicador; Reflefa ef ahorra de los afiliados registrados que recibleron los servicios, en refacién con el costa comerclal premedic
Tipo; Gestién Sentido de Ia medicin; Asceadente Dimension: | Econemla | Frecuencla de medicién: Trimestral .
N ) ,
: Linea base \‘P
. nidad d
Método de calculo: Um e Meta 2017 g{)
. 2012 2013 2014 2015 2016
Valor absciulo
. NA NA NA NA NA NA 5 60000000
Farmula: .
PAA , 3
PAA . g |- /
a7
Programacién de la Meta 2017 /
ler. Trimestre 2do. Trimestre Jer. Trimestre Ato, Trimestre-
100,000.00 250,000.00 426,600.00 800,000.00
Glosario:|PAA: Proyeccidn Acumulada de Akorro por servicios del consutorio
Fuente de informaclén:jGonstiiorio Cptométrico de! Institute de Crédito para los Trabajaderes 2l Servclo del Goblemos ded Estado de Morelos
Observaclones:|Nirguna
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Objetivo 4 del Proy. [Atender a los afiliados y beneficlarios
“ Ficha Técnica del Indicador det Objtivo del Proyecto {Indicador no registrado en MIR)
Clave: SH-[CTSGEM-P3-04 Nombre del indicador: Porcentsfe de usuarios alesdidos en consuilorio Odontoléako
Definicién del indicador: Mideia cantidad de con'sullas olorgadas a los usuarios, en referencia con poblaclén regisirada en el consultorio
Tipo: Gestién Senfido de la medicién: Ascendente Dimensidn: Eficacia Frecuencia de medicion: Trimestrat
Linea base
. . idad d
Método de calculo: Unidad e . Meta 2017
2012 2013 2014 2015 2016
Porcentale
Porcenlaje NA NA NA ' NA NA NA 13.50%
Férmula:
160
TCO
UAR
. 100 Programacién de 1z Meta 2017
ler. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Frimestre Ato. Trimestre ) ;
3.37% 6.75% 10.12% 1350% . \ .
Gl - TCO: Total de Consultas Glorgadas : (E\
O8ANO: aR: Universo Adillzdos Reglsirados a Conswlonio . 4.
3
Fuente de informacidn:|Consultoro Odontoltglco del Instituto de Crédita para tos Trabafadores al Servelo del Goblemos del Estade de Morelos \
Observaciones:{Ninguna . o . \(~
: - =
Objetivo : 5 del Proy.{Grada de satisfacclén de usuaros por el servicio otorgado
Ficha Técnica del Indicador del Objtivo del Proyacto , {indlcador no reglstrado en MIR) Cs
. L . Porcentaje de satisfaceitn en la calldad da los serviclos olorgados alos affiados v e
Clave: SHICTSGEM-P305]  Nombre del indicador: beneficlsrios, en consuta edontoldalca : \2
1
Definicidn del indicador: hide ef grado de salisfaccién respecto de [a calided en fos serviclos olorgados a bes usuarios atendidos \(g
%
Tipo: Gestidn Sentido de la medicién: Ascendente Dimensién; Caligad Frecuencla de medicion: Trimestral
. Linea base
Método de calculo: Uggg%:e Meta 2017
2012 2013 2014 2015 2016
Porcentaje g
Porcentaje NA . NA NA NA NA NA 80%
Fémula:
SPOE
SPOE
TEA
* 100 Programacién de la Meta 2017
TEA . . . .
o der. Trimestre 2do. Frimestre 3er. Trimestre 4dto. Trimestre
80% ' 80% 80% 80%
- i
f
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- Glosano:

SPOE: Sumatoria de la puntuacidn ponderada, obtenidos en encuentas de fin da servido
TEA: Total de encuentas apicadas

Fuente de informacién:

Consuttorfo de Odontologha del Instituto de Crédita para los Trabajadores al Servcio del Goblemes del Estado de Morelos

Observaciones:{Ninguna
Objetivo ; 6 del Proy.[Reflefar ¢l ahofro de los afitades reglstrades qus recibleron Jos serviclos, en relacin con el costo comerclal promedia
Ficha Técnica del Indicador del Obpgtivo del Provecte (Indlcador no registrado en MiR)
Clave: SH-ICTSGEM-P3-06 Nombre del indicador: impacte econdmico de ahorro por serviclos en consutiorio Odentologla
Definicldn del Indicador; Refleja el ahorro de fos usuarios en los serviclos recibidos, en referencia con & costo comerclal promedio
Tipo: Geslian Sentido de la medicidn: Ascendents Dimension: { Ecosomiz | Frecuencia de mediclén: Trimestral
Linea base
Método de caloulo: Unidad de : ‘ Mota 2017 |7
2012 2013 2014 2015 2016 ‘w%
v
Valoq:absduto )
NA NA NA NA NA NA $  300,000.00
Fémula; ’ \
PAA \ )
PAA T
N (-
(
Programacién de la Meta 2017
der, Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre ‘ ‘\
75,000.00 - 155,000,00 225,000.00 300,000.00 /
" Glosario: [PAA: Proyeccién Acumitada de Ahorro por servicos del consutorio
Fuente de Informacion:|Consuitorle Odontolgico de! instituto de Crédito pare los Trabajedores al Servela dal Goblernos del Estada de Morelos ]
Observaclones:|Ninguna (ﬂ
)
Objetivo ; 7 del Proy. [Incremenar el nimera de regsltres a la Casa ds Dfa del Jubliado y Pensionado ~
Ficha Técnica del Indicador del Objtivo del Proyecto {indicador no registrado en MIR)
. . . Pdrcenlaje de registros a Casa da Dla def Jubllado ¥ Penslonado 2 partir dela
C]av_e. SH-ICTSGEM-P3-07 Nombre del indicador: campana de difusion
Definlcién del indicador: Ltide Ja cantidad de nuevos registros d usuarios durante ¥ despuds de la campahia de difusién
Pty
Tipo: Geslbién Senlido de la medicion: Ascendente Dimensién: Eficacia Frecuencla de medicidn: Trimestra!
Unidad de Linea base /
Método de calculo: medida Meta 2017
2012 2013 2014 2015 2016
Porcentale
Porcentaje NA NA NA NA NA NA 10%
Famula: .
UNAR
UNAR
POCD
\

Boosubrioa e iR e st S win s A A
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. 100 Programacién de fa Meta 2017
ler. Trimestre 2da. Trimestre . 3er, Trimesire 410. Trimestre
1.50% 3.50% 5.50% 10%

FOCD: Poblacion Objetivo de la Campania da Difusién para jubllados ¥ pensionados

Glosaiio: UNAR: Universa Nuevos Afifados Regktrados a Casa de Dla

Fuente de informacion:|Administrecién de Casa de Dia def Institute de Crédita para los Trabajadores al Serveio del Goblarnos del Estado de Morelos

Observaclones:iNinguna

Objetivo : 8 . del Proy.|Grado de safisfaceion da ustarios por el servicio otorgada /

Fieha Técnica del Indicador del Obptivo del Proyecto {Indicador no registrado en MR} &)

. g ' . Porcentale de sallsfaccldn en e servicio olorgade que sebrinda en la Casade Dfa

Clave: _ SH-ICTSGEM-P3-08 Nombre del indicador: del Jubiiado y Penslonado '
- . 4 =y
Definicién del indicador: Yide ef grado de satisfaccién de los usuaricos del Serviclo otorgado "'--.; ._3\

Tipo: . Gestibn Sentido de Ta medician: Ascendents | Dimenslén: | Efcada | Frecuenciademedicion: |  Trimestal
. Linea base
. ad .
Método de céleulo: US_:: di dge - Meta 2017 |
2012 2013 2014 2015 2016
Porcenlaje
Poicentale NA 100% 100% 100% 100% NA B0%
Fénmmuta:
SPPEF 330. 485 260 83 ’ . -
SPPEF ) — : -
B TEA, 330 485 250 89 :
LR 11 . Programacion de la Meta 2017 .
TEA . . .
ler, Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
80% 80% 80% 80% -
Closario: SPPEF: Sumaloria de la puntuacién ponderada, oblenklos en enicuentas de il de serviglo
AND: | TEA; Total de encuentas aplicadas '
Fuente de infermacion:[Casa de Dia del Jubliado y Penstonado de! instituta de Crédito para los Trebaladores al Servclo def Goblemos del Fslado de Morelos '\Q’(\)
QOhservaciones:[Ningura

Tipo de Proyecto: ' Institucional /
'
4 ) . a
Ndmero: Nombre: Recuperacién de Ia caifera vencida J )
S
Municiplo {s): Todo el Estado Ve
Poblacion objetivo de! proyecio
Muleres: No aplica Hombres: Na aplica Total: No aplica
Derechos de la infancia:
Nifias:[No apfica Nifios:[No aplica Adolescentes:|No aplica

Clasificacion Programéatica

Programa presupuestario:] PA03. Secretarfa de Haclenda. -
g

- EEHETEriY S
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Saclor; Hacienda| FININo aplica
Clave_PP:| No_aplica| Propésito;|No aplica
Componente: No aplica

Actividad: No apllca

Clasificacidon Funcional

Finalidad:|1. Gobiemo

Funcién: 1.5 Asuntos Financleros y Hacendarios _
Subfuncién: 1.5.1 Asuntos Financieros '
Alineaci6n con el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018 .
Eje rector:[5. Morelos Transparente y con Democracia Participativa ~dE
Objetivo:[5.4 Fortalecer la Adminfstracion Trbutaria de la Haclenda Pdblica Estatal. 4

5.4.1 Implementar un sistema recaudatorio y de fiscalizacion eficiente disenado a partir del comportamiento y

Estrategia: actitud de cumplimiento de los sujetos obligados.

/ 7-
-

—
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Linea de accién:

5.4.1.4 Mejorar el conlrol ¥ seguimiento de la cobranza estatal, mediante el ordenamlen[o y sustematlzacién dela
base de datos de la Carfera de Créditos.

Alineacién con el programa indicado en el Plan Eshtal de Desarrollo 2013-2018

15

Programa:{No aplica
Objetivo: ]
Beneflcio social y/o econémico
No aplica - - ]
Objetivo :I 1 ] del Proy,IRecuperar Iz cartera vencida administrativa
Ficha Técnica del indicador del Objtivo del Proyecto ‘ ] {Indicador no regiskado en MIR)
Clave: SHACTSGEM-P4-01 Nombre del indicador: Variacien porcentual de fa recupsracién de la cartera vencida adminlstrativa [
Loy —— Mide la variacion porcenlual de l2 recuperactén de la cartera vencida adminlstrativa en el pariodo transcurrido del afio detual con relacion al y
Definicién del indicador: mlsmo pedodo del afio anterior
Tipo: Gestion Sentido de Ja mediciin: Ascendente Dimensién: | Economfa { Frecuencia de medicidn: Trmestral | -fﬂ-fg
. . Unldad de L inea base N
Método de calculo: . Meta 2017
medida 2012 2013 2014 2015 2018 4
Tasa de Varacién
Porcentaje NA NA 26.08% 18.67% -8.61% NA 10%
Férmula: . A
MRPTAA 11,419 13,322 12,188 \\ A
HRPTAA - - 5,
MRIPAA 9,057 11,419 13,322 ﬁ¥
¢ Programacién de la Meta 2017 o
MRMPAA ler. Trimestre 2do, Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
2.5% 5% 7.5% 10% : f
Glosario: MRPTAC: Monlo de recuperacién en el perlodo transcurrido def afio actual (Miles da pesos) ’
sarno: MRMPAA: Konla de recuperactén en ef mismo perdodo del afto anferdor (Miles de pesos) 5
Fuente de informacidn:|Departamente de Cobranza Adminlstrativa del Institute de Crédito para los Trabajadores al Servicia def Goblemo def Estado de Morslos
Observaciones:|Nimguna -
Objetivo:] 2 | del Proy.[Recupersr ia cartera vencida judiclal )
Ficha Técnica de! Indicador del Obktive del Proyecto | {Indicador no reglstrado en MIR)
Clave:f' SH-ICTSGEH‘P4~02I Nombre del indicador: ]Vﬁﬁadﬁﬂ porcentual da la recuperacién de la carera vendida judiclal
s en tide la variacion porcentusl de la recuperacion da Ja carlera vendda Judiclal en el perdodo transcurrido del afio actual con relacién al mismo
Dedinicion del indlcador: periodo del afio anterior (‘,\3
: N
Tipo: Gestion Sentido de la mediclén: Ascendente Dimenslén: | Fconomia | Frecuencia de madicidn: Trimestral >
. Unidad de Linga base
Método de calculo: Meta 2017
medida 2012 2013 2014 2016 2016 -
Tasa de Varfacidn .
- Porcenlaje NA NA 97.06% 46.32% -0.49% NA 12%
Eormula: b
MRPTAA 5,959 8,708 7,880
MRPTAA -
MRAPAA 3,024 5,950 8,705
¢y 00 Programacion de ta Meta 2017 yd
NRMPAA ter. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
3% 6% 9% 12%
al - |MRPTAA: Monto de recuperacion en el pericdo frenscurrida de! afio actual (Miles de pesos)
csario:; HKRMPAA: Konlo de recuperacién en el misme periodo ded aiio anterior {Miles de pesos)
Fuente de informacion;|Departamente de Gobranza Judicie! del Instituto de Crédito para Ios Trabajadores al Serviclo del Goblerno def Estado de Morglos
Observaciones:|Ninguna N




" Programa Operativo Anual 2017

Objetivo :I 3 ] del Proy. IRchperar las cuentas por cobrar a cargo da enles obligados ‘ )
Ficha Técnica de! Indicador de! Objtivo dal Proyecto [ {Indicador no registrado en MIR)
C[ava:’ SH-ICTSGEI.!-P4-03I Nombre del indicador: [Avanoé porcentual de la recuperacién da las cuentas por cobuar
. " 4 ’ i } Iy =
Definiclan del indicadar: fide el avance ?Ofcentual da la recuperacién dalas cuenias por cobrar en e perjodo transcurido def afio aclual con relacién a lo proyectado
en el mismo pedodo,
Sentido de -
. la ‘
. Gesl +ae i 4n; icitn: Tri
Tipo esbion medicién: Ascendente Dimensidn Economfa Frecuencla de medicion rimestral
Método de ¢
: Linea base
célculo: U[r:ilggi(ége Meta 2017
2012 2013 2014 2016 2016
Porcentaje
— Poicentale NA NA NA NAS NA NA 100%
Formula; "
KRPTAA v
NRPTAA R“‘ *g
MRPAA *\5»
: 100 Programacion de la Meta 2017
FRPAA ler. Trimestre ~ 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
20% 40% 70% 100%
Glosario: MRPTAA: Monto de recuperacion en el periedo transcurrido del afio actual (MEes de peses)
osano: PMRPAA: Monto de recuperacidn proyectado para el aiio actual (Miles de pesos)
Fuente de informacién: qu.;bii:cmén de Programacidn y Analisis Financiero del Instituto de Crédito para fos Trabaladores al Servicio del Gobler.no del Estado de
Observaciones:|Ninguna .
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Programa Operativo Anual 2017

[ Tipo de Proyecto: Instituctonal
Nitmero: & | Nombre: Atender las solicitudes de acceso a la Informacién publica
Municipio {s): Todo ¢l Estado | | |
Pablaclon objetivo del proyacto
Mujsres:] 9,661] . Hombres:| 12,064 Total:] 21,725
Derechos de la infancia:
Nifas:|No aplica | Nifos:[No aplica | Adalescentes:[No aplica
: Clasiflcaclién Programatica '
Programa presupuestario;|PAO3. Secretaria de Haclenda A

Sector: Hactenda| FIN[No aplica
Clave PP:| No_aplica] Propbsito:|Mo aplica
Componente:{Ne aplica

Actividad:|No aplica

Clasificacién Funclonal
Finalidad:[1. Goblerma | | 2
Funcién:{1.5 Asuntos Financleros y Hacendarios :
Subfuncin:[1.5.1 Asuntos Financieros ‘
Alineacién con el Plan.Esfatal de Desarrollo 2013-2018

s
Eje rector:|5. Morelos Transparenle y con Demacracia Participaliva ’ ' Q
. \

B

Objetivo:|5.2 Promover el ejerclcio eficlente de los recursos piblicos.

Estrategla:|5.2.1 Establecer esquemas y politicas en materia da transparencla y acceso a la informacién publica.

5.2.1.3 Goadyuvar al cumplimfento de las disposiciones juridicas en materia de acceso a la informacién piiblica
en conjunto con el IMIPE. .

Alineacién con el pregrama indicado en el Plan Eshtal de Desarrollo 2013-2018

Programa:|No aplica ‘

Objativo: |

Linea de acclén:

‘\

Beneflcio social ylo econdmico

Con este proyecto se atiende ia transparencla y rendicién de cuentas de Ia Institucién se afienden las solicitudes de acceso a la infomacion poblica
presentadas porlos ciudadanos a través de la Unidad de Transparendia. .

Objetivo :l 1 [ del Proy.]Atarderlas soiidludes deacceso alainformacién poblica dentro ded terming establecida

Ficha Técnica del Indicador del Objtive del Proyecto l ' {Indicador no registrado en MiR)
_C!ave:]' SH:ICTSGEM-FS{HI Nombre del indicador: - lﬂias promedio de cymplimiento a las soliciiudes de informacién pGblica
‘Definicién del indicador: #Aide fos dlas hablles ds cumplimiento de respuesta alas soficitudes de Informaci6n plibfica,
Tipo: Geslisn Senlido de la medicidn: Ascendente Dimensibn: | Eficlencia Frecuencla de medfcién: Trimeslral
. , Unidad de ‘ Linea base
Métado de céleulo: . Meta 2017
medida 2012 2013 2014 2015 2016 :
Razdn o promedio , )
Diasfeoticilud NA NA NA 100 10.0 NA 10
Fémula: A
SDHTSA
SOHTSA _ 210 490 !
TSR 21 49 4
Programacidn de la Meta 2017 4
TSR ler, Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimastre 4ta. Trimestre
10 10 . 10 10
Glosario: SDHTSA: Suma de dfas habiles transcuridos en solicitudes alendidas
1031 5R: Total da sollcltudes reclbidas
Fuente de informacidn;|Unidad de Transparénoia del tnstituto de Crédlto para Jos Trabajadores al Servicio del Goblerno def Estada da Morelos
Observaclongs:|Ninguna - «
‘/ i
A

/
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