\\? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS
‘ PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA

DEPARTAMENTO P-01
Secretaria Ejecutiva

24/08/2012

NOMBRE DEL PROGRAMA:
Atencién Integral a DESCAS

DESCRIPCION

Los de derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales (DESCAS) en el paradigma constitucional que representa el reconocimiento de los derechos humanos y sus garantias a
partir junio de 2011, impele a los tres ordenes de gobierno, disefiar politicas publicas que prospecten la consolidacién de su observancia, respeto y promocién, lo que concordantemente
con lo establecido en el sistema juridico vigente en esta Entidad Federativa, se basaran sine qua non en la planeacion, la consulta, la participacion humana y ciudadana, asi como en la

solucién pacifica de los conflictos existentes y en proceso.

Congruentes con esta exigencia historica, la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos, avizora implementar el Programa de Atencién Integral a Derechos Humanos
Colectivos, a través de sus areas ad hoc y liderar el programa basados en la mediacién, asi como en la vinculacién con organizaciones civiles de la sociedad, con organismos nacionales
e internacionales de derechos humanos, con instituciones de educacién superior, asi como con centros de estudio e investigacion especializados, para proponer proyectos, politicas
sociales y alternativas de desarrollo econémico de minorias y sectores marginados, al tiempo de realizar investigacion académica en temas de salud, medio ambiente, alimentacion,
educacién elemental, hacienda, administracion publica, estadistica, informatica, etc. con perspectiva de derechos humanos, para atender el rezago en la proteccion de esta generacion de

derechos humanos en el Estado de Morelos.

FORTALEZAS
1 Marco constitucional y legal que permite aplicar el Programa a partir de la autonomia de
gestién, personalidad juridica propia y naturaleza filosoéfica pertinente.

2 Consejo Consultivo ciudadano honorifico que ética y moralmente podra soportar la
interaccion del organismo para aplicar el Programa, particularmente en la mediacion.

3 Areas ad hoc de estudio, investigacion, educacion, vinculaciéon, promocion y proteccion
de derechos humanos.

4 Personal capacitado en atencion integral de asuntos con perspectiva de derechos
humanaos.

DEBILIDADES
1 Insuficientes recursos materiales, financieros y en menor medida, humanos.

2 Las &reas ad hoc al Programa, operan escasamente o insipientemente su competencia, por
falta de presupuesto y por la atencion de otras prioridades de orden individual, que implica
priorizar la atencién de derechos civiles.

3 Falta de estimulos y seguridad personal a las y los funcionarios que interactian con
sinergias de contingentes que se oponen a la mediacion y la investigacion de casos.

4 Falta de incentivos para lograr ahondar la participacién en lo individual de las y los
integrantes del Consejo Consultivo, derivado de las implicaciones naturales de la mediacion.




OPORTUNIDADES

1 Identificar, paliar y desactivar conflictos sociales y/o politico existentes 0 en proceso a
través del didlogo, la consulta y la participacion ciudadana, enviando sefial de procesos
democréticos igualitarios que tienden a la equidad.

2 Infundir en cada colectivo su participacion en la realizacién de estudios e investigaciones
de los derechos humanos, promoviendo los derechos culturales y ambientales en cada
caso, para arribarlos a la sociedad y poder publico en su conjunto, hasta consolidar su
preeminencia.

3 Acortar la brecha existente en la observancia de los derechos econdmicos y sociales, a
partir de los colectivos agraviados, con la legitimidad intrinseca y vivencial que esto
implica.

4 Evitar sectorizar y “partidizar’ los mecanismos de planeacién, consulta, participacion
humana y ciudadana.

AMENAZAS

1 El encono social derivado de la inobservancia crénica por parte de los poderes del Estado y
los gobiernos municipales de los derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales.

2 Desaliento de la participacion humana y ciudadana, que se traduce en el principal factor que
origina elementos que dificultan la solucién pacifica de los conflictos de orden colectivo.

3 Politicas publicas gubernamentales basadas en el gasto publico y no con prospectiva de
inversion del Estado para el desarrollo sustentable, que genera elementos histéricos-formales
gue revierten en marginacion y discriminacion.

4 Desarrollo econémico y social inequitativo, asi como discriminacién institucionalizada.
5 Distorsién en el discernimiento social respecto asuntos que implican la violaciéon a derechos

humanos colectivos, que polarizan a la sociedad en la perspectiva de solucion, basandose
algunos agentes en el chantaje y desobediencia violenta que afecta a terceros.

MISION

Priorizar la planeacion democratica del desarrollo, para la obtencion de objetivos y toma de
decisiones y acciones, en la atencién integral de los derechos econémicos, sociales,
culturales y ambientales en el Estado de Morelos.

VISION

Consolidar politicas publicas con perspectiva de derechos humanos, que incluyan en su
agenda, la observancia y promocién de los derechos econdémicos, sociales, culturales y
ambientales.

OBJETIVOS
General: facilitar el disefio, ejecucién y evaluacion de nuevas politicas publicas para el
desarrollo econémico y social sustentable y sostenible, tomando en cuenta a los colectivos
0 sectores agraviados.

Especifico: dar valor a la participacion humana y ciudadana, logrando la interaccion entre
los 6rdenes de gobierno local y municipal, accionando con esquemas multidisciplinarios e
interinstitucionales, auspiciando factibilidad a los proyectos y la solucion pacifica de los
conflictos.

ESTRATEGIAS

e Propiciar y priorizar el didlogo informado y transparente de la sociedad o colectivos,
con la representacion de los tres 6rdenes de gobierno, para solucionar pacificamente
los conflictos y establecer objetivos a partir de.

e Establecer comités interinstitucionales, multidisciplinarios y colectivos (CIMC) para
atencion de casos o proyectos, con la Secretaria Técnica a cargo de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Morelos, con participacion de integrantes del
Consejo Consultivo.

e Realizar estudio e investigacion con perspectiva de derechos humanos, que permita
tener un mapeo del tejido social que presenta mayor rezago, estancamiento o dafios
por inobservancia de los derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales.

e Realizar con la periodicidad pertinente, estudios e investigaciones de corte
académico, preferentemente en coediciones con instituciones académicas, entidades
autobnomas, organismos nacionales e internacionales de derechos humanos.




METAS

Despresurizar y eventualmente desactivar conflictos sociales existentes y en
proceso.

Alentar la participacibn humana y ciudadana de los colectivos o sectores
marginados, para revertir el encono y la protesta violenta chantajista.

Contar con estudios e investigaciones con soporte académico y perspectiva de
derechos humanos, que permitan la toma de decisiones paliativas, el disefio de
politicas publicas sustantivas y acciones sostenibles, para revertir el rezago social y
economico en el Estado de Morelos.

Promover el desarrollo ambiental sostenible y sustentable, priorizando la cultura del
agua.

Preservar y promover los derechos humanos etnolinglisticos y culturales en el
Estado de Morelos.

Conservar la laicidad de la educacion publica.

Identificar de modo informado los factores de riesgo por la discriminacion.

EVALUACIONES
Casos concretos: 15 dias.
Estudios: 3 meses.
Investigacién: anual.
Convenios de Colaboracion: bimestral.

Operacion de Comités (CIMC): mensual.

RECURSOS TOTALES: $320,000.00

RESPONSABLE

LIC. CESAR HIDALGO VALVERDE
SECRETARIO EJECUTIVO DE LA CDH

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH




ﬁ/ COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-02 24/08/2012
Secretaria Ejecutiva

NOMBRE DEL PROGRAMA:
Visitaduria Especializada en Asuntos Ambientales

DESCRIPCION

La promocion, observancia y proteccion del derecho humano a un medio ambiente sano, encuentra auge en las ultimas tres décadas, debido a la devastadora realidad. Mas aun, el asunto,
por ser un fenédmeno crénico e incluso endémico en el Estado de Morelos, requiere el urgente disefio de politicas publicas eficaces que permitan revertir sustantivamente su repercusion en
el pleno desarrollo de la poblacién y entorno, asi como en la preservacion de los recursos naturales, al igual que se aprovechamiento sostenible y sustentable, entre muchos otros
aspectos, elementos, factores y sinergias. Ahora bien, la paradoja se presenta cuando, la Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos, no cuenta con el mecanismo y
protocolo ex profeso, para paliar, investigar, prevenir, pronunciarse, etc., con relacién a la transgresion a este derecho humano de tercera generacion, lo que se traduce, por necesidad, en
una suerte de “mirada pasmosa” del fenémeno, el cual se presenta de tracto sucesivo y/o irreversible, cuando se han materializado.

Con base en lo anterior y para accionar en consecuencia, dando congruencia y con capacidad para atender la exigencia comun de proteger, preservar y custodiar el medio ambiente, asi
como la ecologia, se precisa establecer una politica integral en el organismo, a través de un mecanismo y protocolo autosuficiente, que bien pudiera ser la operacion de la Visitaduria
Especializada en Asuntos Ambientales, la cual desarrollara programas, proyectos y lineamientos internos, asimismo atendera casos y mediara en conflictos sociales, cuyo origen sea la
alteracion, destruccion o eventual desarrollo que implique deterioro del medio ambiente. Del mismo modo realice estudio, investigacion y publicaciones especializadas en la simbiosis
Derechos Humanos-Medio Ambiente/Habitat.

FORTALEZAS DEBILIDADES

1 Reconocimiento constitucional del derecho humano a un medio ambiente sano y al | 1 Insuficientes recursos materiales y financieros.

desarrollo integral de la persona.
2 Falta de politica integral en temas ambientales y para el aprovechamiento sustentable de

2 Reglamentariamente se establece la Visitaduria Especializada en Asuntos de Salud y | los recursos.

Medio Ambiente, como &rea ad hoc.
3 Desinterés generalizado en temas ambientales, de ecologia y salud publica por parte del

3 Autonomia de gestion y personalidad juridica propia. personal e institucionalmente.

4 Servicio profesional de carrera vigente. 4 Atencibn comudn, no especializada de los asuntos (quejas) que entrafien violacion al
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5 Instrumentos juridicos vigentes con organismo publicos de derechos humanos, con
instituciones académicas y entidades publicas.

derecho humano a un medio ambiente sano.

OPORTUNIDADES

1 Ser lideres en la promocion, estudio, investigacion y proteccion del medio ambiente con
perspectiva de derechos humanos.

2 Atender de manera integral los casos concretos en que se reclame violacién a derechos
humanos en materia de medio ambiente.

3 Mediar en conflictos sociales y colectivos derivado de trasgresién a derechos humanos
en materia de medio ambiente y/o salud publica.

4 Emitir recomendaciones con especificidades de calidad y prospectiva en temas
ambientales.

AMENAZAS

1 Desinformacion de algunos sectores reacios a percibir el tema de la proteccion del medio
ambiente, con perspectiva de derechos humanos, que impiden el disefio de politicas publicas
sustantivas. a partir de dicha simbiosis.

2 La sectorizacion de los factores y elementos, que desalientan en las organizaciones civiles y
entidades gubernamentales, la simbiosis medio ambiente/derechos humanos/salud
publica/proteccion civil/derechos culturales.

4 Radicalizacion inconsecuente y chantajista de organizaciones de choque y desencuentro,
mimetizada con movimientos legitimos, que actdan dentro de la legalidad y a través de los
6rganos competentes del Estado o municipios.

MISION

Atender con perspectiva de derechos humanos, eficiencia, eficacia, calidad, especificidad y
transparencia, los casos en que se atente contra la calidad de vida o la vida misma, de la
poblacién y su entorno.

VISION

Reconocer en la ecologia humana, una parte de la preservacién de la vida y a esta, como el
elemento esencial de la existencia de lo posible.

OBJETIVOS

General: Que los individuos y colectivos cuenten con un espacio para promover y
consolidar la cultura del respeto al derecho humano a un medio ambiente sano y a la salud
publica, a partir del entendimiento y no del enfrentamiento.

Especifico: Prevenir casos y abatir la impunidad, a través del estudio, investigacion, la
educacion, la mediacién, la informacion y la promocién del derecho a la vida colectiva, con
base en el respeto que nos une.

ESTRATEGIAS

¢ Realizar diagnoéstico interinstitucional y multidisciplinario, que permita conocer las
condiciones ambientales, del ecosistema y de las politicas publicas de
aprovechamiento y restauracion del suelo, el agua, aire y otros recursos naturales, en
le Estado de Morelos.

o Disefiar y adoptar conjuntamente acciones con organizaciones civiles de la sociedad
con perspectiva de derechos humanos y ambientales, institutos de investigaciéon
cientifica y académica; legisladores locales y federales, entidades publicas
gubernamentales de los tres ordenes de gobierno y camaras empresariales, para
atender los casos plenamente identificados de alteracion el ambiente, dafio ecoldgico,
la salud y el bienestar.

e Difundir ampliamente en los medios de comunicacion masiva, los servicios que
prestara la Visitaduria Especializada en Asuntos Ambientales.

e Celebrar convenios especificos de colaboracion con la Universidad Auténoma del
Estado de Morelos; con la Universidad Nacional Autbnoma de México campus
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Morelos y centros de investigacion cientifica y en humanidades, para la realizacion de
estudios e investigacion ambiental, con perspectiva de derechos humanos.

Reformar marco juridico normativo y reglamentario, para la fundamentar la operacion
de la Visitaduria Especializada Asuntos Ambientales.

METAS

Contar con un Atlas Ambiental.

Emitir el Programa Estatal Ambiental con perspectiva de Derechos Humanos.
Alentar la participacion humana y ciudadana en la denuncia de casos en que se
afecte el medio ambiente, la ecologia o se exploten de manera ilegal o irracional los
recursos naturales del territorio del Estado de Morelos.

Promover la educacion ambiental y la cultura del agua.

Publicar estudios e investigaciones en materia.

Emitir recomendaciones probadas especificaciones de calidad y especialidad, que
incidan eficazmente en el poder publico y creen precedentes insoslayables en lo
futuro.

Llevar a cabo foros, talleres, cursos, seminarios y diplomados dirigidos a
estudiantes y docentes de educacién basica.

Revisar con especialistas el sistema juridico en el estado de Morelos, para
proponer reformas e iniciativas que garanticen el derecho de toda persona a vivir en
un ambiente sano para su desarrollo, salud y bienestar.

EVALUACIONES
Casos concretos: mensual.
Estudios: bimestral.
Investigacion: anual.
Convenios de Colaboracion: mensual.
Atlas Ambiental: semestral.

Programa Estatal: bimestral.

RECURSOS TOTALES: 550,000.00

RESPONSABLE

LIC. CESAR HIDALGO VALVERDE
SECRETARIO EJECUTIVO DE LA CDH

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH




t? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-03 24/08/2012
Secretaria Ejecutiva

NOMBRE DEL PROGRAMA:

Foros para la Reforma Constitucional Local y leyes complementarias en Materia de Derechos Humanos y sus Garantias

DESCRIPCION

El 10 de junio de 2011 se publicd en el Diario Oficial de la Federacién No. 8, Tomo DCXCIII, el Decreto por el que se modificd la denominacion del capitulo | del Titulo Primero y reformé los
articulos 1 parrafos primero y quinto, 3 segundo parrafo, 11 primer parrafo, 15, 18 parrafo segundo, 29 primer parrafo, 33 primer parrafo, 102 apartado B el segundo y tercer parrafos y 105 fraccion
II, inciso g) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La modificacion y reformas, establecieron el reconocimiento, promocion y respeto de los derechos humanos y sus garantias, lo que constituye el paradigma constitucional mas importante en las
Gltimas décadas para el Estado Mexicano, posicionando a la poblacién, al sistema juridico y al poder publico, en la perspectiva de consolidar un proyecto democratico de Nacién y considerando la
preeminencia de la incorporacion del derecho internacional de los derechos humanos y la reparacién del dafio a las victimas del delito y/o abuso del poder, en lo sustantivo y, en lo adjetivo, la
reestructuracion de los organismos publicos de derechos humanos, democratizandoles en organicamente, al tiempo de ampliarles facultades cuasi coercitivas.

Ahora bien el articulo Séptimo Transitorio establecié plazo de un afio, para que las legislaturas locales adecuaran en el aspecto constitucional y a su autonomia, a los organismos locales
de derechos humanos y no obstante todo lo anterior, la quincuagésima primera legislatura al Congreso del Estado, no vot6 la reforma y tampoco armoniz6 la Constitucion del Estado Libre y
Soberano de Morelos, asi como la promulgacion de leyes relativas y complementarias correspondientes.

Ante tal escenario, es de la mayor importancia realizar un proceso de consulta ciudadana informad, que permita revertir la sinergia anterior y armonizar el piso constitucional local y andamiaje
juridico necesario, para no estar a la zaga y asirnos a la tercera generacion constitucional de los derechos humanos y los mecanismos (garantias) para darles eficacia y prospectiva.




FORTALEZAS
1 Personal especializado en la reforma constitucional de mérito.
2 Personalidad juridica propia para instrumentar juridicamente los soportes del proyecto.

3 Ser parte integral de la Federacion Mexicana de Organismo Publicos de Derechos Humanos.

DEBILIDADES

1 Insuficientes recursos materiales y financieros, para proveer operativamente la dinamica de los
foros.

2 Falta de espacios en medios de comunicacion masivos para convocar a los foros y consultas.

3 Falta de personal para la logistica propia del programa.

OPORTUNIDADES

1 Armonizar la Constitucién del Estado Libre y Soberano de Morelos, con el paradigma
constitucional, ampliando la proteccion y promocion de los derechos humanos y sus garantias.

2 Robustecer a la Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos ante las nuevas
exigencias de la tercera generacién constitucional en materia de derechos humanos.

3 Promover con mejor prospectiva la cultura del respeto y reconocimiento de los derechos
humanos y sus garantias en el Estado de Morelos.

4 Combatir la impunidad y el abuso de poder a partir de las facultades cuasi coercitivas que la
reforma Constitucional Federal consagra, con una interrelacion con el Poder Legislativo mas
estrecha.

AMENAZAS
1 Desconocimiento de la reforma de mérito.

2 Dispersion institucional y ciudadana en aterrizar proyectos comunes para armonizar el piso
constitucional local y leyes complementarias, con la reforma citada.

3 Empoderamiento de sectores que se opongan a la reforma en términos de ideologia o
percepcion de los derechos humanos.

4 Nula difusién a la fecha, en medios de comunicacién locales de penetracién masiva en el tema.

MISION

Armonizar a la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos y sus leyes
complementarias, con el paradigma constitucional que reconoce y promueve el respeto de los
derechos humanos y sus garantias en el Estado de Morelos.

VISION

Desarrollar instituciones respetuosas de los derechos humanos y fomentar en las personas la
cultura del respeto a las instituciones, para consolidar una Nacién y una Entidad Federativa, mas
justa, prospera, democratica e igualitaria.

OBJETIVOS

General: Contar con un sistema juridico en el Estado de Morelos, acorde con el paradigma
constitucional que reconoce y promueve los derechos humanos, asi como sus garantias,
ampliando su universo.

Especifico: Fortalecer la participacion ciudadana de manera informada, ordenada y creativa,
para consolidar una prospectiva del Estado de Morelos, en la que participemos, entidades,
organismos, academia y sociedad, para consolidar el reconocimiento de los derechos humanos

ESTRATEGIAS

e Convocar a foros a especializados en derechos humanos en centros de investigacion,
entidades e instituciones académicas, para obtener un primer producto, como proyecto.

e Discutir el proyecto con las y los legisladores al Congreso del Estado, para enriquecerlo.

e Convocar a foros ciudadanos, para discutir el proyecto enriquecido y obtener un proyecto

final.

Presentarlo a la Soberania del Estado de Morelos, para efecto correspondiente.




y sus garantias, con lo que se lograra la plena autonomia y modernizacion de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de Morelos.

METAS

e Consolidar la cultura del respeto y reconocimiento de los derechos humanos.
e Abatir la impunidad de los servidores publicos que violen derechos humanos.
e La autonomia plena de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos.

EVALUACIONES

Bimestral por foro.

RECURSOS TOTALES: $ 110,000.00

RESPONSABLE

LIC. CESAR HIDALGO VALVERDE
SECRETARIO EJECUTIVO DE LA CDH

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH




t? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-04 24/ 08/2012
VISITADURIA

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“RECOMENDACIONES GENERALES Y/O DIAGNOSTICOS”

DESCRIPCION

Ante el estado de inseguridad que se vive en el Pais como en el Estado, es necesario iniciar proyectos con perspectiva de género con los temas que afecta con mayor preocupacién a la sociedad morelense,
tal es el caso de Violencia familiar donde englobamos tanto hombres, mujeres y nifios, homicidios dolosos (ejecuciones), medio ambiente (tiraderos a cielo abierto, cuidado del agua, destino final de residuos
solidos, etc.) en la investigacién de cada uno de estas areas, emitir informes especiales sobre el particular que contenga tres ejes torales: la problematica que presenta, la afectacién en la actualidad y las
soluciones propuestas.

FORTALEZAS

Contar con los estudios y especialistas necesarios dentro de las areas
mencionadas y conocer el panorama que prevalece en el estado.

DEBILIDADES

La infraestructura que cuenta la comision actualmente es muy pobre para establecer
un area de investigacion de dicha magnitud, empero haciendo el esfuerzo se lograr de
mucho, beneficiando a los propios trabajadores en la implementacion de los
programas dentro de las propias instalaciones de la comision.

OPORTUNIDADES

Al contar con los estudios y se solicite a este organismo informacién sobre algin tema sera
mas factible y rapido proporcionarla, aunado a contar con una base de datos interna que
permita tener los panoramas generales

AMENAZAS

De acuerdo a la investigacion del tema que se trate, pueden presentarse problemas en el
desarrollo de la misma, con las autoridades en la recoleccién de informacién y desinterés por
los involucrados
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MISION

Los temas a tratar pueden ser de diferente indole, como consecuencia se dirigiran a la
poblacién en general, teniendo como objetivo ver la situacién que prevalece en el estado
sobre los casos a investigar, con ello verificar el cumplimiento

VISION

Observar el cumplimiento de las diversas politicas publicas establecidas en las leyes vigentes,
la modificacion o reformas en el mejoramiento de las politicas publicas, todas ellas con
perspectiva de género aunado al contar con la base de datos para la localizacién de las

informacion.

OBJETIVOS

La implementacion de la base de datos en la localizacion de la informacion.
Conocer el panorama que guarda el caso en particular en el estado de Morelos.

ESTRATEGIAS

Investigacién de campo, doctrinal, de andlisis, histérica y método analitico.

METAS

La base de datos en su actualizacion y el pronunciamiento de la Comisién respecto de
estado que guardan los casos en el estado de Morelos.

EVALUACIONES

La informacion en la actualizacion de los programas sera trimestralmente.

RECURSOS TOTALES: $ 350,000.00

RESPONSABLE

Mtra. Fabiola Colin Bolafios.
Visitadora Adjunta EN LA Oficina sede de la CDHEMORELOS

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH

11




t? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-05
Visitaduria 5

FECHA
24/agosto/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :

“Observancia de los Lineamientos Generales para la Tramitacion de las Quejas”

DESCRIPCION

Con motivo del incremento de las quejas presentadas durante el 2012 y con la finalidad de resolver los expedientes del 2011, se requieren de recursos humanos que
permitan cumplir con la funcién correctiva de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos, de acuerdo a los Lineamientos Generales para la Tramitacion de
las Quejas en las Visitaduria de este Organismo, publicado el 16 de diciembre del 2009, en el periédico Oficial “Tierra y Libertad.

FORTALEZAS

Evaluar los recursos humanos materiales y humanos del Organismo

DEBILIDADES

Falta de recursos para su implementacion

OPORTUNIDADES

Mas fuentes de trabajo para los interesados en participar en el programa

AMENAZAS

La desercién de algunos de los integrantes, por motivo de nuevas expectativas

MISION

Agilizar el procedimiento de queja en el Organismo

VISION

Mejorar la prestacion de los servicios a favor de los morelenses

OBJETIVOS

Abatir el rezago en las Visitadurias

ESTRATEGIAS

Capacitar a los interesado en la integracion y resolucién de los expedientes
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Cumplir con el procedimiento de queja desde la recepcién hasta su resolucién, en un término de

cuatro meses.

METAS

EVALUACIONES

Mensual, trimestralmente y anualmente

Recursos Totales: 30,000.00

LIC. DANIEL PORTUGAL LAGUNAS

RESPONSABLE

VISITADOR

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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ﬁ/ COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-06 24 |Agosto / 2012
Visitaduria

NOMBRE DEL PROGRAMA :

“ Capacitacion y Evaluacion Permanente para el Servicio Profesional de Carrera de Personal de la CDH MORELOS”

DESCRIPCION

Para la eficiente operacion en el Organismo del Programa y alcanzar la excelencia en el desempefio de las y los funcionarios en términos de los referentes normativos en la materia.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Se tiene autonomia de gestién y presupuesto, personalidad juridica y patrimonio propio para aplicar | Designacion arbitraria del personal en puestos de responsabilidad que conduce al desaliento
el programa institucional

Que el personal ejerza de forma indebida su funcion

Perder la confianza de las personas que acuden al Organismo a solicitar asesoria juridica y/o a
presentar una queja

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Acrecentar la celebracion de convenios de colaboracion en los tres niveles de gobierno, con Escaso presupuesto, falta de recursos humanos y técnicos idéneos
instituciones académicas y/o técnicas con entes publicos o privados, asi como con ong’s

MISION VISION

Que la persona que acuda a solicitar los servicios que presta el personal de este Organismo reciba Lograr la excelencia en el servicio publico que se brinde en la CDH Morelos
un trato digno, asertivo y profesional
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OBJETIVOS

Profesionalizar y especializar en ramas de derecho afines con las atribuciones y facultades de los
servidores publicos que laboran de la CDH Morelos, homogeneidad en los conocimientos y criterios
de actuacién, mejorar el rendimiento laboral y optimizacion de recursos, asimismo que el Programa

sea aplicado de forma permanente con sus evaluaciones respectivas

ESTRATEGIAS

Instrumentacién de acciones tendientes a la capacitacion del personal, a través del fortalecimiento de
vinculos institucionales en los tres niveles de gobierno, organismos homologos, la sociedad civil, la
academia y asimismo mantener vigente los acuerdos de colaboracion existentes

METAS

Lograr que a través de la capacitacién y evaluacion permanente de personal que labora en la CDH
Morelos se especialice en derechos humanos y desempefien su funcién de forma apta.

EVALUACIONES

Tendran que ser congruentes con la capacitacion recibida previamente

RECURSOS TOTALES: $ 100,000.00

RESPONSABLE

Lic. Perla Bahena Diaz
Visitadora Adjunta

VoBo

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-07 24108/ 2012
Visitaduria
NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ Oralidad en el procedimiento de queja ”
DESCRIPCION
Incorporacion de la oralidad en el procedimiento de queja de la CDHMOR
FORTALEZAS DEBILIDADES

Que el Sistema Penal en el Estado, ha incorporado la oralidad

Los Organismos Publicos de Derechos Humanos adn no lo incorporan

OPORTUNIDADES
Aumentaria la credibilidad en los OPDH

AMENAZAS
Que el proceso de incorporacion de la oralidad sea lento por la resistencia a modificar la operatividad

MISION
Usuarios, servidores publicos de la CDHMOR vy de las entidades publicas municipales y estatales

VISION
Inmediatez en el procedimiento de queja de la CDHMOR

OBJETIVOS
Inmediatez, Eficiencia, Eficacia

ESTRATEGIAS
Capacitacion al personal, Difusion de la necesidad de la incorporacion de la oralidad , a los usuarios,
Presupuesto suficiente

METAS
Concientizar a quienes trabajamos por Yy para los derechos humanos, de la necesidad urgente de
generar un cambio en la operatividad de la investigacion de violaciones a derechos humanos.

EVALUACIONES
Octubre 2013 y Enero 2014

RECURSOS TOTALES: $ 150,000.00

RESPONSABLE

Mtra. Wendy Adhalid Caballero Yafiez

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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\\? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-08
Visitaduria ltinerante

N° PIDE: FECHA

24/08/2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ Ciudadanos Promotores Voluntarios de Derechos Humanos ”

DESCRIPCION
Programa de de voluntariado y de participacién ciudadana, el cual consiste en capacitar a personas interesadas en aprender derechos humanos y sobre las funciones que realiza el organismo

FORTALEZAS

Programa con mas de tres afios funcionado

DEBILIDADES
Falta de difusién del programa y material didactico, poco recurso.

OPORTUNIDADES
Ciudadania interesada en dicha capacitacion

AMENAZAS
Se pierde el interés por la ciudadania, se pierde continuidad.

MISION
Promover una cultura de DDHH

VISION
Fortalecer la cultura de DDHH

OBJETIVOS
Promocion, difusién y capacitacion en DDHH y del Organismo

ESTRATEGIAS
Publicitar el programa, captar a los ciudadanos, capacitarlos y proporcionarle material didactico.

META EVALUACIONES
Fomentar en la ciudadania cultura de respeto a los derechos humanos y dar a conocer el Cuatrismestral
Organismo
Recursos Totales: $ 30,000.00
RESPONSABLE VOBO

Lic. Osmany Licona Quiterio

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O
DEPARTAMENTO
Visitaduria ltinerante

N° POA:
P-09

N° PIDE:

FECHA
24/08/2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ Jornaleros Agricolas Migrantes ”

DESCRIPCION
Se fomentan el respeto a los DDHH de los Jornaleros Agricolas Migrantes y sus familias , asi como una mejora en su calidad de vida, (estancia, alimentacién, salud y educacién)

FORTALEZAS
Programa instaurado desde el 2009, se ha dado cumplimiento a las propuestas hechas por el
organismo, ha mejorado la calidad de vida de los jornaleros, existe interés de la sociedad.

DEBILIDADES
Falta de sensibilidad en autoridades, apatia de algunos jornaleros a capacitarse en materia de DDHH.
Poco recurso

OPORTUNIDADES
Dos temporales agricolas al afio, mas de dos mil jornaleros arriban a la entidad existe un comité
interinstitucional enfocado a atender al sector, carencias en el sector

AMENAZAS
Indiferencia de algunas instituciones a la problematica

MISION
Mejorar la calidad de vida de los jornaleros y sus familias

VISION
Un nivel de vida digno de este sector

OBJETIVOS ESTRATEGIAS
Mejorar la calidad de vida, salud, educacién y respeto a los DDHH de los Jornaleros Agricolas y sus Visitas para conocer las principales necesidades, reuniones interinstitucionales para atender los
familias diferentes rubros, verificacion que los recursos que destinan otras dependencias cumpla su destino
final.
METAS EVALUACIONES
Mejorar la calidad de vida del sector Mensual
Recursos Totales: $ 50,000.00
RESPONSABLE VOBO

Lic. Osmany Licona Quiterio

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-10
Visitaduria ltinerante

N° PIDE:

FECHA
24/08/2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ Supervision a puestos de control y operativos de alcoholimetria ”

DESCRIPCION
Se supervisa que los servidores publicos que actian en dichos operativos no se excedan en sus funciones y se conduzcan de acuerdo al marco normativo vigente.

FORTALEZAS

Se ha acudido diversos operativos por lo que se cuenta con experiencia, la presencia de Comision
da confianza la ciudadania y frena los abusos

DEBILIDADES

Se realizan operativos sorpresa sin que se pueda acudir, falta recurso e indumentaria que permita
salvaguardar la integridad. No hay recurso material y humano

OPORTUNIDADES
Se realizan multiples operativos de los cuales se derivan posibles violaciones a los DDHH

AMENAZAS
Poca disponibilidad de las autoridades para trabajar en conjunto

MISION
Fomentar el respeto a los derechos de la ciudadania, en los operativos

VISION
Que el servidor publico se conduzca con estricto apego a la normatividad y que la ciudadania tenga
confianza

OBJETIVOS
Proteger los DDHH de la ciudadania, mejora en la prestacién de servicio publico

ESTRATEGIAS
Acudir A los lugares donde se instalen operativos, generar lineas de colaboracion entre las
dependencias

METAS EVALUACIONES
Proteccion, prevencion de violaciones a DDHH de la ciudadania por servidores publicos Trimestral
Recursos Totales: $ 50,000.00
RESPONSABLE VOBO

Lic. Osmany Licona Quiterio

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-11
Direccién de Quejas y
Orientacién

N° PIDE:

FECHA
24108/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ Observadores Escolares”

DESCRIPCION

Con la entrada en vigor de la Ley para Erradicar la Obligatoriedad de las Cuotas Escolares en las Escuelas Publicas del Sistema de Educacion Basica en el Estado de Morelos, es necesario observar,
proteger y defender los derechos humanos de todo educando, por lo que para garantizar el libre acceso a la educacion basica, entiéndase nivel preescolar, primaria y secundaria, se requiere observar que
las autoridades educativas, no condicionen, ni restrinjan la inscripcidn y/o entrega de documentos por falta de pago de las cuotas impuestas por los comités de padres de familia para el mantenimiento y
mejor funcionamiento de las instalaciones de los centros educativos. Por ello, en coordinacion con el Gobierno del Estado (Secretaria de Educacién e IEBEM), Ayuntamientos (Regiduria y Direccién de
Educacién) y la CDHEM, se cree mediante comité la figura de observadores que vigilen el cumplimento de la citada ley durante el periodo de inscripcién y entrega de documentos, mismos que actden como
intermediarios, y pertenezcan a la esfera del servicio publico municipal y/o estatal como parte de su funcién administrativa.

FORTALEZAS

Cumplir con lo establecido por la citada Ley, garantizando el principio de gratuidad en el nivel basico
de la educacioén publica.

DEBILIDADES

La falta de interés de la Autoridades Estatales y Municipales.
La falta de los medios materiales y econémicos para la concientizacién de la norma.

OPORTUNIDADES

Evitar que en la comunidad vulnerable y de cualquier sector socioeconémico, se condicione la
inscripcion y/o entrega de documentacion a los estudiantes.

AMENAZAS

La aceptacion de un tercero ajeno al sistema de inscripcién y entrega de documentos, que vigile la
aplicacion de la multicitada Ley.

MISION

Hacer que las autoridades cumplan con la norma, y se evite el abuso de autoridad, y en su caso
como CDHEM cumplimentar lo establecido por el articulo 27 de la multicitada Ley.

VISION

Concientizar a cada padre de familia respecto al motivo, o justificacion de la implementacién de las
cuotas del comité de padres de familia, respecto al mantenimiento y mejoramiento de las instituciones
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educativas, sin que la misma signifique condicionar su estadia dentro del sistema basico publico.

OBJETIVOS

Cumplir con lo establecido por el articulo tercero Constitucional, y en materia de derecho humanos
garantizar el cumplimento del primero de nuestra Carta Magna.

ESTRATEGIAS

Capacitar a cada observador sobre los alcances de la Ley en comento.
Proporcionar el material necesario para su debida funcion.
Facilitar la comunicacion directa con la CDHEM y/o IEBEM para evitar el libre acceso a la educacion
publica.

METAS
Crear una cultura de la Legalidad, para que cada padre de familia conozca sus derechos y
obligaciones,
Observar que la autoridad educativa cumpla con la normatividad aplicable.
Reducir el tiempo de respuesta y solucion.
Garantizar el acceso a la educacion béasica publica.

EVALUACIONES

Establecer un cronograma de actividades que inicie a principios de afio (enero) y que determine su
finalizacion de capacitaciones constantes con dos meses de anticipacion a la entrega de documentos e
inscripciones (julio- agosto)

Recursos Totales: $ 50,000.00

RESPONSABLE

Licenciada Rocio Areli Rodriguez Ambriz
Directora de Quejas y Orientacion

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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\\? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-12 24 /08 / 2012
Visitaduria

Regional Oriente

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“Los Derechos Humanos en tu Colonia”

DESCRIPCION

Desafortunadamente nos hemos dado cuenta que la mayoria de la Ciudadania tienen idea de que existen los Derechos Humanos, sin embargo los desconocen, por lo tanto no los hacen valer, una de las
tareas de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos es la Difusion y Proteccion de los Derechos Humanos. Por ello es importante que todo el personal de la Comision se involucre en tan
valiosa actividad por lo tanto este Programa esta disefiado para abarcar las colonias de cada uno de los 16 municipios de la Zona Oriente logrando un contacto directo con la ciudadania, donde podamos dar
a conocer los Derechos Humanos, localizar las violaciones a Derechos Humanos de cada municipio, brindar asesoria juridica e involucrar a esta actividad a las autoridades municipales.

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Marco legal de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos e Recursos Materiales
e Personal Juridico para el desempefio del programa e Tripticos de la CDH-MOR
e Conocimiento de los Derechos Humanos e Incentivos
e Proteccién y Difusion de los Derechos Humanos e Estimulos

OPORTUNIDADES AMENAZAS
¢ La Confianza de la Ciudadania e Ladesconfianza de la ciudadania para con las autoridades
e La participacion Ciudadana ¢ Falta de participacion de las Autoridades
e Asesoria Juridica
e Difusién de los Derechos Humanos
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MISION

Acercamiento a la Ciudadania de los 16 municipios de la Zona Oriente

VISION

La participacion ciudadana y de las autoridades para lograr una armonia entre Sociedad y Gobierno.

OBJETIVOS
Difundir los Derechos Humanos
Asesoria Juridica
Participacion Ciudadana
Participacion de las autoridades municipales

ESTRATEGIAS
A través de los ayudantes de los 16 municipios obtengamos el apoyo para convocar a
la gente por colonias.

Observatorios ciudadanos de Derechos Humanos.

METAS EVALUACIONES
Dedicar dos meses a cada uno de los dieciséis municipios de Cuautla, Morelos para el Bimestrales
acercamiento con la Ciudadadania y dar a conocer los Derechos Humanos.
Recursos Totales: $ 780, 000.00
RESPONSABLE VOBO

Lic. Cuauhtémoc Magdaleno Gonzalez
Visitador

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA

DEPARTAMENTO P-13
Visitaduria

24108/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ RED DE ATENCION A LAS MUJERES”

DESCRIPCION

Creacion de una Red con las instituciones y organizaciones de la sociedad civil involucradas en la atencion de las mujeres en el Estado, con la finalidad de brindar apoyo y orientacion a las mismas en
ambitos laborales, escolares, familiares y sociales; teniendo como objetivo principal combatir la discriminacion y la violacion de sus derechos; con base en los estandares internacionales que para su
atencién han aprobado los organismos internacionales de derechos humanos y que han sido aceptados por el Estado Mexicano.

FORTALEZAS

Existencia de multiples instituciones y organizaciones de la sociedad civil involucradas en la
atencion de mujeres.

DEBILIDADES

Los esfuerzos aislados no resultan suficientes para lograr la atencion integral de las mujeres en
situacién de discriminacion y/ o violencia laboral, escolar, familiar y social.

OPORTUNIDADES

La creacion de un grupo multidisciplinario que brinde atencion a las mujeres en condiciones de
discriminacién y/o violencia.

AMENAZAS

Resistencia a participar, relativa aceptacion de la cultura de equidad de género, cultura machista
arraigada.

MISION

Ser una Red que brinde atencién a las mujeres en el Estado de manera integral y en los ambitos
laborales, escolares, familiares y sociales para evitar condiciones de discriminacion y/o violencia.

VISION

Obtener un grupo multidisciplinario que brinde atencién con eficacia y eficiencia a las mujeres que se
encuentren en situacion de discriminacion y/o violencia, con aporte en la construccion de una sociedad
mas equitativa e igualitaria.
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OBJETIVOS

e Consolidar un grupo con instituciones y de la sociedad civil organizada que brinde atencion
a las mujeres en el Estado.

e Obtener un grupo de atencion que resuelva integralmente los problemas de discriminacién
y/o violencia que viven las mujeres en ambitos laborales, escolares, familiares y sociales.

e Permear la cultura de atencion y apoyo a las mujeres de acuerdo a los estandares
internacionales que han disefiado los organismos internacionales en materia de derechos
humanos de las mujeres.

ESTRATEGIAS
Conjuntar un grupo institucional y de la sociedad civil organizada. Identificar las fortalezas y debilidades
de dicho grupo en materia de estandares internacionales de derechos humanos de las mujeres.
Capacitacion y generalizacion del conocimiento entre la totalidad de los integrantes del grupo.
Realizacion de lineamientos de trabajo y funcionamiento de la Red. Creacidn de objetivos generales y
especificos. Disefiar la operatividad y funcionamiento de la Red.

METAS
Ofrecer una solucioén integral a las mujeres en el Estado que se encuentren viviendo en situacion de
discriminacién y/o violencia, que les permita generar oportunidades de cambio tanto a nivel personal
como de su entorno familiar.

EVALUACIONES
(diciembre 2012 y trimestralmente)

Recursos Totales: $ 650,000.00

RESPONSABLE

Lic. Aurelia Castafieda Castillo.

VoBo

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-14
Visitaduria

N° PIDE:

FECHA
24108/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ Salud institucional”

DESCRIPCION
Establecer un curso con duracion de aproximadamente 6 meses con la finalidad de generar condiciones de salud emocional, que propicie un mejoramiento en las relaciones entre comparieros, asimismo
fomentar la calidad y calidez humana de los integrantes de la Comisién de Derechos Humanos, bajo el principio de que si estamos bien podremos ofrecer una mejor atencién a la sociedad morelense.

FORTALEZAS
Existencia de un area interna que puede ser fortalecida externamente para la aplicacién del curso.

DEBILIDADES
Desconfianza al tratar temas personales, por la idiosincrasia generalizada de exhibicién, o morbosidad,

OPORTUNIDADES
Generar una conciencia de unidad Institucional erradicando las ideas de critica y morbo hacia los
demas, por el contrario generar una conciencia de solidaridad y apoyo para nuestros compafieros a
partir del conocimiento de las condiciones en las que vivimos

AMENAZAS
Resistencia a participar, falta de seguimiento al curso.

MISION
Consolidarnos como un Organismo sano institucionalmente.

VISION
Representar a una Institucién sana y preocupada por el recurso humano que trabaja en la Institucion.

OBJETIVOS
e Propiciar una institucion sana que permita mejor atencion a la sociedad.

ESTRATEGIAS
Generar un curso de capacitacion y saneamiento institucional para a partir de ello obtener salud
institucional y propiciar un equipo de trabajo mas productivo que labore con eficacia y eficiencia.

METAS
Generar un ambiente laboral sano, en los que el respeto a los humanos y sus derechos sea la base
y premisa fundamental de nuestro actuar.

EVALUACIONES
(trimestralmente )

Recursos Totales: $ 200,000.00

RESPONSABLE

Lic. Aurelia Castarieda Castillo.

VoBo

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

UNIDAD DE N° POA: N° PIDE: FECHA
SEGUIMIENTO A P-15 24/ 08/ 2012
RECOMENDACIONES Y
SOLICITUES

NOMBRE DEL PROGRAMA :

‘IMPLEMENTACION DE MESAS DE TRABAJO PARA EL CUMPLIMIENTO INTEGRAL DE LAS RECOMENDACIONES Y/O SOLICITUDES”

DESCRIPCION

Uno de los objetivos de la Comisién de Derechos Humanos lo es la cultura de reconocimiento y respeto de los derechos humanos y esta, entre otras cosas, se logra a través de la emisién, aceptacion y
cumplimiento de las recomendaciones y/o solicitudes de este organismo, por ellos y para una mayor eficacia de las mismas, en algunos casos resulta indispensable la coadyuvancia, no solo de la(s)
autoridad(es) y/o servidor(es) publicos a la(s) cual(es) se emiti6 la recomendaciones, sino en algunos casos, la problematica conlleva al auxilio de diversas autoridades para el seguimiento eficaz y asi lograr
su cumplimiento integral, el cual se lograra por medio de la implementacién de mesas de trabajo que seran integradas por diversas instituciones, segin trate el caso en particular.

FORTALEZAS

- Se garantiza el aumento de aceptacion y cumplimiento eficaz de las recomendaciones y/o
solicitudes emitidas a las diversas autoridades y servidores publicos municipales y
estatales.

- Selogra el reconocimiento y respecto de los derechos humanos.

- Lograr politicas publicas en derechos humanos

DEBILIDADES

La apatia de las autoridades municipales para participar en las mesas de trabajo.
La falta de los recursos humanos, materiales y econémicos para la realizacion de las mesas de
trabajo dentro del Organismo.

OPORTUNIDADES

La coadyuvancia de autoridades externas para el respecto de los derechos humanos.

AMENAZAS

La apatia de participacion por parte de las autoridades

La falta de tiempo para la coordinacion de las autoridades participantes en las mesas de
trabajo, por falta de personal en la Unidad de Seguimiento.

La prolongacién de tiempo en las mesas de trabajo por falta de presupuesto.
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MISION

Este programa se encuentra enfocado a las diversas autoridades y servidores publicos estatales y
municipales para que asuman el compromiso del respeto a los derechos humanos reconociéndolos
y por consecuencia creando politicas publicas en esta materia.

VISION

El reconocimiento por parte de las autoridades o servidores publicos estatales y municipales de la
vulneracion de los derechos humanos de la sociedad para asumir el compromiso de respetarlos.

Lograr con ello el abatimiento de rezago dentro de la Unidad de Seguimiento a Recomendaciones y
Solicitudes.

OBJETIVOS

- El reconocimiento de los derechos humanos por parte de las autoridades y
servidores publicos municipales y estatales del estado de Morelos

- La creacién de politicas publicas en derechos humanos

- La coadyuvancia de diversos Organismos Estatales y Federales para la solucién de
violaciones a derechos humanos.

ESTRATEGIAS

- La incorporacion de dos personas a la Unidad de Seguimiento a Recomendaciones y
Solicitudes.

- Recurso econémico para la realizaciéon de firma de convenios de colaboracion con Organismos
federales y estatales, asi como autoridades y servidores publicos municipales y Estatales.

- Recurso econdmico destinado a la realizacion de las mesas de trabajo.

- Capacitacion a personal para la interaccién en las mesas de trabajo.

METAS

- El abatimiento de rezago en la Unidad de Seguimiento.

- El reconocimiento de la Comision de Derechos Humanos ante diversas
instituciones estatales y federales asentadas en nuestro estado.

- Lacultura de respeto a derechos humanos.

EVALUACIONES

- Encuestas bimestrales en las instituciones participantes en las mesas de trabajo.
- Establecer un cronograma de actividades que de inicio en el mes de enero y finalice en junio
del mismo afio.

Recursos Totales: $ 300,000.00

RESPONSABLE

LIC. ADRIANA ELIANET BARROSO RODRIGUEZ
Jefa de la Unidad de Seguimiento a Recomendaciones y Solicitudes

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O
DEPARTAMENTO
Comunicacion Social

N° POA:
P-16

N° PIDE: FECHA
24 [Agosto /2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
PROMOCION Y DIFUSION DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS EN MORELOS ”

DESCRIPCION

Consolidar la realizacion de campafias de difusion, tanto en medios electrénicos como escritos a fin de que la sociedad conozca la manera en que trabaja y como se aplican los derechos humanos en el

estado de Morelos

FORTALEZAS DEBILIDADES

La informacién diversa que fluye de manera diaria al interior de las oficinas tanto sede como de La falta de presupuesto para el area de comunicacion social limita la difusion e informacion a la

las visitadurias sobre las acciones y obras relevantes de la CDHMOR

poblacién en medios electrénicos y escritos de manera importante

OPORTUNIDADES AMENAZAS

La buena relacién que existe entre reporteros y medios de comunicacion La capacidad que tienen otras instituciones para comprar espacios de publicidad en medios masivos de

comunicacion, limita la informacion de lo que se hace en la CDHMOR

MISION VISION
Incorporar la participacion ciudadana a los trabajos de la Comisién de Derechos Humanos en Con la creacion de este programa la sociedad en general conocera como, cuando, porqué y donde
Morelos, en escuelas publicas, privadas, organizaciones no gubernamentales y gobierno e Iniciar | presentar una queja o denuncia contra actos violatorios a derechos humanos poa parte de instituciones
de esta manera un programa de apoyo a favor del respeto y la igualdad de los derechos. y servidores publicos
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OBJETIVOS

Crear un programa de difusion permanente en los medios de comunicacion del estado de
Morelos (radio, tv, medios impresos, tripticos, dipticos, carteles, promociones), a fin de
reestructurar, actualizar e innovar la identidad de los Derechos Humanos en el estado de
Morelos

ESTRATEGIAS

Contar con un presupuesto que sea aplicado en la elaboracidn constante de: tripticos, carteles, imanes
y todo tipo de publicidad que pueda obtener la ciudadania, para conocer los derechos de los nifios, de
las personas discapacitadas, de las enfermas mentales, de las personas indigenas, de la actuacion de
los funcionarios, instancias gubernamentales, politicos, autoridades policiacas, tripticos traducidos a la
lengua nahuatl, derechos de las personas internas, de los adultos mayores, de los jovenes etc. (para
ferias, exposiciones, eventos publicos, visita a escuelas, organizaciones no gubernamentales, jornaleros
agricolas, comunidades indigenas) Con las direcciones de la sede y visitadurias

METAS
Consolidar una comunicacion abiertay permanente con los reporteros de la fuente
y con la sociedad

e Colocar el nombre de la CDHMOR como un organismo auténomo que ayuda y defiende
los derechos humanos.

e Posicionar a la CDHMOR en la mente de la gente cuando violan sus garantias y
derechos humanos.

e Proporcionar a los ciudadanos materiales de calidad para que puedan recibir la
informacion clara y actual de los servicios que proporciona la CDHMOR.

e Dar a conocer que la CDHMOR esta abierta a recibir cualquier denuncia o queja las 24
horas del dia, los 365 dias del afio.

EVALUACIONES
A final de cada mes, un previo trimestral y un concentrado cada 12 meses

Recursos Totales: $ 335,000.00

RESPONSABLE

Lic. Paoola Campos Gonzélez

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-17
UDIP

N° PIDE:

FECHA
27/08/12

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ GESTORES DE INFORMACION ”

DESCRIPCION

Es un servicio de alojamiento de archivos multiplataforma en la nube. El servicio permite a los usuarios almacenar y sincronizar archivos en linea y entre computadoras y compartir
archivos y carpetas con otros.

FORTALEZAS

e Capacidad de sincronizaciéon de archivos
o Editar archivos y tenerlos en la nube(Internet)

e Esta disponible desde cualquier dispositivo conectado a internet
e Compartir archivos en su versién publica (Se crea un enlace por parte del

usuario)

DEBILIDADES

e La capacitacion al personal
e Acceso a internet
e No Generar una conciencia y motivacion para aprender.

OPORTUNIDADES

e Monitoreo permanente de nuestros archivos
¢ Respaldo digital en la nube

AMENAZAS

¢ No tomar la importancia a dicha herramienta
e No evaluar el seguimiento al dicho programa

MISION

El servicio esta dirigido a todo el personal del organismo, desde directores hasta jefes

de departamento

VISION

Ser un organismo impulsor de las TIC's y con esto estar a la vanguardia en la era digital, con
el beneficio inmediato hacia la ciudadania morelense
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http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_alojamiento_de_archivos
http://es.wikipedia.org/wiki/Multiplataforma
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OBJETIVOS ESTRATEGIAS

e Compartir informacion e Realizar una capacitacion para el uso de los gestores de informacion.
e Respaldo de archivos e Crear una conciencia y motivacion entre el personal para el uso de dicha herramienta
e Disponibilidad en cualquier sitio con acceso a internet

METAS EVALUACIONES
e Tener acceso inmediato a nuestros archivos e Laevaluacion se llevar a cabo el 30 de cada mes, presentando una evaluacion de cada
e Estar mejor organizados departamento
Recursos Totales: $50,000.00
RESPONSABLE VOBO
Pedro Gerardo Lona Valdez LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR

PRESIDENTA DE LA CDH
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\(? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS
‘ PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-18 24/08/12
Administracion

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ DEPARTAMENTO DE CONSERVACION DE EQUIPO DE COMPUTO YSISTEMAS ”

DESCRIPCION

La necesidad de tener un medio que facilite la labor y el desarrollo de las actividades en cada una de las aéreas que ocupan la CDHMORELOQS, es imprescindible y que el equipo de
computo asi como los periféricos (impresoras, fotocopiadoras, escaners y demas) estén en perfecto estado, por consecuencia el incorporar a una persona que se dedique
exclusivamente al mantenimiento y conservacién de equipo y software asi como a las mejoras de dicho equipo.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Se cuenta con equipo que puede reutilizarse e Se incrementa el requerimiento a un mejor hardware y software conforme el tiempo actual,
Las piezas de los periféricos pueden funcionar en otros equipos volviéndose obsoleto tanto el equipo como el hardware, requiriendo una actualizacién
Un adecuado mantenimiento constante.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
El contar con una persona que sea exclusiva para el mantenimiento y sistemas podra dar ¢ No obtener el maximo provecho al equipo
ventajas en las cuales se contara con equipo adecuado y en perfecto estado.  No identificar el debido uso del software o de los implementos

e No contar con recursos para llevar a cabo las actualizaciones

MISION VISION
Mantener, corregir, adecuar y subsanar todos aquellos errores que existan para la mejor Ser un organismo vanguardista en la utilizacion de las herramientas tecnologicas e
atencion ciudadana por parte de herramientas técnicas y tecnoldgicas sacando el mejor informaticas como apoyo para brindar un mejor servicio a la ciudadania
provecho.

33




OBJETIVOS ESTRATEGIAS

e Contar con personal adecuado que realice el mantenimiento y actualizacién al ¢ Realizar una capacitacion para el uso completo de programas tecnoldgicos de apoyo al
software y hardware trabajo del servidor publico. informacion.
e Contar con un mejor equipo ¢ Crear una conciencia y motivacion entre el personal para el uso de dicha herramienta

e Obtener el maximo provecho del equipo

METAS EVALUACIONES
e Utilizar el equipo de computo al maximo de su capacidad e La evaluacion se llevar a cabo el 30 de cada mes, presentando una evaluacion de cada
o Estar mejor organizados departamento
Recursos Totales: $ 500,000.00
RESPONSABLE VOBO
C.P. FRANCISCO EVANGELISTA MIGUEL LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR

PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE:
DEPARTAMENTO P-19
DIRECCION DE

ADMINISTRACION

FECHA
24/08/2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“INTEGRACION DE LA CONTRALORIA INTERNA ”

DESCRIPCION

El Organo Interno de Control de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos, ejercera las facultades y atribuciones de supervision y auditoria de los Servidores Publicos que integran el
organismo, mediante el Reglamento Interno de la propia Comision y las demas disposiciones legales aplicables.

FORTALEZAS

Disefar, desarrollar, implementar, actualizar y vigilar el cumplimiento del Manual
de Organizacion General y los demas manuales e instructivos de organizacion,
procedimientos y servicios

DEBILIDADES

No se cuenta con los documentos administrativos adecuados para el debido cumplimiento de las
funciones del contralor interno

OPORTUNIDADES

Para su cumplimiento el OIC tiene establecidos los programas de: Control y Auditoria;

Normatividad; Quejas, Denuncias e Inconformidades; Responsabilidades y Situacion Patrimonial;

y de Evaluacién de la Gestion.

AMENAZAS

La creacion de dicha area no debera estar condicionada o sujeta a revision por parte de una autoridad,
si no que su autonomia que radicara directamente en la aplicacion de las leyes
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MISION

Recibir, investigar y resolver las quejas y denuncias que se presenten en contra
de los servidores publicos de este Organismo, en los términos de la normatividad
aplicable

VISION

Implantar y vigilar el cumplimiento de las normas complementarias en materia de
control y emitira las observaciones y recomendaciones correspondientes

OBJETIVOS

Elaborar manuales adecuados a la CDHMORELOS y al cumplimiento de los estandares
establecidos
Elaborar procedimientos adecuados a la ley y a los reglamentos
Vigilar y transparentar cada una de las acciones de los servidores publicos
Atender cada queja en contra de los servidores publicos de la CDHMORELOS
Cumplir con las disposiciones legales correspondientes en relacidon con equidad.

ESTRATEGIAS

La implantacion de medios adecuados directamente elaborados por la contraloria basandose
en las leyes y reglamentos mediante mesas de trabajo y sesiones.

METAS

Contar con un 6rgano que custodie vigile e implemente mecanismos para un mejor desempefio
de las funciones del organismo

EVALUACIONES

Se debera hacer de manera trimestral y anual con lo cual se verificara us funcionalidad y su
reestructuracion en su caso.

Recursos Totales: 480,000.00

RESPONSABLE

C.P. FRANCISCO EVANGELISTA MIGUEL

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N°PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-20 24/08 /2012
Subdireccion de
Capacitacién y

Divulgacién

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ DE LA MANO POR NUESTROS DERECHOS”

DESCRIPCION

La educacion en derechos humanos contempla que todas las personas poseemos derechos y deben ser respetados en cualquier momento y en cualquier lugar por el simple hecho de ser persona. Hablar de
los Derechos de la infancia significa reconocer que nifios, nifias y adolescentes son individuos con derechos y que éstos no estan condicionados al ejercicio de responsabilidades, que no son propiedad de la
familia, la comunidad o el Estado, sino integrantes activos de ellos, con necesidades, intereses y opiniones particulares.

En este programa se trabaja con la comunidad escolar de los distintos niveles educativos del Estado, con la finalidad de lograr espacios educativos libres de violencia donde el alumnado, las madres y los
padres de familia, asi como el personal docente puedan ejercer plenamente sus derechos humanos, es decir que todos los nifios, nifias sean aceptadas y reconocidos como personas unicas y singulares,
que participen desarrollando al méaximo sus capacidades, mas alla de las etiquetas y estigmas que destacan sélo sus limitaciones o sus discapacidades.

La meta principal es brindar herramientas e informacion necesarias para conocer y exigir el respeto a los derechos humanos en los diferentes sectores de la sociedad

Formar grupos incluyentes, participativos que aprendan a valorar y respetar las diferencias de las otras personas

Dichos objetivos se lograran a través de platicas informativas, talleres ladicos, dinamicas, cine debates, obras de teatro, platicas, conferencias y jornadas de paz, con el fin de dar a conocer qué son los
derechos humanos y cudles son las funciones, atribuciones y facultades que tiene la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos.
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FORTALEZAS

Las capacitaciones incluyen temas que permiten fortalecer la parte personal de las y los integrantes
de la sociedad, a través de talleres de autoestima, proyecto de vida, conocimiento de si mismo,
comunicacién asertiva, establecimiento de limites y resolucién no violenta de conflictos, Prevencion
del Abuso Sexual Infantil, Inclusién y Diversidad, Mi salén Favorito, entre otros.

Se han capacitado aproximadamente 55, 000 personas entre ellas nifias, nifios, adolescentes y
padres de familia de los 33 municipios del Estado e el periodo Enero-Agosto del 2012.

Se han realizado tripticos y dipticos, editados por la CNDH y CDH-Morelos, con informacion basica
de los Derechos Humanos, asi como las instituciones que brindan orientacion, apoyo para
difundirlos entre los grupos de adolescentes y personas en estado de vulnerabilidad.

Se han establecido enlaces interinstitucionales con Servidores Publicos de los 33 Municipios para
llevar a cabo las acciones de capacitacion y divulgacién de los Derechos Humanos en cada una de
sus comunidades.

DEBILIDADES

1.-Una de las primeras debilidades es la falta de presupuesto , para incrementar el salario al
personal adscrito a la Subdireccién de Capacitacion y Divulgacion.

Es necesario contar con mas facilitador, a fin de poder satisfacer la demanda de la poblacion
en materia de capacitacion.

2.-Gastos por concepto de transporte, (gasolina, casetas).

3.- Material didactico (plumones, hojas de colores, revistas, pelotas, tijeras, pegamento, cinta
adhesiva, computadora portatil, proyector, pizarrdn blanco, lapices, plumas y colores)

4.-Es necesario adquirir equipo de computo para cada uno de los facilitadores y facilitadoras de
la Subdireccién que conste de una computadora portatil con salida para proyector, asi como 3
proyectores.

OPORTUNIDADES

Se han impulsado tareas vinculadas al trabajo especifico de educacién y difusiéon de los Derechos
Humanos, a través del apoyo interinstitucional.

Realizar convenios de colaboracion con Universidades para que psicélogos, abogados y
profesionistas lleven a cabo su servicio social en esta Comisién y trabajar de manera coordinada las
acciones de capacitacion y divulgacién de los derechos humanos.

Seguir con la capacitacion interna del personal de la CDH-Morelos

AMENAZAS

A pesar de la existencia de toda esta serie de derechos, los nifios y las nifias sufren a causa de la
pobreza, la falta de hogar, los malos tratos, el abandono, las enfermedades que se pueden prevenir, la
desigualdad en el acceso a la educacién y la existencia de sistemas de justicia que no reconocen sus
necesidades especiales.

Aunado a ello, encontramos los efectos de la violencia de género y en la sociedad, se ven limitadas
cada vez mas las oportunidades de desarrollo y de la tendencia a defender exclusivamente lo que se
cree propio, dejando de lado el respeto y solidaridad

Crisis de seguridad que se vive en el Estado.
Servidores publicos negativos con falta de sensibilizacion en materia de derechos humanos

Que el cambio de administracion de la CDH-Morelos no impida seguir adelante con los proyectos que
esta Direccién de Capacitacion realiza, que son limitadas por la falta de presupuesto y requieren de
una labor conjunta de diversas instituciones con el objeto de lograr la implementacion de estrategias de
promocion y Educacién de los Derechos Humanos.

MISION

e Con este Programa se trabajard con la comunidad escolar de los 33 municipios de nuestro

VISION

Proteger los Derechos de la Nifiez, a la plena participaciéon en la vida familiar, cultural y social, como
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Estado en sus distintos niveles educativos, incluso con la poblacién mas marginada de los
municipios, con la finalidad de lograr espacios educativos libres de violencia donde el
alumnado, las madres y los padres de familia, asi como el personal docente puedan ejercer
plenamente sus derechos humanos.

e Se busca la capacitacion en Derechos Humanos de al menos el 50% de los distintos
niveles Educativos de nuestra Entidad.

e Se busca la proteccion, defensa y divulgacion de los Derechos Humanos

e Capacitar y sensibilizar a los Padres de Familia

e Incluir a la diversidad de infancias, es decir asegurar que nifias, nifios y adolescentes
tengan las mismas oportunidades de acceder a los bienes y servicios que tienen derecho.

seres humanos con derechos y responsabilidades apropiados para su edad y su etapa de desarrollo.

Realizar programas preventivos de acuerdo con las necesidades, el contexto y la situacion actual de
cada grupo.

OBJETIVOS

e Promover la cultura de respeto a los Derechos Humanos de los nifios, nifias y
adolescentes.

e Brindar herramientas e informacion necesaria para la construccion de una sociedad mas

justa e incluyente.

Informar a los nifios, nifias y adolescentes lo relativo a Leyes e Instituciones encargadas de

proteger sus Derechos.

ESTRATEGIAS

La difusion y capacitacion de los Derechos Humanos de la nifiez, resulta ser una imperiosa tarea, sin
embargo, el acercamiento a los adolescentes y jévenes, debe ser por medio de actividades que capten
su atencién a fin de que ellos mismos logren sentirse plenamente identificados y comprometidos a la
reflexion.

Las estrategias que a traen a muchos espectadores son a través de platicas informativas, talleres
lidicos, dinamicas, cine debates, obras de teatro, platicas, conferencias, con el fin de construir una
sélida base de conocimientos y valores sobre el tema de los Derechos Humanos.

METAS

Que se reconozcan, respeten y garanticen el goce y ejercicio de los Derechos Humanos de las
nifias, nifios y adolescentes.

Reconocer que la difusién y educacién de los derechos humanos son las vias de combate a la
violacion de los Derechos de las personas,

Que los participantes detecten situaciones en las que no se esté dando el cumplimiento del respeto
de sus derechos fundamentales y puedan estar capacitados para denunciar y exigir el cumplimiento
de los mismos.

EVALUACIONES
Se evaluara 1 vez al mes en la Gltima semana.

Se aplicaran cuestionarios breves a los participantes de los talleres en torno a los temas impartidos a
los participantes, para avalar el cumplimiento del objetivo de este programa.

Asi mismo dichos cuestionarios emitiran indicadores sobre la situacion que vive nuestra nifiez
morelense, mismos que deberan ser anénimos debido a la importancia que permita la libre expresion
de los participantes acerca de los temas presentados.

Recursos Totales: $200,000.00

RESPONSABLE

Lic. Fabiola Erreguin Juéarez
Subdirectora de Capacitacion y Divulgacion

VOBO

Lic. Lucero lvonne Benitez Villasefior
Presidenta de la CDH
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CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-21 () 24/ 08/ 2012
Subdireccioén de
Capacitacion y

Divulgacién

NOMBRE DEL PROGRAMA :

“FORTALECIMIENTO A SERVIDORES PUBLICOS “

DESCRIPCION

Capacitar y brindar herramientas en materia de proteccién a los derechos humanos, asi como en procuracion de justicia, a fin de concientizar, prevenir y erradicar las practicas violatorias, a través de la
sensibilizacion y fortalecimiento individual de los servidores publicos.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Este programa fortalece el cumplimiento de los derechos humanos en ambito de los servidores | Debido a la gran demanda del programa, es necesario cubrir diferentes necesidades como: falta de
publicos, a través de temas como procuraciébn de justicia y derechos humanos, taller de | personal, vehiculos para el traslado de los capacitadores, asi como también un aumento en el
sensibilizacion para servidores publicos, la funcién policial en el sistema de justicia adversarial, entre | presupuesto, ya que es necesario adquirir, nuevo material didactico como articulos de papeleria,

otros. computadoras, equipos de audio y video, para un mejor funcionamiento del programa.
Debido al creciente interés de parte de los servidores publicos hacia el programa, se incrementé la
demanda.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Para la realizacion de este programa, es de suma importancia contar con el invaluable apoyo de | Debido a los diferentes escenarios a los que nos enfrentamos, se presentan actitudes hostiles por parte
otras instituciones que se suman en el fortalecimiento de los derechos humanos, como lo son: Caja | de cierto sector de la poblaciéon, asi como también, el dificil acceso a lugares con poca o nula
Popular Mexicana, SEDESOL, Secretaria Agraria, Sistema DIF Morelos, Instituto Nacional de | infraestructura.

Migracion, la Secretaria de Seguridad Publica de los 33 municipios.
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MISION

Concientizar, fortalecer y sensibilizar servidores publicos a través del programa “Fortalecimiento a
servidores publicos”, ésta cuenta con diversidad de temas y talleres que se adapta a cada sector
publico. La finalidad del programa es el reconocimiento y respeto a los derechos humanos de cada
individuo.

VISION

Desarrollar un ambiente de colaboracion con todos los servidores publicos mediante la difusién de los
talleres.

OBJETIVOS

Capacitar, sensibilizar y brindar herramientas a servidores municipales y estatales en materia de
procuracion de justicia y derechos humanos, con la finalidad de concientizar a los funcionarios y
funcionarias, de prevenir y erradicar las practicas violatorias de derechos humanos a través de su
fortalecimiento individual.

ESTRATEGIAS

Implementacion de talleres, cursos, coordinacion con las diferentes autoridades involucradas en el
programa. Distribuir material informativo a la ciudadania.

Desarrollar un diagnostico y darle seguimiento al mismo, con la finalidad de verificar el cumplimento de
los objetivos.

METAS

Forjar un ambiente de sana convivencia, con base en los derechos humanos, capacitando a todas
las instituciones del sector publico.

EVALUACIONES

Tienen la periodicidad de una vez por mes, realizadas en la ultima semana de cada mes, mediante un
informe.

Recursos Totales: $ 250,000.00

RESPONSABLE

Lic. Fabiola Erreguin Juéarez
Subdirectora de Capacitacion y Divulgacion

VOBO

Lic. Lucero Ivonne Benitez Villasefor
Presidenta de la CDH
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\v\? COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA

DEPARTAMENTO P-22
( Subdireccion de
Capacitacion y
Divulgacién)

24/ 08/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“CRUZADA INFANTIL Y JUVENIL POR LA PAZY LA LEGALIDAD”

DESCRIPCION

Programa que promueve una cultura de paz y legalidad a través de la participacion y expresion infantil, juvenil, de las madres y padres de familia, asi como del personal que labora en las escuelas.

FORTALEZAS

Es un programa que fomenta la participacion infantil y juvenil a través de dinamicas en donde las
nifias y los nifilos expresan sus opiniones las situaciones que viven en el ambito escolar y familiar:
violencia, construccién de paz, autoestima, derechos y responsabilidades.

Cuenta con un taller para las madres y padres de familia, asi como para el personal docente.

Es un esfuerzo interinstitucional en el que participan: Comision de Derechos Humanos del Estado
de Morelos, Direccidon General de Derechos Humanos de la Secretaria de Gobierno, Procuraduria
de la Defensa del Menor y la Familia, Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos y el Consejo
Estatal Contra las Adicciones.

Se realiza un diagndstico situacional en los plateles visitados

DEBILIDADES

Falta de personal para atender a la comunidad escolar completa en cada plantel.
No se cuentan con vehiculos suficientes para el traslado de las y los talleristas.
El presupuesto no es suficiente para la compra de materiales.

OPORTUNIDADES

La participacion de la Secretaria de Seguridad Publica, y la capacitacion de las y los talleristas

AMENAZAS

La aceptacion del programa por parte de servidores publicos del IEBEM.
Continuidad a partir de nueva administracion gubernamental.

42




MISION VISION

Promover, difundir y crear espacios para la difusion y el ejercicio de los derechos humanos en las Desarrollar en conjunto con la comunidad escolar herramientas que les permitan promover la cultura de
personas que participan y fomentar una cultura de paz. Ademas de contribuir en la construccion del | pazy los derechos humanos.
tejido social.

OBJETIVOS ESTRATEGIAS

Visitar 24 primarias y secundarias en los municipios que conforman la zona conurbada para | Talleres de sensibilizacion.
promover la inclusion, el respeto a la diversidad, los derechos humanos y la paz en las | Diagndstico sobre el ejercicio de derechos humanos en las escuelas.
comunidades escolares. Promover la participacion infantil y juvenil.

Dar a conocer a las nifias y nifios los siguientes temas a través de expresiones graficas:

e Derechos humanos y responsabilidades,

e Inclusion.

¢ Instituciones que defienden y protegen sus derechos.
e Acuerdos para la paz.

Trabajar con las madres y padres de familia para promover la educacion para la paz en la familia.

METAS EVALUACIONES
Lograr una participacion de: Una vez al mes, esto se realiza la ultima semana de cada mes.
5600 alumnos y alumnas.
700 madres y padres de familia.
100 docentes.
Recursos Totales : $540,000.00
RESPONSABLE VOBO
Lic. Fabiola Erreguin Juéarez Lic. Lucero Ivonne Benitez Villasefior
Subdirectora de Capacitacion y Divulgacion Presidenta de la CDH
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NOMBRE DEL PROGRAMA :
“HABILIDADES PARA LA VIDA”

DESCRIPCION
Su objetivo es contribuir a la reinsercién social a través de talleres que permitan fortalecer y mejorar las condiciones de las y los internos.
Dicho Programa se trabaja desde tres vertientes:

1.-Adolescentes en conflicto con la ley: Trabajamos con adolescentes que presentan alguna conducta antisocial por primera vez, estos adolescentes cumplen una sentencia a través del servicio a la
comunidad, colaborando como facilitadores en los diferentes, programas que realiza esta Institucion.

2.-Adolescentes privados de su libertad: Fortalecer las habilidades de los jévenes para brindarles herramientas que les permitan enfrentar situaciones de riesgo.

3.- Poblacién en los Centros de Reinsercidén Social: Se trabaja las y los internos a fin de fortalecer sus habilidades y atender sus necesidades.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Una de las principales ventajas que se pueden mencionar en este rubro es que la CDH-Morelos | No contamos con el material suficiente para la imparticiéon de los talleres.
cuenta con una Visitaduria especializada en asuntos penitenciarios, la cual tiene mayor | Falta de material didactico para el trabajo con nifias y nifios del CENDI del penal femenil de
accesibilidad a los Centros de Reinsercion Social del Estado, esto facilita la supervision del respeto | Atlacholoaya.
de los derechos humanos de las mujeres y hombres internos en dichos centros. El personal no cuenta con cursos de actualizacién en algunos temas ya que la mayoria de los cursos
La CDH-Morelos participa en la supervision penitenciaria del estado junto con la CNDH donde se | de actualizacion tienen costo y muchas veces la dependencia no cuenta con el recurso suficiente para
evallian los principales rubros para el pleno ejercicio de los derechos humanos de las y los internos | la éptima capacitacion de su personal.
de las penitenciarias del Estado, por lo que nos permite tener un panorama real y mas cercano de la | El personal con el que se cuenta no es suficiente para la 6ptima frecuencia de impatrticion de talleres en
situacion y necesidades de las personas que en ellas se encuentran internas. los distintos Centros de Reinsercidn social, ya que por las distancias o por el indice de hacinamiento no
La mayoria de las veces se cuenta con el apoyo de las autoridades responsables de los centros de | se pueden beneficiar todas las internas e internos.
reinsercion social, lo que facilita la implementacion de los programas que ahi se llevan a cabo, como | No se cuenta con un medio de transporte adecuado para trasladar al personal de capacitacion, ademas
son: talleres, eventos de recreacion, convivencias, etc. de la entrada limitada a dichos centros siendo esto otra limitante para la constancia de dichos talleres.
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OPORTUNIDADES

Existen instituciones publicas, privadas, gubernamentales y no gubernamentales como Centro
Cultural Infantil “La Vecindad” y Secretaria de Seguridad Publica que comparten el interés por
mejorar la situacidon dentro de los Centros de Reinsercién Social, que estan dispuestas a conjuntar
esfuerzos con nuestra institucién para lograr mejores resultados y beneficiar a mas personas.
Apoyarnos de alumnos interesados en realizar su servicio social con nosotros para la aplicacién de
este programa a través de convenios con universidades publicas y privadas.

Crear una red de multiplicadores dentro de los distintos Centros de Reinsercion Social para lograr

beneficiar a mas personas.

AMENAZAS
Los centros de reinsercion social (CERESO) del Estado no cuentan con las condiciones adecuadas y
suficientes para una verdadera atencion de las personas internas y esto dificulta la reinsercién a la
sociedad.
El elevado indice de hacinamiento dentro de los distintos Centros de Reinsercion Social hace que las
personas que habitan en dichos centros se les dificulte su pleno desarrollo ya que se encuentran en un
ambiente “insano “que dificulta su reinsercion a la sociedad.
La corrupcion dentro de los Centros de Reinsercion sigue afectando el respeto a los Derechos
Humanos, realizdndose muchas violaciones de estos, por parte del as autoridades asi como del
personal de resguardo y custodia.
La falta de interés de parte de algunos internos para recibir los talleres.
Las y los jovenes internos en el Centro de ejecucién de Medidas Privativas de la Libertad para
Adolescentes (CEMPLA) no cuentan con un programa obligatorio para continuar y concluir sus
estudios, asi mismo con las y los talleres que se imparten en dicho centro.
Las y los jovenes internos en el Centro de ejecucion de Medidas Privativas de la Libertad para
Adolescentes (CEMPLA) no cuentan con un programa de actividades deportivas lo que dificulta el
desarrollo de habilidades de sociabilidad, trabajo en equipo y establecimiento de limites, convirtiéndose
estos centros muchas veces en un lugar de retencién mas no de reinsercion social.
La situacién de violencia e intimidacién por parte de algunos internos dentro de los CERESO.

MISION
Ayudar a mujeres y hombres que se encuentran internos dentro de los distintos Centros de
Reinsercion Social del Estado, brindando herramientas que permitan su pleno desarrollo como
personas dentro de estos centros para asi contribuir a su reinsercién a la sociedad.

VISION
El programa Habilidades para la vida busca fomentar a través de talleres el crecimiento personal y el
autoempleo de personas en situacion de internamiento en los CERESO del Estado con el objetivo de
generar el sustento econémico de estas personas y el de sus familias ademas de brindar espacios
donde tengan la oportunidad de trabajar sus emociones, su autoestima y habilidades que eviten futuras
conductas delictivas.

OBJETIVOS
Realizar acciones tendintes a prevenir, intervenir y proponer medidas de proteccién, respecto a la
poblacion Juvenil que se encuentra en situacion de riesgo social, ademas de participar y apoyar en
la reinsercion socio-laboral de Mujeres, Hombres y Adolescentes a la sociedad, promoviendo el
restablecimiento de los lazos familiares, escolares y laborales evitando la reincidencia delictiva y la
marginacion social.

ESTRATEGIAS

Aplicacion de talleres constantes de sensibilizacion dirigidos a personal de custodia y autoridades de
los distintos Centros de Reinsercion social del Estado. Crear talleres y espacios de expresion artistica
con mujeres y hombres adolecentes para trabajar nuevos y distintos panoramas para la toma de
decisiones, como una nueva forma de resolucion de conflictos. Imparticion de talleres con poblacion
interna indigena para difundir los derechos que poseen y asi fomentar el pleno ejercicio de los mismos.
Fomentar actividades deportivas con las y los adolescentes internos. Talleres de: Autoestima, Proyecto
de Vida, Vida Saludable, Resolucion No Violenta de Conflictos, con las y los jovenes que adn no se
encuentran en conflicto con la ley para evitar o prevenir que realicen conductas delictivas o sean
captados por la delincuencia organizada.

METAS
Capacitar a la totalidad de las y los adolescentes que se encuentran internos dentro del Centro de
Ejecucion de Medidas Privativas de la Libertad para Adolescentes (CEMPLA) apoyando asi a los

EVALUACIONES
La Subdireccién de Capacitacién y Divulgacién realiza evaluaciones mensuales sobre cada uno de sus
programas, destinando la Gltima semana de cada mes para dicha evaluacion, logrando asi una
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centros de reinsercion para lograr una integracion real de las y los jovenes en la sociedad. Permitir | constante medicion de resultados con la finalidad de dar cumplimiento a cada una de las metas de los
gue los jovenes que se encuentran cumpliendo su sentencia brindando servicio un la comunidad | distintos programas que realiza dicha subdireccion.

dentro de nuestra Institucion, terminen dicha sentencia sin reincidir en conductas antisociales
durante su estancia y con la capacidad de tomar decisiones asertivas en el futuro evitando asi
situaciones de riesgo que puedan afectar su pleno desarrollo. Difundir los Derechos Humanos
dentro de los Centros de Reinsercion Social a través de cursos, talleres y campafias. Atender un
mayor porcentaje de quejas sobre presuntas violaciones a Derechos Humanos de las y los internos
de los distintos Centros. Atender con mas frecuencia a cada uno de los Centros de Reinsercion
Social con los que cuenta nuestro Estado tanto con poblacién interna como con autoridades y
personal de guardia y custodia. Disminuir las conductas antisociales cometidas por las y los jovenes
con talleres preventivos en las distintas escuelas del Estado.

Recursos Totales : $ 240,000.00

RESPONSABLE VOBO
Lic. Fabiola Erreguin Juarez Lic. Lucero lvonne Benitez Villasefior
Subdirectora de Capacitacion y Divulgacion. Presidenta de la CDH
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NOMBRE DEL PROGRAMA :
“LOS DERECHOS SON NUESTROS”

DESCRIPCION

Promover y fomentar la educacion en derechos humanos, a través de la comunicacién efectiva, el respeto, la inclusion y diversidad de los integrantes de la sociedad civil.

FORTALEZAS
Este programa fortalece la inclusién y participacion de la sociedad civil en el conocimiento y
cumplimiento de los derechos humanos, a través de dinamicas de inclusion e informacién en temas
como la violencia de género, educacion sexual, violencia en el noviazgo, derecho a un medio
ambiente sano, entre otros.
Gracias al creciente interés de parte de la sociedad civil hacia el programa, se incrementé la
demanda.

DEBILIDADES

Debido a la gran demanda del programa, es necesario cubrir diferentes necesidades como: falta de

personal, vehiculos para el traslado de los capacitadores,

asi como también un aumento en el

presupuesto, ya que es necesario adquirir, huevo material didactico como articulos de papeleria,

computadoras, equipos de audio y video, para un mejor funcionamiento del programa.

OPORTUNIDADES
Para la realizacion de este programa, es de suma importancia contar con el invaluable apoyo de
otras instituciones que se suman en el fortalecimiento de los derechos humanos, como lo son: DIF,
Comision Nacional de los Derechos Humanos, Direccion de Derechos Humanos de Gobierno del
Estado, Secretaria de Educacion Publica, Secretaria de Seguridad Publica y Consejo Estatal Contra
las Adicciones.

AMENAZAS

Debido a los diferentes escenarios a los que nos enfrentamos, se presentan actitudes hostiles por parte
de cierto sector de la poblacion, asi como también, el dificil acceso a lugares con poca o nula

infraestructura.

MISION
Promover difundir el ejercicio de los derechos humanos, asi como también, brindar herramientas
necesarias para enfrentar los problemas de una manera positiva, fomentando la unién y buena
convivencia dentro del nacleo familiar con la finalidad de la reconstruccion del tejido social.

VISION

Desarrollar una cultura de paz y legalidad en el marco de los derechos humanos, mediante la difusion

de estos a la sociedad civil.
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OBJETIVOS

Brindar herramientas y sensibilizar a la ciudadania, crear espacios para compartir opiniones y que
todas las voces sean escuchadas, que ninguna opinién sea invisible, tomar decisiones por
consenso a través de salidas constructivas y no violentas para construir una cultura en derechos
humanos.

ESTRATEGIAS

Implementacion de talleres, cursos, coordinacién con las diferentes autoridades involucradas en el
programa. Distribuir material informativo a la ciudadania.

Desarrollar un diagnoéstico y darle seguimiento al mismo, con la finalidad de verificar el cumplimento de
los objetivos.

METAS

Construir una cultura de paz, con base en el respeto de los derechos humanos, capacitando a méas
de 15,000 personas en diferentes sectores de la poblacion.

EVALUACIONES

Tienen la periodicidad de una vez por mes, realizadas en la Ultima semana de cada mes, mediante un
informe.

Recursos Totales: $ 24,000.00

RESPONSABLE

Lic. Fabiola Erreguin Juarez
Subdirectora de Capacitacion y Divulgacion

VOBO

Lic. Lucero Ivonne Benitez Villasefior
Presidenta de la CDH
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NOMBRE DEL PROGRAMA :
“CONTENCION TERAPUTICAY AULA LUDICA”

DESCRIPCION

El programa de Aula Ludica y Contencion Terapéutica, busca la adaptacion de las nifias y los nifios, a su mundo social, a través del juego aprenden a establecer y manejar los limites y la forma de
expresarse mediante el juego. Busca ayudar a expresarse, cuando no poseen el lenguaje verbal.

Se usan técnicas de contencidn para trastornos por estrés postraumaticos, conductuales, con las personas que llegan a la Comision a pedir asesoria en estado de crisis y escuelas para padres.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Este programa da la posibilidad de promover cambios en nuestra sociedad por medio de talleres, | Falta de material didactico ludico para realizar de manera optima las actividades, espacios adecuados,
platicas, conferencias y contenciones. para incrementar cursos de capacitacion especializada para el personal.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Desarrollar programas para una o varias instituciones, intercambio de experiencias y conocimiento | La falta de compromiso de los padres y madres de familia para asistir y participar de manera activa en
para un apoyo mutuo a nivel estatal. los programas y talleres propios del area.
MISION VISION

Divulgar, capacitar y promover los derechos humanos de una forma lddica a padres y madres, | Difundir y dar a conocer herramientas de desarrollo humano para una mejor convivencia en nuestra
servidores publicos y publicos en general que soliciten nuestros servicios. sociedad.
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OBJETIVOS

Promover y orientar a la sociedad morelense en el conocimiento de los derechos humanos y su
persona.

Fomentar el desarrollo de las capacidades que tienen las y los nifios, mediante las actividades
ladicas.

ESTRATEGIAS

Realizar convenios con las instituciones publicas y privadas para canalizar los casos que ameriten
apoyo individual.

METAS

Brindar herramientas que contribuyan para la educacion para la paz y los Derechos Humanos en las
personas que asistan al aula ludica y al taller para padres y madres de familia.

EVALUACIONES

Se llevan a cabo en la Ultima semana de cada mes.

Recursos Totales: $500,000.00

RESPONSABLE

Lic. Fabiola Erreguin Juarez
Subdirectora de Capacitacion y Divulgacion

VOBO

Lic. Lucero Ivonne Benitez Villasefor
Presidenta de la CDH
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DEPARTAMENTO P-26 () 24 /08 /2012
Coordinacion de
archivo

NOMBRE DEL PROGRAMA :
DIGITALIZACION Y MODERNIZACION DEL ARCHIVO

DESCRIPCION

Las tecnologias de la informacién cada vez son mas necesarias en las tareas diarias que se realizan en el trabajo por ellos se pretende la creacién de un software adecuado para la digitalizacion de los
expedientes de trdmite, de concentracion e historico con la finalidad de agilizar y hacer mas dinamico el manejo de expedientes asi como respuesta inmediata cuando se busque alguno a través de
potentes bases de datos con un servidor propio para poder enlazar a las visitadoras regionales y asi con ello también logar la preservacion del acervo documental de la institucion

FORTALEZAS
1.- implementacion de tecnologias de la informacion para la agilizacion del proceso de queja
2.- equipos actualizados para un mejor desempefio laboral
3.-trabajo mas seguro y limpio
4.-capacitaciones del personal para que estén mas actualizados
5.- Contar con un respaldo digital, facilitando su acceso
6.- Formular un proyecto con la finalidad de obtener recursos externos

DEBILIDADES

1.- Proceso de digitalizacion de expedientes de archivo de concentracion
2.-Contar con el equipo informatico adecuado

3.- tiempo de creacidn del sistema informatico

4.- Capacitacion del personal para llevar a cabo el procedimiento

5.- Poca automatizacién de los procesos actuales

OPORTUNIDADES
1. Ser una de las entidades vanguardistas en la aplicacion de esta tecnologia

2. Proporcionar un mejor servicio a la ciudadania, acortando el tiempo de acceso al
archivo histérico y de concentraciéon

AMENAZAS

1.- Apatia hacia la capacitacion del proceso de automatizacion
2.- Respaldo de la informacién
3.- No supervisar y reglamentar el proceso de la digitalizacién

MISION
El programa va enfocado a la sistematizacion de los archivos de la institucion y una organizacion
completa y sencilla para que la atencién al publico en general sea mas eficaz

VISION
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OBJETIVOS

e Disminucién de los recursos humanos para la organizacién y manejo de documentos
fisicos.

e Fomentar el no desperdicio de papel que se vuelve obsoleto conforme pasan los afos.

ESTRATEGIAS

Organizar cada uno de los expedientes en orden segun el cuadro de clasificacion
Creacién de programa para captura y resguardo de la informacion
Digitalizacion y almacenamiento en linea de los archivos

METAS

Cumplir en el ejercicio 2013 con la digitalizacion de la informacién como lo marca la regla vigente

EVALUACIONES
La evaluacioén sera trimestral por parte de las autoridades competentes segun la ley estatal de
documentacion y archivo del estado de Morelos

Recursos Totales: $ 300,000.00

RESPONSABLE

IVAN SOTELO SALGADO

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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Coordinacion de
Archivo

NOMBRE DEL PROGRAMA :

ORDENAMIENTO Y CLASIFICACION DEL ARCHIVO DEL ORGANISMO

DESCRIPCION

Se llevara a cabo la clasificacion y Ordenamiento y conservacion del archivo de Tramite, transferencia, e histérico del Organismo cumpliendo con estandares establecidos y asi dar cumplimiento a la Ley
Estatal de Documentacion y Archivos del Estado de Morelos, para una mejor organizacién y conservacion del acervo documental que conforma esta comision protectora de los derechos humanos, para un
mejor y mas rapido acceso a los expedientes de transferencia e histdricos estableciendo periodos de prescripcion de la informacion y de baja documental

FORTALEZAS

1.- ORDENAMIENTO ADECUADO DE LA INFORMACION DEL ORGANISMO

2.- ACCESO A LOS EXPEDIENTES DE CONCENTRACION DE MANERA RAPIDA Y SENCILLA
3.- Conservacion adecuada de los archivos

4.-Depuracion anual de archivos para mantener en resguardo lo mas trascendental y mantener
limpio y ordenado el archivo de concentracion

5.- Poco a poco ir formando el archivo histérico del organismo para tener una memoria interna
gue perdure a través de los afios

DEBILIDADES

1.- Tiempo invertido en ordenamiento del archivo que se encuentra en la propia instituciéon asi como el
que se encuentra bajo el resguardo del instituto de documentacion y archivo del estado de Morelos
2.-Implementacion de nuevas claves de clasificacién de archivos

3.- Rescate de archivos en mal estado

4.-compra de nuevo material necesario para la restauracion de los archivos

OPORTUNIDADES

la oportunidad de mostrar una organizacion mas fuerte y solida con lo cual podremos brindar un
mejor servicio a la comunidad, también cumplir en bueno términos con las leyes de trasparecia y
acceso a la informacion publica asi como ley estatal de documentacién y archivos de Morelos

AMENAZAS

No contar con el espacio adecuado para la restauracién del acervo documental y el estar en un espacio

susceptible a la humedad y a la formacion de plagas que dafian tanto al archivo como al personal que

trabaja con él, ademas de que nos podemos mostrar al exterior como una institucion desorganizada y
sin intencién de preservar la documentacién que puede ser significativa en un futuro
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MISION

El programa va enfocado a la conservacion y la organizacion adecuada de la
documentacion para evitar pérdidas y el deterioro a corto plazo de los archivos de
tramite e historicos, este programa se espera que a un corto plazo se encuentre toda la
informaciéon acomodada en el lugar donde le corresponde para cuando sea solicitada se
entrega lo mas rapido posible y en buenas condiciones

VISION

OBJETIVOS

El objetivo principal es logar una armonizacion total y una organizada manera de agrupar los
expedientes que dia a dia se van generando en esta comision protectora de los derechos

ESTRATEGIAS

Dedicar tiempo completo a la restauracion y separacion de todos los archivos que se encuentran
almacenados de forma cronoldgica y a su vez ir canalizando en el lugar correspondiente segun el

humanos cuadro de clasificacion archivistica que debe de estar aprobado por el consejo consultivo de la comision
asi como capacitar al personal de la comision de derechos humanos del estado de Morelos para su
pronta adecuacién del sistema archivistico
METAS EVALUACIONES

Alcanzar un ordenamiento adecuado de la informacién y asi comprometernos con la proteccion
de los derechos humanos de todos los morelenses

Las evaluaciones son semestrales por parte del seda tomando en cuenta la ley estatal de
documentacién del estado de Morelos ademas de que se supervisaran los trabajos mensualmente por
parte del director de administracion de la institucion

Recursos Totales: $ 300,000.00

RESPONSABLE

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE DICHO PROGRAMA

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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NOMBRE DEL PROGRAMA :
“APOYO PARA BECAS DE LICENCIATURA Y POSGRADO PARA EL PERSONAL”

DESCRIPCION
Apoyar al personal que labora en el organismo para la superacion educativa, a través de los convenios que se han realizado con las diferentes Universidades en el Estado de Morelos.

FORTALEZAS

Se cuenta con suficiente personal que por falta de recursos econémicos no han terminado sus
estudios o comenzado con estudios de posgrado.

DEBILIDADES
Falta de presupuesto
Falta de apoyo de las autoridades que otorgan estos beneficios.

OPORTUNIDADES
Se han realizado convenios con Instituciones Educativas para conseguir becas de descuento.

AMENAZAS
Falta de recursos econémicos por parte del personal.
Retraso en el desarrollo de carrera.

MISION
Enfocado y dirigido al personal de la Institucion para la superacién personal y por ende un mejor
rendimiento laboral.

VISION
Profesionalizar al personal del Organismo.
La posibilidad de aplicar a nuevos cargos dentro de la misma Comisién como factor
estimulante, ya que impulsa a que los empleados se destaquen por su desempefio y
desarrollen ciertas habilidades para aspirar a otras posiciones.
Poder tener cualidades personales.
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Poseer una motivacion o deseo de aprender algo nuevo.
Dominar unas destrezas, técnicas y estrategias de estudio determinadas.

OBJETIVOS
Establecer planes de carrera dentro de una compafiia genera motivacion, sentido de
pertenencia y satisfaccion por trabajar en una empresa que se preocupa por el desarrollo de
cada empleado.

ESTRATEGIAS

Reuniones con diferentes Instituciones educativas para llevar a cabo convenios de
colaboracién para el beneficio del personal del organismo.

Recursos Totales: $ 1,320,000.00

METAS EVALUACIONES
e Profesionalizacion. Trimestral: El personal que cuente con este apoyo tendré la obligacion de informar de forma
e Superacion personal. trimestral sus calificaciones con un minimo de 9 de promedio para seguir contando con este
e Estabilidad economica. beneficio.
RESPONSABLE VoBo

RITA MARCELA VARGAS FLORES

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-29 24 /08/ 2012
RECURSOS HUMANOS

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“HOMOLOGACION DE SUELDOS”

DESCRIPCION

Homologacion de salario; atendiendo al articulo 86 de la Ley Federal del Trabajo que a la letra dice: ...“A trabajo igual, desempefiado en puesto, jornada y condiciones de eficiencia también iguales,
debe corresponder salario igual.”

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Antigiedad y por ende, conocimiento absoluto de las funciones de la Institucion. o No existe equidad e igualdad interna en sueldos y salarios.
e La capacitacion del personal es la adecuada. e Elclima de la organizacion es conflictivo.
e Las relaciones con otras dependencias son satisfactorias. e No hay procesos bien definidos de trabajo.
e Aulas grandes cdmodas y acondicionadas para dar cursos. e Planeacion y desarrollo de guardias insatisfactorio.
¢ Cuenta con adecuados servicios sociales y prestaciones.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Aumento en las cargas fiscales.
e Se pronostica un aumento en la demanda del servicio. e Tasa de inflacion creciente.
e Se prevé estabilidad cambiaria por los préximos 12 meses, situacion que favoreceria la e Deslealtad hacia la organizacion por parte de los empleados.
consecucion de capital de trabajo.
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OBJETIVOS

Los trabajadores que desempefien la misma labor o una equivalente para la misma
empresa, tienen que disfrutar de una remuneracion equivalente. Esta remuneracion
equivalente se considera un salario digno, el cual es un derecho humano.

Un salario digno provee a los trabajadores con la misma habilidad para satisfacer sus
necesidades, en términos de alimentos, vivienda, ropa, salud, educacion, transporte,
ahorros y aun esparcimiento, la cual definimos en términos de las paridades de poder de
compra (PPCs) segun las definen el Banco Mundial y la OCDE, (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico).

La premisa es que los trabajadores deben ganar igual paga por trabajo de igual valor en
términos de calidad de vida material por razones obvias de justicia social, pero también, e
igualmente importante, por razones de sostenimiento global econémico, ambiental y social.
Actualmente contamos con diferentes niveles escalafonarios por los sueldos tan desiguales
que existen entre el personal que labora en la Institucién, la idea es homologar “misma
actividad/ mismo salario”, independientemente del tempo que lleven laborando en la
institucion. Fomentando también el Servicio Civil de Carrera.

ESTRATEGIAS

Fomentar el servicio Civil de Carrera.
Evaluaciones constantes al personal para propuesta de crecimiento laboral.

METAS

Incentivar al personal con el Servicio Civil de Carrera, cubriendo los perfiles de puestos
necesarios para “subir” a los siguientes niveles de crecimiento laboral.

EVALUACIONES

Cada vez que se crea una plaza.

Recursos Totales $ 4,000,000.00

RESPONSABLE

RITA MARCELA VARGAS FLORES

VoBo

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-30
RECURSOS HUMANOS

N° PIDE: FECHA
24 /08/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“CREACION DE PLAZAS”

DESCRIPCION

Actualmente el Organismo cuenta con 56 plazas pero el desarrollo que ha tenido la dependencia exige la creacién de 19 plazas nuevas como minimo.

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Laapertura de las plazas generaria mayor eficiencia para la atencién hacia la e Falta de presupuesto
ciudadania
OPORTUNIDADES AMENAZAS

e Brindar mejor servicio a la ciudadania.

e No se autorizara el presupuesto

MISION

VISION

¢ Dirigido a la ciudadania y a fomentar el empleo en el pais. e Se crearia fuentes de empleo

e Crecimiento econémico del estado
e Mejor servicio
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OBJETIVOS ESTRATEGIAS

¢ Implementacién de nuevas plazas como consecuencia de la falta de atencion e Las plazas solicitadas serian: 1 contralor Interno, 3 visitadores adjuntos, 1 psicélogo, 1
adecuada en varios sectores de la Comision, por la alta demanda del servicio que terapeuta de lenguaje, 1 encargado de la unidad de archivo, 5 auxiliares juridicos, 3
brinda el organismo. auxiliares administrativos y 4 capacitadores.

METAS EVALUACIONES

e Satisfacer las necesidades actuales de crecimiento que tiene el Organismo. Anual.

Recursos Totales: $ 2,000,000.00

RESPONSABLE VoBo

RITA MARCELA VARGAS FLORES LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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N° PIDE:
UNIDAD O N° POA: FECHA
DEPARTAMENTO P-31 24 /08 / 2012
Visitaduria
Regional Sur
Poniente

NOMBRE DEL PROGRAMA:

“MODERNIZACION, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y TECNOLOGICOS DE LA VISITADURIA REGIONAL SUR
PONIENTE.”

DESCRIPCION

Los equipos de computo con los que cuenta la Visitaduria Regional Sur Poniente ya datan de hace algun tiempo situacién que los hace actualmente inoperantes aunado a
eso la falta de actualizacién y de mantenimiento, complica las labores que se desarrollan en esta oficina, toda vez que trabajan de manera deficiente, de forma lenta,
pasmandose continuamente, borrando informacion que en muchas ocasiones es imposible recuperarla a pesar de ser demasiado importante, por otro lado la bateria de la
computadora Lap-Top ya no funciona por lo que se debe de trabajar Unicamente conectada a la corriente eléctrica, situacion que hace complicada la labor cuando salimos
a realizar alguna diligencia o se acude a dar servicio a la zona poniente, también se carece de una impresora portatil para esa actividad en Miacatlan donde se acude dos
dias a la semana y tenemos que estar pidiendo favores a los empleados del H. Ayuntamiento para poder imprimir algdn documento. En cuanto a equipos tecnolégicos se
requiere una Micro SD para almacenar mas fotografias porque solo tiene memoria para unas veintitantas fotos, ademas de que se carece de una camara de video que en
algunas diligencias es necesario contar con ella para realizar mejor estas y tener una mejor evidencia documentada para los expedientes que tramitamos. Por ultimo se
requiere de una grabadora pequefia para de igual manera realizar las diligencias de manera mas eficaz y tener mayores argumentos para documentar los expedientes.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Se cuenta actualmente con un equipo de cOmputo que con todas las deficiencias se | Con el equipo de cOmputo con el que contamos actualmente se desarrolla con menor
ocupan para desarrollar el trabajo de la oficina. rapidez el trabajo y se carece en muchos expedientes de evidencias que pudimos

tener para resolver mejor los expedientes.
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OPORTUNIDADES
La conservacion del equipo es muy factible toda vez que solo lo utilizamos personal
capacitado para ello y se conserva en un lugar libre de cualquier elemento externo
gue lo pudiera dafar.

AMENAZAS
Lo més comun seria el robo de uno de los elementos o el mal uso de ellos por alguna
persona no capacitada para utilizarlo.

MISION

Llegar a tener el equipo de cOmputo y tecnoldgico actualizado para desarrollar con
mayor eficiencia el trabajo de la oficina.

VISION

Contar con los elementos tecnoldgicos con mayor actualizacion y darles el
mantenimiento y actualizaciones correspondientes para no permitir su estancamiento
0 dafio en su interior.

OBJETIVOS

Contar con mejores equipos tecnolégicos

ESTRATEGIAS

Comprar equipos de computo asi como los articulos tecnolégicos que se requieren.

METAS

El contar con un mejor equipo de computo y tecnolégico permitira desarrollar mejor
nuestro trabajo asi como brindar un mejor servicio a la ciudadania.

EVALUACIONES

Cada mes toda vez que son elementos que requieren de mantenimiento. Continuo.

Recursos Totales: $172,000.00

RESPONSABLE

MTRO. CARLOS NAVARRO URIBE.

VoBo

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P- 32 24/AGOSTO/2012
VISITADURIA EN ASUNTOS

PENITENCIARIOS

NOMBRE DEL PROGRAMA :
BENEFICIO DE LIBERTAD ANTICIPADA PARA LA MUJER
( PROBLAM)

DESCRIPCION
CREAR UNA NORMA DE COMPORTAMIENTO Y ACTUACION QUE PERMITA LA APLICACION DE LAS DISPOSICIONES LEGALES PARA QUE LAS MUJERES INTERNAS EN LOS CENTROS DE

RECLUSION DEL ESTADO DE MORELOS, PREVIOS REQUISITOS, TENGAN GARANTIZADO EL DERECHO AL OTORGAMIENTO DE UN BENEFICIO DE LIBERTAD ANTICIPADA Y QUE ESE
BENEFICIO CON BASE EN LOS MECANISMOS, SEA EXIGIBLE Y OTORGABLE.

FORTALEZAS DEBILIDADES
e QUE ACTUALMENTE SE CUENTA CON UNA CREDIBILIDAD Y CALIDAD DEL e |INSUFICIENTE PERSONAL Y ESPACIO LABORAL
PERSONAL HUMANO QUE RECONOCER LA IGUAL DE LOS DERECHOS DE LA
MUJER e NO CONTAR CON EL RECURSO PARA DESARROLLARLO Y LLEVARLO ACABO.
e QUE CUENTA CON UN ENFOQUE PARA CREAR Y FORTALECER VINCULOS e QUE NO SE PUEDA APLICAR UNA METODOLOGIA QUE CONTRIBUYA DISENAR
INSTITUCIONALES ASI COMO ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES POLITICAS PUBLICAS CON ENFOQUES DE GENERO.

e NO TENER COMO ORGANISMO LA SENSIBILIDAD Y CAPACIDAD EN LA PERSPECTIVA

* PERSONAL CON GRAN CAPACIDAD EN LA MATERIA DE GENERO A QUIENES FORMULAN Y APLICAN LAS ACCIONES GUBERNAMENTALES.

e ORGANISMO COMPROMETIDOS CON LA VINCULACION EFECTIVA ANTE LA
SOCIEDAD Y GRAN CAPACIDAD DEL PERSONAL PARA DESARROLLARLO.
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OPORTUNIDADES

CON ENFOQUE DE GENERO QUE COMO ORGANISMO TENEMOS LA URGENTE NECESIDAD
DE INSTITUCIONALIZAR Y TRANSVERSALIZAR LA PERSPECTIVA DE GENERO ASI COMO
RECONOCER UN AMBITO DE LA IGUALDAD DE DERECHOS HUMANOS Y NO
DISCRIMINACION ENTRE MUJERES Y HOMBRES; QUE PERMITA CREAR UNA NUEVA ERA
EN LA CONSTRUCCION DE UN NUEVO DERECHO SUSTENTADO EN LA EXIGENCIA.
GARANTIZAR Y PROMOVER LOS DERECHOS HUMANOS DE MUJERES Y HOMBRES, QUE
PERMITA AL SER TRANSITAR DE LA DEMOCRACIA FORMAL A LA DEMOCRACIA
SUSTANTIVA, PERO TAMBIEN ACCEDIENDO A LOS RECURSOS

NECESARIOS PARA LOGRARLO.

AMENAZAS

EL NO CONTAR CON UN PRESUPUESTO SUSTENTABLE PARA LLEVARLO, DESARROLLARLO Y
MANTENERLO, ENTONCES DE LAS FORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL EJERCICIO DEL
PRESUPUESTO DEPENDE, ENTONCES, EL LOGRO DE LAS METAS QUE SE ESTABLECEN EN
ESTE DOCUMENTO.

MISION

QUE EL ORGANISMO PROMUEVA UNA CULTURA DE RESPETO Y LEGALIDAD EN EL
SERVICIO PUBLICO DEL ESTADO, QUE VIGILE LAS ACCIONES TENDIENTES A GARANTIZAR
LA RESTITUCION DE LOS DERECHOS HUMANOS.

VISION

QUE EL ORGANISMO PROTECTOR EN EL MARCO DE PROTECCION Y LEGALIDAD EXIJA
TRANSPARENCIA Y ATENCION OPORTUNA MEDIANTE LA EFICIENCIA, SERVICIO Y RESPETO A
LA DIGNIDAD HUMANA.

OBJETIVOS
QUE LAS AUTORIDADES PENITENCIARIAS ESTATALES, FEDERALES Y EL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO DE MORELOS QUE CONLLEVAN A EL OTORGAMIENTO DE UN BENEFICIO SE
APEGUE A LOS INSTRUMENTOS DEL ORDEN JURIDICO NACIONAL E INTERNACIONAL.

ESTRATEGIAS

PRESTAR ATENCION ESPECIAL A LAS POLITICAS PUBLICAS QUE INCIDEN EN EL
OTROGAMIENTO DE BENEFICIOS DE LEY.

CONTAR CON UN SERVICIO DE APOYO EN LIBERTAD, TRATAMIENTO PSICOLOGICO,
VIGILANCIA PARA LAS PERSONAS QUE SON APOYADAS A TRAVES DE UN SERVICIO
JURIDICO DE LA INSTITUCION.

METAS
LOGRAR LA PROFESIONALIZACION Y AMPLIO MARGEN DE ACCION SOBRE EL PROYECTO
PERMANENTE.

EVALUACIONES
INFORMES PERODICOS DE CUMPLIMIENTO DE LA SUPERVISION U OBSERVACION DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS AUTORIDADES INFORME FINAL DEL CUMPLIMIENTO O
INCUMPLIMIENTO DE LA AUTORIDAD.

Recursos Totales: $ 300,000.00

RESPONSABLE

LIC. RAUL DIAZ GARCIA.

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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UNIDAD O N° POA:
DEPARTAMENTO P-33
AREA DE VISITADURIA

N° PIDE:

FECHA
24/ 09/2012

~ NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ PROGRAMA DE REEDUCACION PARA VICTIMAS Y AGRESORES DE VIOLENCIA EN PAREJA”

DESCRIPCION

( Con los sucesos que se han presentado en los Ultimos dias en los cuales se han implementado no solo la violencia de género, sino también los feminicidios, en los que se victimiza doblemente a las
mujeres, es necesario de iniciar cursos o talleres enfocados en fortalecer no solo a las mujeres sino a todas las victimas de violencias, enfocados directamente en la dependencia, el amor a su cuerdo, a
decidir libremente sobre cualquier cuestidn y proporcionar herramientas de autoestima, que podran ser utilizadas en varones que de igual forma presenten problemas de violencia y/o sean catalogados
como hombres violentos, esto con la finalidad de romper patrones y roles asignados )

FORTALEZAS

Contar con los talleres de revalorizacién y reeducacion dirigidos a todas las
victimas y agresores de diferentes edades, cualquier poblacién o sector, que de
manera entendida se espejen y rompan con los roles y llegar a tener un plano de
igualdad, esto en base a las ley General de Acceso a las mujeres a una vida libre

de violencia para el estado y demas instrumentos estatales que nos rigen.

DEBILIDADES

La Comisién no cuenta con perfiles que puedan ayudar a la imparticion de dichos

talleres, sin embargo existen instituciones como la Secretaria de Salud que ya tiene
establecido el programa para victimas y agresores con el objetivo de concientizarlos

sobre su actuar.

OPORTUNIDADES

Al contar con los talleres se podran abrir plazas para la aplicacion de los talleres, o en su
caso especializar a personal de la Comision con el objeto de manejar las herramientas
para el Manejo de Crisis en primer orden y posteriormente su especializacion en al
rehabilitacion de crisis.

AMENAZAS

El contar con un programa de esa magnitudes se tiene la amenaza de no ser los titulares del
tema, ya que diversas instituciones podran solicitar su intervencion a efecto de coadyuvar o
llevarse el estudio, asi como de acaparar los posibles recursos que se pudieran obtener para

el desarrollo del mismo.
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El captar a mujeres y hombres que sufran violencia o generen violencia, tendremos un
panorama general sobre lo que sucede en el Estado, los pros y contras con los que nos
enfrentamos y lograr salir adelante

MISION

VISION

Evitar que se aumente el caso de feminicidios, de violencia familiar, ya que son patrones que
adoptan los hijos y lo realizan con la pareja y posteriormente con la familia. En algunos casos
el bulling es el resultado de la violencia familiar.

El programa ser& sobre dos ejes la perspectiva de género y la erradicaciéon de la violencia

familiar es decir en la primera permite reconocer que la violencia de la pareja estaba

circunscrita a lo privado, y como consecuencia inaccesible como un hecho que

impacta la salud de las mujeres, de los hijos e hijas e inclusive de los varones.

Asimismo, la violencia se descubre como un suceso social que se reproduce a

través de pautas de interaccion que suceden en el interior de las familias y de las
distintas instituciones formales e informales, como

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

Existe actualmente un curso piloto y en estado de desarrollo para talleres de padres
agresivos, implementado por la Secretaria de Salud el cual Investigacion de campo, doctrinal,
de analisis, histérica y método analitico.

La igualdad y respecto en las familias, el cambio de roles, la dependencia de la familia y no
por ello su separacién, sino mas que nada su fortalecimiento y amor familiar.

METAS

EVALUACIONES

El programa se divide en sesiones 20 para ser exacto con grupos de siete a diez personas
por el tipo de informacion, division de genero, hombres-hombres, mujeres-mujeres, con ello
profundizar y ayudarlas a salir a delante

Recursos Totales: $ 420,000.00

Mtra. Fabiola Colin Bolafios.
Visitadora Adjunta EN LA Oficina sede de la CDHEMORELOS

RESPONSABLE

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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UNIDAD O
DEPARTAMENTO
( Visitaduria Itinerante )

N° POA:
P-34

N° PIDE:

FECHA
24/08/2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
TRATA DE PERSONAS

DESCRIPCION
Dirigido a lograr el trabajo conjunto para prevenir, combatir, erradicar la trata de personas y dar atencion integral a las victimas.

FORTALEZAS
Programa con mas de tres afios funcionado

DEBILIDADES
Falta de recurso econémico

OPORTUNIDADES
Existe desconocimiento de autoridades y cuidadania

AMENAZAS
Falta de interés de autoridades y sociedad

MISION
Reforzar el trabajo interinstitucional, para que de manera conjunta se ataque de manera frontal el
fendmeno de la trata

VISION
Contar con mecanismos que permitan prevenir, combatir a atencion integral a las victimas de trata

OBJETIVOS
Atender el fenbmeno de la trata

ESTRATEGIAS
Reuniones periddicas interinstitucionales, generar mecanismos de atencién, prevenir y erradicar la trata

META EVALUACIONES
Erradicar la trata de personas en entidad Cuatrismestral
Recursos Totales: 600,000.00
RESPONSABLE VOBO

Lic. Osmany Licona Quiterio

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO P-35 24/08/2012
Visitaduria Itinerante
NOMBRE DEL PROGRAMA :
Agravio a Periodistas
DESCRIPCION
Dirigido a lograr el trabajo conjunto para prevenir, combatir, erradicar los agravios a periodistas
FORTALEZAS DEBILIDADES

El ejercicio del periodismo se ha incrementado

Falta de recurso economico

OPORTUNIDADES
En aumento los agravios a periodistas en la entidad

AMENAZAS
Falta de interés de autoridades y sociedad

MISION
Reforzar el trabajo interinstitucional, para que de manera conjunta se ataque de manera frontal los
agravios a periodistas

VISION
Contar con mecanismos que permitan prevenir, combatir a atencion integral a las periodistas

OBJETIVOS
Que no se suciten agravios a los periodistas
Generar mecanismo que permitan la atencion al gremio

ESTRATEGIAS
Reuniones periddicas interinstitucionales, generar mecanismos de atencién, prevenir los agravios a
periodistas

META EVALUACIONES
Que el periodismo no sea una profesién peligrosa Cuatrismestral
Recursos Totales: 320,000.00
RESPONSABLE VOBO

Lic. Osmany Licona Quiterio

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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UNIDAD O N° POA: N° PIDE FECHA
DEPARTAMENTO P-36 24/agosto/ 2012
Visitaduria 5

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“Enlace Permanente con las Organizaciones Civiles”

DESCRIPCION
La participacion de la sociedad civil organizada, es primordial para la promocion, proteccion y difusion de los derechos humanos, pues sin duda ademas de constitucion y
objetivos, que casa una de ellas tiene, resulta necesario para fortalecer los vinculos de confianza y cooperacion, por lo que se debe de tener una comunicacion estrecha
con todas y cada una de ellas, a fin de unir esfuerzos y consolidar resultados para el bienestar de la sociedad morelense.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Estrechar los vinculos con la sociedad civil organizada para promover los derechos humanos y la Disparidad de criterios en la defensa de derechos humanos por parte del personal de la Comision de
atencién de caos. Derechos Humanos.
OPORTUNIDADES
La participacion de las nuevas organizaciones encaminadas a la promocion, difusién y AMENAZAS
defensa de los derechos humanos La falta de personal de la Comisién de Derechos Humanos para trabajar de manera conjunta en la
implementacién de politicas publicas
MISION VISION
Consolidar la cultura del respeto de los derechos humanos en la sociedad y el propio personal del Vislumbrar el fin de la sociedad civil organizada, a fin de apoyar al menos desprotegido en la
Organismo. promocién, difusion y defensa de los derechos humanos
OBJETIVOS ESTRATEGIAS
Interactuar con la Sociedad Civil Organizada a efecto de promover la participacién de hachos Establecer reuniones periddicas para conocer sus objetivos y formar grupos interinstitucionales para la
violatorios a derechos humanos. elaboracién de diagnésticos, que permitan establecer mecanismos en pro de respeto y observancia de
Generar la perspectiva de politicas publicas de equidad e igualdad. los derechos humanos

Proyectos comunes en materia de derechos humanos.

METAS EVALUACIONES
Mejorar la calidad de vida de la sociedad morelense, a través de la implementacién de politicas Mensual, trimestralmente y anualmente
publicas.
Recursos Totales: $ 120,000.00
RESPONSABLE VOBO
LIC. DANIEL PORTUGAL LAGUNAS LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR

VISITADOR PRESIDENTA DE LA CDH
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UNIDAD O N° POA: N° PIDE: FECHA
DEPARTAMENTO pP-37 24108/ 2012
Directora de Quejas y
Orientacién

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ PORQUE ELLOS QUE SON UN EJEMPLO DE VIDA ”

DESCRIPCION

Actualmente el envejecimiento y la discapacidad de la poblacién en México, se traduce en un problema que el pais no se encuentra preparado para resolver. En este entendido el
Gobierno Federal, Estatal y Municipal, carecen de una politica de Estado viable y factible para enfrentar dicha amenaza, ya que de no ser asi se traduciria en una crisis de enormes
proporciones.

Es por ello, que en el pais y en el estado la vejez es sinbnimo de marginacion a nivel familiar y social, en este entendido una de las consecuencias que padecen las personas de edad
avanzada es la angustia que la sociedad les provoca al hacerlos sentir poco (tiles, por lo que el respeto en cualesquiera de las esferas sociales, se convierte en afectacion a su

desarrollo afectivo y psicosocial, por lo que es necesario que se garantice la proteccion por ser personas en estado de vulnerabilidad, y evitar que sus derechos humanos sean
lamentablemente violados con mayor frecuencia.

De igual manera cuando una persona padece de una discapacidad, es comun que busque y esté donde se sienta protegido para poder prosperar y no solo subsistir, debe enfrentarse con
situaciones dificiles, incomodas y frustrantes; al afrontarlas consigue fuerza y la seguridad para progresar, hoy en dia la evolucién de la humanidad y el desarrollo cientifico y tecnoldgico
permite la inclusién plena de las personas discapacitadas, sin embargo esto no impide su ocultamiento, marginacion y trato discriminatorio, que muchas ocasiones empieza por la familia,
escuela, sociedad y gobiernos. Podemos considerar que los principales factores que influyen hasta la actualidad en las concepciones que ponen en desventaja a las personas con
discapacidad son la falta de informacién y contacto directo con ellos.

Por lo antes descrito la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos implementara el Programa de Atencion a las Personas Adultas Mayores y Discapacitadas con la finalidad
de promover campafias de capacitacion a diversos grupos de la sociedad, para satisfacer las necesidades basicas y su plena inclusién en la sociedad y el desarrollo, para que las
personas adultas mayores y con discapacidad tengan un trato humanitario por los servicios publicos en general , haciendo hincapié mayoritariamente en el Servicio Publico de Transporte,
asimismo mantener constantemente la divulgacion, sensibilizacion y conocimiento de de las legislaciones federales y locales respecto a su inclusidn activa dentro de la Sociedad, y que los
Gobiernos cumplan con dichas legislaciones para su operatividad, asi como las acciones que se promuevan para garantizar sus derechos.
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FORTALEZAS
El marco normativo a favor de las personas con discapacidad y adultos mayores como lo es: Ley de
los Derechos de la Personas Adultas Mayores, la Ley General para la Inclusion de la Personas con
Discapacidad, Ley de Desarrollo, Proteccion e Integracion de las Personas Adultas Mayores para el
Estado de Morelos, Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores y la Ley de Atencién
Integral para Personas con Discapacidad en el Estado de Morelos

DEBILIDADES
Que los prestadores de los servicios publicos concesionados por el Gobierno del Estado,
esgrimen su falta de interés y atencion a este sector de la poblacion.

OPORTUNIDADES
Garantizar el cumplimiento de dicho marco normativo a favor de los adultos mayores y
personas con discapacidad para garantizar su acceso libre a los servicios publicos en su
totalidad.

AMENAZAS
Que los actores sociales llamase adulto mayor, personas con discapacidad y/o asociaciones
civiles dedicados a proteger y garantizar sus derechos, muestren su falta de interés y
promocién de los derechos de este sector.

MISION
Que todos y cada una de las personas adultas mayores y con discapacidad, le sea
garantizado sus derechos consagrados en la Constitucion, Leyes Federales y Locales, a
través de la aplicacion obligatoria de la normativa antes mencionada

VISION
Ser una Institucién de Asesoria y Orientacion Gerontolégica y en materia de Discapacidad,
con calidad en el servicio y calidez en el trato para que los Adultos Mayores y Discapacitados
tengan oportunidades para su desarrollo y con esto mantengan una condicion de respeto y
dignidad, con pleno uso de sus derechos y a una participacion activa en la sociedad.

OBJETIVOS
Promover, sensibilizar, e informar a la ciudadania cuales son los derechos de las personas
de la tercera edad, discapacitadas, en educacién vial, cortesia urbana y respeto en su
transito por la via puablica y en lugares de acceso al publico.

Que se haga efectivo en todo momento la disminucion del descuento del servicio de
transporte publico, y demés servicios, como los enmarcan las leyes antes mencionadas a
favor de las personas de la tercera edad y con discapacidad, previa identificacion,
asimismo que los lugares sean reservados para mejor comodidad de las personas.

ESTRATEGIAS

1.- Realizar los enlaces y las firmas de Convenios con los Prestadores de Servicio que el
Estado ha concesionado a los particulares, dentro de los mas importantes la Direccién de
Transportes del Estado, para coadyuvar en la aplicacion del Capitulo VI del Transporte
Publico en sus articulos 60, 61 y 62 de la Ley de Atencion Integral para Personas con
Discapacidad en el Estado de Morelos. Cuyos testigos de honor sean el Gobernador
Constitucional y la Comisién de Tercera Edad y Grupos Vulnerables del Congreso del Estado,
asi como el Representante del Estado de Morelos ante la CONADIS.

2.- Buscar espacios en programas de Television y de Radio para dar a conocer a la poblacion
la importancia de este programa.

RECURSOS:
- Calcomanias
- Cortometraje (para que cuando se convoque a reunién, se proyecte el material con la
finalidad de concientizar a los Funcionarios Publicos que van a determinar lo
conducente).
- Recursos para Traslados
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- Propaganda, anuncios, talleres, cursos y/o diplomados
- Publicar los resultados obtenidos en la pagina de Internet de este Organismo Protector
de los Derechos Humanos, asi como en algin medio de comunicacién masivo.

METAS
- Garantizar efectivamente el acceso pleno a los Servicios Publicos a las personas adulto
mayor y discapacitadas.
- Divulgacién permanente sobre sus Derechos.
- Hacer efectivas las sanciones a las diversos prestadores de los servicios publicos para
lograr un cultura de respeto y legalidad.

EVALUACIONES
1.- Planeacion: Dos Meses
2.- Ejecucion: Dos Meses
3.- Establecer un cronograma de actividades que de inicio en el mes de octubre con
periodicidad de dos meses.

Recursos Totales: $ 480,000.00

RESPONSABLE

LIC. ROCIO ARELI RODRIGUEZ AMBRIZ
DIRECTORA DE QUEJAS Y ORIENTACION

Vo. Bo.

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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%/ COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
v PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

CDHMORELOS

UNIDAD O N° POA: N° PIDE:
DEPARTAMENTO P- 38
Visitaduria 3

FECHA
24108/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
“ Incorporacion de la equidad de género en la CDHMOR ”

DESCRIPCION

Fortalecer la equidad de género en puestos de decisidn mediante concurso de plazas nuevas o vacantes

FORTALEZAS
Prestacion debida y oportuna del servicio al usuario

DEBILIDADES
Resistencia al cambio por ausencia de capacitacion en relacién a ventajas

OPORTUNIDADES
Competencia laboral sistematizada

AMENAZAS
Que el proceso de incorporacion sea lento por la resistencia a modificar la operatividad

MISION
Reestructuracion

VISION
Calidad y calidez en el servicio al usuario

OBJETIVOS
Inmediatez, Eficiencia, Eficacia

ESTRATEGIAS
Diagnéstico, Creacion de nuevas plazas, Capacitacion al personal

METAS
Concientizar a quienes trabajamos por Yy para los derechos humanos, de la necesidad urgente de
generar un cambio en la estructura de la CDHMOR.

EVALUACIONES
Octubre 2012 y Enero 2013

Recursos Totales: $ 150,000.00

RESPONSABLE

Mtra. Wendy Adhalid Caballero Yéafiez

VOBO

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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CDHMORELOS

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELQOS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2013

UNIDAD O
DEPARTAMENTO
DIAGNOSTICO DE D.H.

N° POA:
P-01

N° PIDE:

FECHA
24108/ 2012

NOMBRE DEL PROGRAMA :
‘“ Elaboracién del Diagnéstico y programa de Derechos Humanos del Estado de Morelos”

DESCRIPCION

Elaborar a partir del Convenio Marco de colaboracién en materia de Derechos Humanos signado por la Secretaria de Gobernacion y las Entidades Federativas y el Distrito Federal asi mismo tomando en
consideracion el anexo de ejecucion 02/08 signado por el Gobernador del Estado y el Secretario de Gobernacion mediante el cual se compromete el Gobierno del Estado de Morelos a promover la
Elaboracion de un Diagnostico y Programa de Derechos Humanos en el Estado”.

FORTALEZAS

Firma por parte del Gobierno del Estado de Morelos del Convenio Marco de Coordinacion en
Materia de Derechos Humanos.

Firma del Anexo de Ejecucién 02/08 por parte del actual Gobernador del Estado con la Secretaria
de Gobernacion mediante el cual se establece el compromiso de Elaborar el Diagndstico y
Programa de Derechos Humanos en la entidad.

Existencia de un Comité Coordinador para la Elaboraciéon de los documentos mencionados.

Avance en cuanto a los trabajos de elaboracion de los documentos mencionados.

Disposicion de parte de la CDHMorelos de continuar con la realizacion del proyecto.

Firma de la Carta Compromiso por parte del Poder Ejecutivo, Poder Judicial, Poder Legislativo,
Universidad Autonoma del Estado de Morelos,

DEBILIDADES

Falta de recursos econémicos para la continuacion de los trabajos.

OPORTUNIDADES

Lograr identificar las principales causas de las violaciones a derechos humanos ocurridas en el
Estado y a partir de las mismas establecer un Programa que tenga como finalidad la eliminacién de
las causas que generan esas violaciones a derechos humanos.

AMENAZAS

Por el tiempo que se ha encontrado detenido el proyecto, debido a la falta de recursos, puede
encontrarse desinterés o falta de apoyo por los integrantes del Comité.
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Ciudadanizar el proceso de respeto y promocion a los derechos humanos.

MISION

Elaborar un Diagnostico y Programa de Derechos Humanos que identifique las principales causas
de las violaciones a derechos humanos y a partir de ello realizar propuestas que tiendan a generar
un ambiente de respeto a los derechos humanos.

VISION

Consolidar una cultura de respeto a los derechos humanos integrandolos al diario vivir de las personas
gue viven y transitan por el Estado de Morelos.

OBJETIVOS

e Conjuntar los esfuerzos institucionales y de la sociedad civil organizada que genere una
sinergia enfocada a obtener el resultado deseado en el presente proyecto.

e Emitir un documento real que evidencie la situacion de los derechos humanos en el Estado
y a partir del mismo elaborar las propuestas de un plan de desarrollo en materia de
derechos humanos (programa).

ESTRATEGIAS

A través de la coordinacién del Comité creado para tal efecto y con la participacién de expertos en las
distintas areas elaborar el Diagnostico y Programa de Derechos Humanos

METAS

Elaborar el Diagnostico y Programa de Derechos humanos del Estado de Morelos.

EVALUACIONES

(trimestralmente )

Recursos Totales: $ 682,000.00

RESPONSABLE

Lic. Aurelia Castarieda Castillo.

VoBo

LIC. LUCERO IVONNE BENITEZ VILLASENOR
PRESIDENTA DE LA CDH
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