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P R E S E N T A C I Ó N 
 

El presente Programa Operativo Anual 2014 que pertenece a la Secretaría Municipal del H. 
Ayuntamiento Constitucional de Miacatlán Morelos, es realizado con el objeto de implementar 
acciones y proyectos que permitan la correcta atención a todas las demandas que la población 
del municipio de Miacatlán Morelos hagan llegar a éste ente público, hasta llegar a resolución de 

las mismas, buscando mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos de este municipio por 
medio de la satisfacción de las diferentes necesidades que van desde las administrativas hasta 
las de carácter bienestar social,  por ello estas acciones se aplicaran de manera objetiva a todos 
y cada uno de las personas que requieran la atención. 
 

 Este Programa Operativo Anual 2014 de la Secretaría Municipal, contiene proyectos 
institucionales encaminados a dar respuesta a la brevedad posible de las diferentes solicitudes 
que la ciudadanía Miacatlense haga al ente público denominado Ayuntamiento Municipal, y que 
durante el periodo comprendido del 01 de enero del año 2013 al 31 de diciembre del año 2015, 
estará presidiendo el C. Sergio Arias Carreño, y que la Secretaría Municipal atenderá por 
disposición legal y que para tal efecto implementará acciones tendientes a la satisfacción de las 
mínimas necesidades que el pueblo de Miacatlán solicita y que en las medidas suficientes 
mejoren la calidad de vida de los mismos.  

 
Propone acciones de trabajo coordinado con todas y cada una de las dependencias del 

Gobierno Municipal siendo enlace con las de nivel Estatal y Federal, para el trabajo eficiente, de 

calidad pero sobre todo expedito de esta dependencia en pro de la atención a las diferentes 
quejas, peticiones, solicitudes y/o demandas de la población en cumplimiento de los 
compromisos pactados con la ciudadanía del municipio, por parte del C. Sergio Arias Carreño, 
Presidente Municipal Constitucional. 
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R E S U M E N   A N U A L   D E   L O S   R E C U R S O S   
 F I N A N C I E R O S 

 
TOTAL ANUAL 

1. GASTO CORRIENTE MUNICIPAL ANUAL $000000000000 

  

1000 SERVICIOS PERSONALES $00000000 

  

1100 
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE 
CARÁCTER PERMANENTE 

Sueldos, agüinados y 
primas vacacionales, bonos, 

vacaciones (si se pagan), 
compensaciones de 

trabajadores del área. 

1200 
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE 
CARÁCTER TRANSITORIO Eventuales o por honorarios 

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $72,000.00 

  

2100 

MATERIALES DE ADMINISTRACIÓN, 
EMISIÓN DE DOCUMENTOS Y ARTÍCULOS 
OFICIALES. $10,000.00 

2600 
COMBUSTIBLE, LUBRICANTES Y 
ADITIVOS $12,000.00 

2900 
HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y 
ACCESORIOS MENORES $50,000.00 

3000 SERVICIOS GENERALES $25,000.00 

  

3500 

SERVICIOS DE INSTALACIÓN, 
REPARACIÓN, MANTENIMIENTO Y 
CONSERVACIÓN. $5,000.00 

3700 SERVICIO DE TRASLADO Y VIÁTICOS $10,000.00 

3900 OTROS SERVICIOS GENERALES $10,000.00 

5000 
BIENES MUEBLES, INMUEBLES E 
INTANGIBLES $10,000.00 

 5100 
MOBILIARIO Y EQUIPO DE 
ADMINISTRACIÓN $10,000.00 
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M I S I Ó N   Y   V I S I Ó N 
 
 
 

MISIÓN 
 

Lograr que la Secretaría Municipal resuelva todas y cada una de las 
diferentes demandas que la población del municipio presente al 
Honorable Ayuntamiento Municipal de Miacatlán periodo 2013 – 
2015. 
 
  

 
 
 

VISIÓN 
 

Ser la dependencia de Gobierno Municipal, por medio de la respuesta 
eficaz y expedita, que dé respuesta a todas las demandas de la 
población del municipio de Miacatlán Morelos. 
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D I A G N Ó S T I C O   O R G A N I Z A C I O N A L 
 
FORTALEZAS: 

PERSONAL CAPACITADO Y EFICIENTE. 

SENCIBILIDAD SOCIAL DEL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA. 

VOCACIÓN DE SERVICIO POR PARTE DEL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA. 

VOCACIÓN DE SERVICIO POR PARTE DEL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA. 

RECURSOS MATERIALES, ECONÓMICOS Y HUMANOS SUFICIENTES. 

EXCELENTE RELACIÓN CON LAS DIFERESNTES ÁREAS QUE COMPONENA AL H. AYUNTAMIENTO. 

 
DEBILIDADES: 

FALTA DE UN ESPACIO ADECUADO HABILITADO COMO SALA DE ESPERA PARA LA CIUDADANÍA. 

INDICE CONSIDERABLEMENTE ALTO DE POBLACIÓN CON NECESIDADES ECONÓMICAS. 

AMPLIAS NECESIDADES ADMINISTRAIVAS Y ECONÓMICAS. 

TIEMPO INSUFICIENTE DE ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA. 

 
OPORTUNIDADES: 

INCREMENTO DEL FONDO REVOLVENTE ASIGNADO AL PRESIDENTE MUCICIPAL Y MANEJADO POR EL SECRETARIO 
GENERAL. 

CAPACITACION ADECUADA AL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA. 

DISPONIBILIDAD DE TIEMPO Y TRABAJO POR PARTE DEL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA. 

AGILIDAD Y BREVEDAD EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS COMO RESULTADO DE UNA CORRECTA ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA. 

 
AMENAZAS 

DISMINUCIÓN DE PRESUPUESTO PARA LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL ÁREA, COMO RESULTADO DE RECORTE 
PRESUPUESTAL. 

DISMINUCIÓN DE PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA. 
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O B J E T I V O S   E S T R A T É G I C O S 

 
 
 

O b j e t i v o ( s ) Líneas Estratégicas 
EFICIENCIA EN ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA. 

ATENDIENDO DE MANERA PRONTA Y EXPEDITA, SIN NINGÚN TIPO 
DE DISCRIMINACIÓN LAS QUEJAS, SOLICITUDES, PETICIONES Y/O 
DEMANDAS QUE LA CIUDADANÍA PRESENTE AL H. AYUNTAMIENTO 
MUNICIPAL. 

APOYAR A LAS PERSONAS DE ESCASOS 
RECURSOS ECONÓMICOS. 

ATENDIENDO LAS SOLICITUDES DE APOYOS ECONÓMICOS QUE LA 
POBLACIÓN VULNERABLE PRESENTE AL H. AYUNTAMIENTO 
MUNICIPAL. 

ATENCIÓN A LOS PROBLEMAS QUE 
PRESENTE LA POBLACIÓN. 

RESOLVIENDO LAS PROBLEMATICAS QUE, COMO RESULTADO DE LOS 
DIFERENTES CONFLICTOS SOCIALES, SE PRESENTEN AL 
AYUNTAMIENTO Y EN LAS CUALES TENGA INGERENCIA O QUE POR 
LEY DEBA ATENDER. 

ELABORAR Y LLEVAR UN CORRECTO 
CONTROL DEL PATRIMONIO MUNICIPAL. 

RESGUARDANDO A TRAVÉS DE LOS MEDIOS IDONEOS, EL CONTROL 
DEL PATRIMONIO MUNICIPAL. 

ELABORAR UN COMPENDIO DE LEYES, 
REGLAMENTOS Y DOSPOSICIONES DE 
CARÁCTER LEGAL. 

CONCENTRANDO A TRAVÉS DE LOS MEDIOS IDONEOS, LAS 
DISPOCICIONES LEGALES QUE SEÑALEN EL MARCO JURÍDICO DE 
ACTUACIÓN DEL H. AYUNTAMIENTO Y MANTENERLO ACTUALIZADO. 

INTEGRACIÓN DE LOS DIFERENTES 
CONSEJO MUNICIPALES. 

INTEGRANDO LOS CONSEJOS MUNICIPALES NECESARIOS PARA LA 
CORRECTA ATENCIÓN DE LAS DIFERENTES DEMANDAS DE LA 
POBLACIÓN. 

ELABORACION DE PLANES Y PROGRAMAS 
DE TRABAJO. 

REALIZANDOLAS MESAS DE TRABAJO, SESIONES, REUNIONES DE 
TRABAJO Y/O FOROS DE CONSULTA NECESARIOS PARA  LA 
CORRECTA ATENCIÓN DE LAS PROBLEMATICAS QUE AQUEJAN A LA 
CIUDADANÍA DEL MUNICIPIO. 

EXPEDICIÓN CORRECTA Y EXPEDITA DE 
LOS DIFERENTES DOCUMENTOS QUE 
EXPIDE EL ÁREA. 

AGILIZANDO LA EXPEDICIÓN DE LOS DOCUMENTOS QUE POR 
RAZON DE LA FUNCIÓN Y EL CARGO QUE SE OSTENTA SE TENGAN 
QUE REALIZAR. 
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R E S U L T A D O S   D E   F O R O S   D E   C O N S U L T A 
 

 
 
 

DEMANDA PROYECTO CON EL QUE SE ATENDERÁ LA 
DEMANDA 

LOCALIDAD, 
COMUNIDAD  Y/O 

COLONIA BENEFICIADA 
 

NECESIDADES ECONÓMICAS URGENTES Y ESPECIALES DE  
LA CIUDADANÍA DEL MUNICIPIO. 

PROYECTO INSTITUCIONAL “ATENCIÓN A LAS 

SOLICTUDES DE APOYO ECONÓMICO DE LA 
CIUDADANÍA DE MIACATLÁN MORELOS” 

TODO EL MUNICIPIO DE 

MIACATLÁN MORELOS 

 
ATENCIÓN OPORTUNA A LAS DIFERENTES QUEJAS, SOLICITUDES,  

PETICIONES Y/O DEMANDAS DE LA CIUDADANÍA DEL MUNICIPIO. 

PROYECTO INSTITUCIONAL “MANEJO CORRECTO, 
EFICAZ Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES Y 

ATRIBUCIONES DE LA SECRETARÍA MUNICIPAL” 

TODO EL MUNICIPIO DE 
MIACATLÁN MORELOS 

 
ATENCIÓN EDUCADA, ATENTA Y RESPETUOSA A LA CIUDADANÍA 

DEL MUNICIPIO. 

PROYECTO INSTITUCIONAL “MANEJO CORRECTO, 
EFICAZ Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES Y 

ATRIBUCIONES DE LA SECRETARÍA MUNICIPAL” 

TODO EL MUNICIPIO DE 
MIACATLÁN MORELOS 

RESOLUCIÓN PRONTA Y POSITIVA A LAS DIFERENTES SOLICITUDES 
POR PARTE DE LA CIUDADANÍA DEL MUNICIPIO. 

PROYECTO INSTITUCIONAL “MANEJO CORRECTO, 
EFICAZ Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES Y 

ATRIBUCIONES DE LA SECRETARÍA MUNICIPAL” 

TODO EL MUNICIPIO DE 
MIACATLÁN MORELOS 

ATENCIÓN CORRECTA, VERAZ Y OPORTUNA DE LA CORRESPON- 
DENCIA EMITIDA POR AUTORIDADES ESTATALES Y FEDERALES. 

PROYECTO INSTITUCIONAL “MANEJO CORRECTO, 
EFICAZ Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES Y 

ATRIBUCIONES DE LA SECRETARÍA MUNICIPAL” 

TODO EL MUNICIPIO DE 
MIACATLÁN MORELOS 

MANEJO CORRECTO DEL ARCHIVO MUNICIPAL, PATRIMONIO  
MUNICIPAL Y DEL PARQUE VEHICULAR. 

PROYECTO INSTITUCIONAL “MANEJO CORRECTO, 
EFICAZ Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES Y 

ATRIBUCIONES DE LA SECRETARÍA MUNICIPAL” 

TODO EL MUNICIPIO DE 
MIACATLÁN MORELOS 

ATENCIÓN INMEDIATA A LOS PROBLEMAS QUE SE SUCITEN  

COMO RESULTADO DE UN CONFLICTO SOCIAL. 

PROYECTO INSTITUCIONAL “MANEJO CORRECTO, 

EFICAZ Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES Y 

ATRIBUCIONES DE LA SECRETARÍA MUNICIPAL” 

TODO EL MUNICIPIO DE 

MIACATLÁN MORELOS 

 

 

4.3 
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C L A S I F I C A C I Ó N   F U N C I O N A L   D E L   G A S T O 
 
 
 
Finalidad: 1 GOBIERNO 
Función: 1.3 CORDINACIÓN DE LA POLÍTICA DE GOBIERNO 
Subfunción: 1.3.1 PRESIDENCIA/GOBERNATURA 
 

Proyecto Institucional: 1. MANEJO CORRECTO, EFICAZ Y OPORTUNO DE LAS FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE 

LA SECRETARÍA MUNICIPAL (“SECRETARIA MUNICIPAL EFICENTE”). 

Objetivo: Brindar a la ciudadanía de Miacatlán Morelos una correcta atención a sus diferentes 
quejas, solicitudes, peticiones y/o demandas, que propicie la respuesta y/o resolución de 
las mismas de manera positiva y a la brevedad posible. 

Acciones: 1.- Atender directamente a la persona con el problema que plantea y canalizarla al área 
correspondiente dependiendo del tipo de queja, solicitud, petición y/o demanda. 

2.- En caso de ser necesario apoyar a la ciudadanía a la elaboración y/o expedición del 

documento adecuado para subsanar la queja, solicitud, petición y/o demanda. 
3.- Agendar, en caso necesario, reuniones de trabajo, foros de consulta, mesas de trabajo y/o 

sesiones de los diferentes consejos o grupos de personas con el objetivo de resolver la queja, 
solicitud, petición y/o demanda que se plantea por parte de algún sector de la población. 

4.- Elaborar, en Cordinación con las diferentes dependencias del Gobierno Municipal, las distintas 

bases de datos y/o material impreso que concentre y controle el Patrimonio Municipal. 
5.- Gestionar cursos impartidos por la SEGOB, INDETEC, DGRC, IDEFOMM, ICATMOR y en general 

todas y cada una de las dependencias que implique conocimiento relativo al área. 
6.- Solicitar, a las diferentes dependencias gubernamentales y no gubernamentales, reuniones de 

trabajo con el objetivo de  cordinar acciones para la correcta atención de las quejas, solicitudes, 
peticiones y/o demandas de la población. 

7.- Propiciar el acercamiento entre el órgano de gobierno municipal y la ciudadanía del municipio 

con el propósito de dar atención a las diferentes quejas, solicitudes, peticiones y/o demandas 
que les permita desarrollarse y cumplir con sus proyectos de vida. 

8.- Colocar carteles, convocatorias, señalamientos, avisos, notificaciones, y en general cualquier 
medio impreso que proporcione información a la ciudadanía del municipio sobre alguna duda 

respecto de algún trámite a realizar en el ayuntamiento municipal. 
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Estructura financiera 

GASTO POR CONCEPTO DE DESARROLLO DE ACTIVIDADES 

PROPIAS DEL ÁREA 
$200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 M. N.) 

  

Indicador 1: NÚMERO DE ATENCIONES HECHAS A LAS QUEJAS, SOLICITUDES, PETICIONES Y/O DEMANDAS. 

Forma de medición 

Meta 2014 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Numero de atenciones 

hechas/Numero de 
atenciones resueltas 

positivamente. 

QUEJA, 
SOLICITUD, 

PETICIÓN Y/O 
DEMANDA 
ATENDIDA 

 
2500 

 
25% 

 
25% 

 
25% 

 
25% 

SE BUSCA ATENDER AL 100% LAS 

SOLICITUDES HECHAS EN LOS CUATRO 
TRIMESTRES DEL AÑO, SIN DEJAR DE 

ATENDER NINGUNA. 

Indicador 2: NÚMERO DE CONSEJOS LEGALMENTE NECESARIOS QUE SE HAYAN INTEGRADO. 

Forma de medición 

Meta 2014 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Número de Consejo 
que legalmente debe 

integrarse/Número de 
Consejo integrado 

 
CONSEJO 

INTERGRADO 

 
10 

 
4 

 
2 

 
2 

 
2 

En los primeros meses del año es 
cuando debe darse la integración de 
los consejos que legalmente deben 
de funcionar por ellos se programan 
4 para el primer trimestre del año. 

Indicador 3: NÚMERO DE SESIONES, FOROS DE CONSULTA, MESAS DE TRABAJO DESARROLLADAS. 

Forma de medición 

Meta 2014 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Número de Sesiones, 
Foros de Consulta y/o 
mesas de trabajo a 
desarrollar/ Número 
de Sesiones, Foros de 
Consulta y/o mesas 
de trabajo 
desarrolladas. 

REUNION, 
SESIÓN, 
FORO DE 

CONSULTA, 
MESA DE 
TRABAJO 

REALIZADA 

 
 

60 

 
 

25% 

 
 

25% 

 
 

25% 

 
 

25% 

Necesariamente el desarrollo de cada 
sesión, foro de consulta y/o mesa de 
trabajo dependerá de la necesidad de 
realizar alguna de ellas, y que 
quedará supeditada a la problemática 
que se presente en el municipio, sin 
poder saber exactamente si se 
pudiese necesitar de alguna de ellas. 
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Indicador 4: BASE DE DATOS 2013 DEL PATRIMONIO MUNICIPAL ELABORADA. 

Forma de medición 

Meta 2014 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Base de datos 
correspondiente al 
año 2014 necesaria 
por elaborar/base 
datos 2014 elaborada 

 
Base de datos 

2013 del 

Patrimonio 
Municipal 
elaborada 

 
04 

 
25% 

 
25% 

 
25% 

 
25% 

La integración de la base de datos estará 

supeditada a la transmisión de 

información generada en el año de las 
dependencias de Tesorería Municipal y 

Sindicatura Municipal. 

Indicador 5: CURSO GESTIONADO ANTE ALGUNA INSTANCIA DE GOBIERNO O INSTANCIA NO GUBERNAMENTAL. 

Forma de medición 

Meta 2014 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Número de cursos de 
capacitación a 
gestionar/Número de 
cursos de 
capacitación 
gestionados 

 
 

Curso de 
capacitación 
gestionado 

 
04 

 
25% 

 
25% 

 
25% 

 
25% 

 

El número de cursos de capacitación 
gestionados ante alguna instancia 

Gubernamental o No Gubernamental 
dependerá de los programas de trabajo 

de dichas dependencias. 

Indicador 6: INFORMACIÓN PROPORCIONADA A TRAVÉS DE MEDIOS IMPRESOS. 

Forma de medición 

Meta 2014 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Número de 
información solicitada 
a través de medios 
impresos/Número de 
información 
proporcionada a 
través de medios 
impresos. 

 
 

Información 

solicitada a 
través de 
medios 

impresos 
proporcionada 

 
 

 
40 

 
 
 

25% 

 
 
 

25% 

 
 
 

25% 

 
 
 

25% 

 

El tipo de información que se pueda 
solicitar así como el número de la misma 

dependerá de las necesidades que se 
presenten de manera más común y que 

se proporcionará dependiendo de la 

demanda de la misma. 
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Finalidad: 2 DESARROLLO SOCIAL 
Función: 2.6 PROTECCI ÓN SOCIAL 
Subfunción: 2.6.3 FAMILIA E HIJOS 
 

Proyecto Institucional: 1. ATENCIÓN A LAS SOLCITUDES DE APOYO ECONÓMICO DE LA CIUDADANÍA DE 
MIACATLÁN MORELOS (“EN RESPUESTA A TU NECESIDAD”). 

Objetivo: Otorgar a la población vulnerable y de escasos recursos económicos de Miacatlán Morelos 
los apoyos económicos que por razón de una necesidad imperiosa soliciten al H. 
Ayuntamiento Municipal. 

Acciones: 1.- Atender directamente a la persona con el problema que plantea y que se traduce en necesidad 
imperiosa. 

2.- En caso de ser necesario apoyar a la ciudadanía a la elaboración y/o expedición del la 
solicitud por escrito del apoyo económico para subsanar la necesidad derivado de su problema 

planteado. 
3.- Elaborar un estudio socioeconómico de la persona que solicita el apoyo.  

4.- Entregar el apoyo económico solicitado a la persona interesada, previo el trámite realizado con 

el Secretario Municipal.  
 

Estructura financiera 
Fondo Revolvente asignado al Presidente Municipal y 

manejado por el Secretario Municipal 
$1,080,000.00 (un millón ochenta mil pesos 

00/100 M. N.) 

  

Indicador 1: NUMERO DE SOLICITUDES AUTORIZADAS 

Forma de medición 

Meta 2014 Programación trimestral 

Observaciones Unidad de 
medida 

Cantidad Primero Segundo Tercero Cuarto 

Número de solicitudes 

recibidas/Número de 
solicitudes entregadas 

Apoyo 
económico 
entregado 

 
1000 

 
250 

 
250 

 
250 

 
250 

El número de solicitudes entregadas 

estarán sujetas a la disponibilidad del 
monto del recurso autorizado de manera 

trimestral. 
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Proyecto Control Periodicidad Reporte / 
Resultado 

Medidas Correctivas 

 
MANEJO CORRECTO, EFICAZ Y 
OPORTUNO DE LAS FUNCIONES 
Y ATRIBUCIONES DE LA 
SECRETARÍA MUNICIPAL 
(“SECRETARIA MUNICIPAL 
EFICENTE”). 

 
 
Carpetas de oficios recibidos y 
turnados a las áreas 
correspondientes. 

 

 
Reportes elaborados de 

manera mensual. 

 
Formato de oficios 
recibidos y turnados a las 

áreas del ayuntamiento 

 

Rediseño del procedimiento 
de entrega de 

correspondencia recibida. 

 
ATENCIÓN A LAS SOLCITUDES 
DE APOYO ECONÓMICO DE LA 
CIUDADANÍA DE MIACATLÁN 
MORELOS (“EN RESPUESTA A 
TU NECESIDAD”). 

 
 
Expediente integrado por cada 
apoyo económico otorgado. 

 

Reporte de apoyos 

económicos otorgados 
semanalmente. 

 

 

Formato de solicitudes 

recibidas, autorizadas y 
entregadas. 

 

Rediseño del procedimiento 

para otorgar apoyos 
económicos. 

 
MANEJO CORRECTO, EFICAZ Y 
OPORTUNO DE LAS FUNCIONES 
Y ATRIBUCIONES DE LA 
SECRETARÍA MUNICIPAL 
(“SECRETARIA MUNICIPAL 
EFICENTE”). 

 
 
Archivo de Patrimonio Municipal 
2013. 

 
Reporte mensual del activo 

fijo, adquisiciones y bajas 
de bienes propiedad del 

Ayuntamiento realizadas. 

 
 

Base de datos del 
Patrimonio Municipal  

 
Oficios girados a las 

dependencias Municipales  
involucradas para mantener 

el Patrimonio Municipal 
actualizado. 

 
MANEJO CORRECTO, EFICAZ Y 
OPORTUNO DE LAS FUNCIONES 
Y ATRIBUCIONES DE LA 
SECRETARÍA MUNICIPAL 
(“SECRETARIA MUNICIPAL 
EFICENTE”). 

 
 
Expediente de integración de 
Consejos Municipales con las 
actas de instalación 
correspondientes.  

 

Reporte semanal de 
actividades de las diferentes 

áreas del municipio en las 

cuales se debe integrar 
algún consejo. 

 
Formato de control de 

consejos municipales 
integrados. 

Reunión de trabajo con el 

área en la cual debe de 
instalarse algún consejo 

municipal para elaborar 

calendario de actividades 
tendientes a la instalación 

de dicho consejo. 
MANEJO CORRECTO, EFICAZ Y 
OPORTUNO DE LAS FUNCIONES 
Y ATRIBUCIONES DE LA 
SECRETARÍA MUNICIPAL 
(“SECRETARIA MUNICIPAL 
EFICENTE”). 

 
Carpeta de oficios y/o minutas de 
trabajo generados con el fin de 
solicitar cursos de capacitación. 

 
Reporte semanal del 

número de cursos de 
capacitación hechos y los 

impartidos. 

 
Formato de control de 

oficios de solicitud 
elaborados y girados a las 

dependencias. 

Mediante oficios y/o 
reuniones de trabajo con 

las dependencias en las 
cuales se solicitó el curso 

solicitar nuevamente la 
aplicación del mismo. 

 

C o n t r o l   y   E v a l u a c i ó n   p o r   P r o y e c t o 


