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El presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley
Organica Municipal del Estado de Morelos, articulos 39, 4°, 59, 15, 19 y 21 de la Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley
Estatal de Planeacién del Estado de Morelos. Asi mismo se sustenta en los objetivos, estrategias y
lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional
de Cuautla,Morelos.
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I. Resumen de recursos financieros (Miles de pesos)

Gasto corriente y

Gasto de inversion

. social

Unidad Responsable de Gasto Recursos roderal Federal Eetatal Municival
Propios Ramo 33 | Prog. Fed.
1. Departamento de
Recolecciéon de Basura. 57,235.8
57,235.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Total dependencia 57,235.8
57,235.8




Il. Aspectos de politica econémica y social

DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE Y SERVICIOS PUBLICOS.

Planifica el desarrollo urbano sustentable, el respeto y cuidado del medio ambiente, el desarrollo
equilibrado y armoénico del Municipio, prioriza la participacion de los ciudadanos en la planificacion
urbana a mediano y largo plazo; establece la gestion de recursos ante las instancias estatal y
federal; beneficia y prioriza los poligonos de pobreza y alta marginacién; da cobertura estratégica a
los servicios publicos basicos, atendera la disposicion final de los desechos organicos y el
mantenimiento y rescate de espacios publicos. La planificacion se realizara a través del Instituto
Municipal de Planeacion en coordinacién con los municipios que integran la zona metropolitana de
Cuautla.




lll. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

Unidad responsable

Clave presupuestal: DRB |

Nombre:

' Departamento de Recoleccion de Basura.

Relacion de proyectos por Unidad Responsable de Gasto

Gasto corriente y

social Inversion (Miles de pesos)
~ Proyectos (Miles de pesos)
(Lineas de Accion PMD) Federal
Municipal Federal E. /) Municipal
unicipa edera Ramo 33 Prog. Fed. stata unicipa

Atender correspondencia recibida 3,652
Realizar diagnostico en materia de 3552
limpia y recoleccién de basura ’
Realizar campafias de concientizacion
ciudadana 1,776
Mantener en buen estado el parque
vehicular 21,312
Ampliar el parque vehicular para la
recoleccion de basura 9,945
Instalar cestos de basura en el primer y
segundo cuadro de la ciudad 14,208
Gestionar recursos para la construccion
de una planta de seleccion de residuos 2,486
solidos

Informes mensuales y anual de

acuerdo a los indicadores de 67.3

gestion
T i .

Informacién mensual para actualizar 67.3
2 la pagina de transparencia :
N
s | Responder todas las solicitudes de 67.3
v | informacién publica :
E
R | Resguardo de informacion digital e
s | impresa para el archivo general del 67.3
A | gobierno municipal
L | Elaboracién de Manual de 67.3
E | Organizacion y Manual de
S| Procedimientos

Elaboracion del Programa de 67.3

Operativo Anual 2017

57,235.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Total 57,235.8 0.0 ) )
57,235.8
Observaciones




Proyecto de Institucional

Nudmero: 01 ' Nombre ' Atender la correspondencia recibida
Clasificacionfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social.
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad.
Subfuncion: 2.2.6 Servicios comunales.
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccion de basura, promoviendo las
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierno.
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

Linea de accion

Atender la correspondencia recibida.

Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Dar respuesta y seguimiento a la correspondencia recibida, procurando que ésta sea de
manera inmediata y una atencion eficaz a las peticiones.
Estrategia(s): 1.- Registro diario y mensual de la correspondencia.

2.- Respuesta al oficio o atencion de la solicitud.
3.- Redaccion, impresion, firma y entrega de respuesta.
4.- Archivo digital e impreso.

Beneficio social
y/0 econémico:

Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con
dependencias del gobierno local.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 3,552 888 888 888 888
Municipal 3,552 888 888 888 888
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
] Nombre del . . L .
Clave: | DRB-P02 indicador: Porcentaje de correspondencia recibida y atendida
X Mensual
Estratégi Sentido de [a | X Ascendente X gidewa Frecuencia ?imeSttrall
. . strategico . sz cacla rimestral
Tipo: % De Gestion medicion gesclendente Dimension: Calidad Sy - Semestral
eguiar Economia Anual
Otro:
Definicion del . . e .
indicador: Porcentaje de correspondencia recibida atendida
Método de célculo: Unidad de Linea base Meta
’ medida 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Valor absoluto
Tasa de variacion

Férmula de célculo:

(Numero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total
de peticiones y solicitudes recibidas)*100

X Porcentaje
Otro:

Razén o promedio

PORCENTAJE 100%

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre | Tercer trimestre | Cuarto trimestre

25%

\ 25% \ 25% | 25%

Glosario:

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Observaciones:

N/A




Proyecto de Institucional

Numero: 02 ' Nombre ' Realizar diagndstico en materia de limpia y recoleccion de basura.
Clasificacionfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion: 226 Servicios comunales
Alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccibn de basura, promoviendo las
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

Linea de accion

Realizar diagndstico en materia de limpia y recoleccion de basura.

Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Realizar un diagnodstico del procedimiento, de los recursos materiales y humanos
necesarios para prestar y eficientar el servicio publico de recoleccién de basura.
Estrategia(s): 1.- Realizar diagnostico de la generacion de los residuos sélidos, en el municipio de Cuautla.

2.- Realizar diagnostico de los recursos humanos y materiales con que cuenta el Departamento para poder prestar
el servicio publico de recoleccion de residuos sélidos, en el municipio de Cuautla.

3.- Realizar diagnostico del traslado de los residuos sdlidos, en el municipio de Cuautla.
4.- Realizar diagnéstico de la disposicion final de los residuos sélidos, en el municipio de Cuautla.

Beneficio social
y/o econémico:

Eficientar el servicio publico de recoleccion de residuos sélidos, en el municipio de Cuautla.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro

Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 3,552 3,552 - - -
Municipal 3,552 3,552 - - -
Federal
Observaciones |

Ficha técnica del indicador

N / . . . . . .
Clave: | DRB-P02 ,nzgggir.de diagnostico en materia de limpia y recoleccion de basura
X Mensual
Sentid d P X Ascendente X  Eficiencia g i Bimestral
s Estratégico entiao e la q B o Eficacia recuencia Trimestral
Tipo: X De Gestion medicion gesclendente Dimension: Calidad Y Semestral
eguiar Economia Anual
Otro:
Definicion del . . . . . ..
indicador: diagnostico en materia de limpia y recoleccion de basura
Método de calculo: Unidad de Linea base Meta
i medida 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Valor absoluto Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion x  Otro: Diagnostico

Férmula de célculo:

(Diagnéstico realizado/ Diagndstico programado de
limpia y recoleccion de basura*100

DIAGNOSTICO

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre | Tercer trimestre

Cuarto trimestre

1

Glosario:

Disposicion final de residuos sélidos.

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.

Observaciones:

N/A




Proyecto de Institucional

Numero: 03 ' Nombre ' Realizar campafias de concientizacion ciudadana.
Clasificacionfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social.
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad.
Subfuncion: 2.2.6 Servicios comunales.
Alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccibn de basura, promoviendo las
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierno.
Estrategia: Limpia y recoleccién de basura con participacién ciudadana.

Linea de accion

Realizar campanas de concientizacién ciudadana.

Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Llevar a cabo campaiias de concientizacion ciudadana de la forma correcta de la
disposicion de los residuos soélidos y de su colaboracion para evitar que haya basura en las
calles.
Estrategia(s): 1.- Llevar a cabo reuniones con ayudantes municipales, agrupaciones, etc.

2.-Colocar contendores grandes en puntos estratégicos y exhortar a los ciudadanos para no dejarla
basura en la via publica y/o aplicar las disposiciones legales municipales.
3.-Exhortar a la ciudadania a reciclar material de papel, envases de pet, tetra-pack, vidrio, etc.

Beneficio social
y/o econémico:

mismo tiempo proporcionar una mejor imagen urbana.

Contar con la participacion real y efectiva de los ciudadanos, para contar con un municipio limpio y al

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

Rl Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 1,776 444 444 444 444
Municipal 1,776 444 444 444 444
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
Clave: Nombre del . ~ . . ., .
ave: | DRB-P02 indicador: Porcentaje de campafias de concientizacion ciudadana
X Mensual
. : X Ascendente Ef!cier?cia ;: Bimestral
Tino: Estratégico Sentido de Ia Descendente Dimensidn: X Eficacia Frecuencia Trimestral
po. X De Gestion medicion Reaul - Calidad de medicion: Semestral
eguiar Economia Anual
Otro:
Definicion del | Porcentaje de campaiias de concientizacion ciudadana.
indicador:
. . . Unidad de Linea base Meta
Miisaoldeledloulo; medida | 2011 | 2012 | 2013 2014 | 2015 2016 | 2017

Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:

Férmula de calculo:

(Numero de campafias de concientizacion
ciudadana/ Total de campafas programadas para
concientizar a los ciudadanos)*100

PORCENTAJE

100%

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre | Tercer trimestre

| Cuarto trimestre

25%

\ 25% \ 25%

25%

Glosario:

Residuos sélidos, concientizacion ciudadana.

Fuente de informacion:

Plan municipal de desarrollo

Observaciones:

N/A




Proyecto de Institucional

Nuamero: 04 ' Nombre ' Mantener en buen estado el parque vehicular.
Clasificaciéonfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion: 226 Servicios comunales
Alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccibn de basura, promoviendo las
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccién de basura con participaciéon ciudadana

Linea de accion

Mantener en buen estado el parque vehicular

Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Mantener en optimas condiciones de uso el parque vehicular del departamento de
recoleccion de basura, mediante el mantenimiento preventivo.
Estrategia(s)_- 1.- Elaborar un programa de mantenimiento preventivo del parque vehicular.

para el mantenimiento preventivo o correctivo.
4.- Gestionar la adquisicion de refacciones o pago de servicios.

5.- Realizar el mantenimiento por el personal (mecanico o eléctrico) o taller externo.

2.- Implementar cursos de capacitacion a los choferes para el buen uso de los vehiculos.
3.-Cotizarel costo de las refacciones o en caso necesario del servicio en talleres mecanicos externos;

Beneficio social
y/o econémico:

Mantener en 6ptimo estado el parque vehicular, para que el Departamento de Recoleccion de Basura
pueda prestar sus servicios en 6ptimas condiciones y de manera eficiente.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 21,312 5328 5328 5328 5328
Municipal 21,312 5328 5328 5328 5328
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
] Nombre del . .
Clave: | DRB-P02 indicador: Porcentaje de parque vehicular en buen estado.
X Mensual
Estratégi Sentido de [a X Ascendente X Egdema Frecuencia '?i'meSttrall
. . strategico . [P Icacia rimestra
Tipo: X De Gestion | medicion gescle”de"te Dimensién: Calidad de medicion: Semestral
eguiar Economia Anual
Otro:
Definicion del | Porcentaje de parque vehicular en buen estado.
indicador:
. . . Unidad de Linea base Meta
Método de calculo: medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017

Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:

Férmula de calculo:

(NUumero de parque vehicular en buen estado / Total
de parque vehicular en el municipio)*100

PORCENTAJE

100%

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre | Tercer trimestre

| Cuarto trimestre

25%

\ 25% \ 25%

25%

Glosario:

Parque vehicular

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo

Observaciones:

N/A




Proyecto de Institucional

Numero: \ 05 \ Nombre \ Ampliar el parque vehicular para la recoleccién de basura.
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion: 226 Servicios comunales
Alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccibn de basura, promoviendo las
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccién de basura con participacién ciudadana.

Linea de accion

Ampliar el parque vehicular para la recoleccion de basura.

Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s)_- Al ampliar el parque vehicular, se otorgaria un mejor servicio a la ciudadania, ya que el existente tiene
muchos afios de uso, lo que ocasiona que se llegue a suspender la recoleccidon de basura, debido a
que las unidades estan en reparacién y en consecuencia se generan mayores gastos.
Estrategia(s): 1.- Contar con un presupuesto asignado al area.

2.- Realizar un diagnéstico de la necesidad de ampliar el parque vehicular.
3.- Realizar las gestiones tendientes a lograr la adquisicién de unidades nuevas.

Beneficio social
y/0 econémico:

Contar con las unidades necesarias para que, el Departamento de Recoleccién de Basura pueda
prestar sus servicios de manera eficiente y constante a todas las colonias, ampliaciones y delegacion
politica, hospitales, instituciones publicas y educativas y; servicios contratados de recoleccion de
residuos solidos.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 9,945 2486.25 2486.25 2486.25 2486.25
Municipal 9,945 2486.25 2486.25 2486.25 2486.25
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
Porcentaj isicion | par vehicular para la recoleccion
Clave: DRB-P02 Nombre 'del orcentaje de adquisiciones del parque vehicular para la recoleccion de
indicador: basura
X Mensual
Sentido de la X Ascendente Efeaan” Frecuencia Frmosta
s Estratégico q S X Eficacia Trimestral
Tipo: X DeGestion | medicion gz;zf:rdeme Dimension: Calidad de medicién: Semestral
Economia Anual
Otro:
Piﬁ"igié" del | Porcentaje de adquisiciones del parque vehicular para la recoleccién de basura.
indicador:
Método de calculo: Unidad de Linea base Meta
: medida 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:
Foérmula de calculo: PORCENTAJE 100%
(Numero de vehiculos adquiridos / Total de vehiculos
adquiridos programados para la recolecciébn de
basura)*100
Programacion de la meta 2017
Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre Cuarto trimestre
25% 25 % 25% 25 %

Glosario:

Parque vehicular, rehabilitacion

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Observaciones:

N/A

10




Proyecto de Institucional

Numero: 06 Nombre Instalar cestos de basura en el primer y segundo cuadro de la

ciudad

Clasificacionfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion: 226 Servicios comunales
Alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccion de basura, promoviendo las
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierno

Estrategia: Limpia y recoleccién de basura con participacién ciudadana.

Linea de accion

Instalar cestos de basura en el primer y segundo cuadro de la ciudad.

Alineacioén con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Mejorar la imagen urbana.
Estrategia(s): 1.-Realizar un diagndstico de los lugares en donde se encuentran instalados cestos de basura en el

primer cuadro de la ciudad, para determinar en dénde se requiere instalar mas.
2.-Realizar un diagndstico de los lugares en los que sea viable la instalacion de cestos de basura en
el segundo cuadro de la ciudad o en su caso, instalacion de contenedores.

3.-Gestionar la adquisicion de cestos de basura.

Beneficio social
y/o econémico:

Que el primer y segundo cuadro de la Ciudad se conserven limpios y dar una buena imagen urbana a

los visitantes y a la ciudadania en general.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

R Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 14,208 3552 3552 3552 3552
Municipal 14,208 3552 3552 3552 3552
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
Clave: DRB-P02 Ng(nbge del  Porcentaje de instalacion de cestos de basura.
indicador:
. : X M.ensual
Tino: Estratégico Sentido de la | X gsce”dzntet Di o X g:gfcr::a Frecuencia '?:'Tne:sttrfa:l
feres X DeGestion | medicion RZ;ET; ente IIENSIONN Calidad de medicion: Semestral
Economia Anual
Otro:
Definicion del | Porcentaje de instalacién de cestos de basura.
indicador:
Método de calculo: Unidad de Linea base Meta
’ medida 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:

Férmula de calculo:

(NUumero de cestos de basura instalados / Total de
cestos de basura programados)*100

PORCENTAJE

100%

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre | Tercer trimestre

| Cuarto trimestre

25 %

\ 25 % \ 25 %

25 %

Glosario:

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-1018

Observaciones:

N/A

11




Proyecto de Institucional

Numero: 07 Nombre Gestionar recursos para la construccion de una planta de seleccion de
residuos solidos.
Clasificacionfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncioén: 226 Servicios comunales
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccion de basura, promoviendo las responsabilidades que
establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

Linea de accion

Gestionar recursos para la construccion de una planta de seleccion de residuos sélidos.

Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s)_- Autosustentabilidad y reduccién del costo del servicio de recoleccién de basura.
Estrategia(s): 1.- Conocer el marco legal aplicable en materia de residuos sélidos.

2.- Gestionar recursos para la elaboracién de un proyecto ejecutivo de la instalacion y funcionamiento
de una planta de seleccién de residuos sélidos (estudios de factibilidad, disefio, equipamiento, costos
de operacién y mantenimiento, impacto ambiental, etc.)

3.- Realizar un intercambio de experiencias con otros municipios acerca del funcionamiento de una
planta de seleccion, respecto al procedimiento y maquinaria utilizada.

4.- Reunir los requisitos que sefale la ley en la materia para la instalacion de la planta.

5. llevar a cabo la gestion ante los diferentes érganos de gobierno e instancias ambientales.

Beneficio social
y/0 econémico:

La construccién de una planta de selecciéon no solo contribuye a la autosustentabilidad del servicio,
sino que es un importante apoyo para el desarrollo del sector de aseo urbano en nuestro municipio y
en el Estado.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

R Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 2,486 621.50 621.50 621.50 621.50
Municipal 2,486 621.50 621.50 621.50 621.50
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
| Nombre del | Porcentaje de gestiones de recursos para la construccion de una planta de seleccién de
Clave: | DRB-P02 indicador: residuos solidos
X Mensual
i X A dent Eficiencia i Bimestral
Tino: Estratégico Sentido de la Dscen 3net Di i X Eficacia Frecuencia Trimestral
e X De Gestion | medicion Rosondente IMENSIONS Calidad de medicion: Semestral
9 Economia Anual
Otro:

Definicién del

Porcentaje de gestiones de recursos para la construccion de una planta de seleccion de residuos solidos

indicador:
. . . Unidad de Linea base Meta
Mctodeldelealello. medida 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:
Formula de célculo: PORCENTAJE 100%
(Numero de gestiones realizadas/ Total de gestiones de
recursos programadas para construccion de una planta de
seleccion de residuos sélidos)*100

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre | Tercer trimestre | Cuarto trimestre

25%

\ 25% \ 25% | 25%

Glosario:

Residuos solidos

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Observaciones:

N/A
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Proyecto de Institucional

Numero: 08 ' Nombre  Informes mensuales y anual de acuerdo a los indicadores de gestion.
Clasificaciénfuncional

Finalidad: 2 Desarrollo social

Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad

Subfuncion: 226 Servicios comunales

Alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos

Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccion de basura, promoviendo las responsabilidades que
establece el bando de policia y gobierno

Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

Linea de accion

Informes mensuales y anual de acuerdo a los indicadores de gestion.

Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Registro de todas y cada una de las actividades que se realizan en el Departamento de Recoleccién
de basura.
Estrategia(s): 1.- Registro diario y mensual de las actividades.

2.- Recopilacion de la informacién.

3.-Archivo digital e impreso.

Beneficio social
y/o econémico:

Contar con un registro de las actividades realizadas y a realizar.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 67.3 16 17 18 16.3
Municipal 67.3 16 17 18 16.3
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
Clave: DRB-P02 %%Zggzr'de/ Informes mensuales y anual de acuerdo a los indicadores de gestion.
X Mensual
X Estratégic ) A dent Eficiencia i Bimestral
. o Sentido de la scencente . o Eficacia Frecuencia Trimestral
gk De medicion g:;i?;deme Sl Calidad de medicion: Semestral
Gestion Economia X Anual
Otro:
Definicion del | |nformes mensuales y anual de acuerdo a los indicadores de gestion.
indicador:
. . . Unidad de Linea base Meta
Mctodeldelealello. medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:
’ . L PORCENTAJE 100%
Formua de calcuo: NUmero de informacion
solicitada/Total de informacién adquirida) *100

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre

Tercer trimestre

| Cuarto trimestre

25%

\ 25%

25%

25%

Glosario:

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Observaciones:

N/A
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Proyecto de Institucional

Namero: ‘ 09 ‘ Nombre ‘ Informacion mensual para actualizar la pagina de transparencia.
Clasificaciénfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcién: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion: 226 Servicios comunales
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccion de basura, promoviendo las responsabilidades que
establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

Linea de accion

Informes mensuales para actualizar la pagina de transparencia.

Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s)_- Recabar informacién de todas y cada una de las actividades que se realizan en el Departamento de
Recoleccion de basura y turnarla al departamento correspondiente para actualizar la pagina de
transparencia.
Estrategia(s): 1.- Recopilar la informacién de todas y cada una de las actividades que se realizan en el

Departamento de Recoleccion de basura
2.-clasificar la informacion
3.-Archivo digital e impreso.

Beneficio social
y/0 econémico:

Dar a conocer a la ciudadania de manera transparente la informaciéon que se tiene respecto de las

actividades que se llevan a cabo.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 67.3 16 17 18 16.3
Municipal 67.3 16 17 18 16.3
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
| Nombre del ‘. . L. .
Clave: | DRB-P02 indicador: Informacién mensual para actualizar la pagina de transparencia.
X Mensual
X Estratégic ) A dent Eficiencia i Bimestral
. o Sentido de la scencente . o Eficacia Frecuencia Trimestral
ok De medicion EZZE?;deme DG Ei Calidad de medicion: Semestral
Gestion Economia X Anual
Otro:
Definicién del L. . L. .
indicador: Informacion mensual para actualizar la pagina de transparencia.
. . . Unidad de Linea base Meta
Mctodeldelealello. medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:
’ . ., PORCENTAJE 100%
Formua de calcwo: NUmero de informacion
solicitada/Total de informacién adquirida) *100

Programacion de la meta 2016

Primer trimestre

| Segundo trimestre |

Tercer trimestre

| Cuarto trimestre

25%

\ 25% \

25%

25%

Glosario:

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Observaciones:

N/A
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Proyecto de Institucional

Numero: 10 ' Nombre ' Responder todas las solicitudes de informacion publica.
Clasificaciénfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcién: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion: 2.2.6 Servicios comunales
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de limpia, recoleccion de basura, promoviendo las responsabilidades que
establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

Linea de accion

Responder todas las solicitudes de informacién publica.

Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s)_- Atender todas las solicitudes ciudadanas o de cualquier otra instancia gubernamental en materia de
informacién publica.
Estrategia(s): 1.- Recepcion del oficio o folio de la solicitud de informacion publica, remitida por el éarea

correspondiente del gobierno municipal.

2.-Recabar la informacién para poder dar respuesta a la solitud de informacion publica, dentro del
término previsto por la ley de la materia.

3.-Realizar el informe.

4.- Presentar el informe ante el area correspondiente del gobierno municipal.

Beneficio social
y/o econémico:

Proporcionar la informacion requerida por el particular dentro del marco legal aplicable.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 67.3 16 17 18 16.3
Municipal 67.3 16 17 18 16.3
Federal
Observaciones |
Ficha técnica del indicador
Clave: DRB-P02 Nombre _del Responder todas las solicitudes de informacion publica.
indicador:
X Mensual
X Estratégic ) A dent Eficiencia i Bimestral
. o Sentido de la scencente . o Eficacia Frecuencia Trimestral
gk De medicion g:;i?;deme Sl Calidad de medicion: Semestral
Gestion Economia X Anual
Otro:
Definicion del | Responder todas las solicitudes de informacién publica.
indicador:
Método de calculo: Unidad de Linea base Meta
: medida 2011 2012 | 2013 2014 2015 2016 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:
; . ., PORCENTAJE 100%
Formua de calcuo: NUmero de informacion
solicitada/Total de informacién adquirida) *100

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre | Tercer trimestre | Cuarto trimestre

25%

\ 25% \ 25% | 25%

Glosario:

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Observaciones:

N/A
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Proyecto de Institucional

Numero: 11 Nombre Resguardo de informacion digital e impresa para el archivo general del
gobierno municipal.
Clasificaciénfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncioén: 226 Servicios comunales
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de I!rr]pia, regoleccién de basura, promoviendo las responsabilidades que

establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.
Linea de accion Resguardo de informacion digital e impresa para el archivo general del gobierno

municipal.

Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto

Objetivo(s)_- Conservar la informacion digital e impresa para el archivo general del gobierno municipal.
Estrategia(s): 1.- Recopilar la informacion generada en el Departamento de Recoleccion de Basura.

2.- Clasificar la informacion
3.- Capturar de manera digital la informacion.

Beneficio social
y/0 econémico:

Proteger la informaciéon generada en el Departamento de Recoleccion de Basura, para el archivo

general del gobierno municipal

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro

Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 67.3 16 17 18 16.3
Municipal 67.3 16 17 18 16.3
Federal
Observaciones |

Ficha técnica del indicador

Nombre del | Resguardo de informacion digital e impresa para el archivo general del gobierno
Clave: | DRB-P02 = - ou 9 P P 9 9
indicador: municipal.
X Mensual
X  Estratégic ) Eficiencia i Bimestral
Tio: o Sentido de la fecendente Dimensién: Eficacia Frecuencia Trimestral
po: De medicion Regular : Calidad de medicioén: Semestral
Gestion Economia X Anual
Otro:

Definicion del | Resguardo de informacién digital e impresa para el archivo general del gobierno municipal.

Linea base Meta

2011 2012

2013

2014 | 2015 | 2016 2017

indicador:
. . Unidad de
Meétodo de calculo: ;
medida
Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Otro:

Férmula de calculo:

solicitada/Total de i

Numero de informacion | PORCENTAJE
nformacién adquirida) *100

100%

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre

| Segundo trimestre |

Tercer trimestre

| Cuarto trimestre

25%

\ 25% \

25%

| 25%

Glosario:

Fuente de informacion:

Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

Observaciones:

N/A
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Proyecto de Institucional

Numero: ‘ 12 ‘ Nombre ‘ Elaboracion de Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos
Clasificaciénfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion: 226 Servicios comunales
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de I?rr]pia, repoleccic’)n de basura, promoviendo las responsabilidades que
establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.
Linea de accion Elaboracion del Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos
Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s)_- Elaboracién de los Manuales de Organizacion y Manuales de Procedimientos
Estrategia(s); (116- BE;e;tac;a;ar los manuales para una mejor Organizacion dentro del Departamento de Recoleccion
2.- Implementar en la practica los Manuales de Organizacion y Procedimiento
3.- Capturar de manera digital la informacion.
Beneficio social | !mplementar una mejor organizacion dentro del departamento para su mejor funcionamiento,
y/o econémico: operativo y brindarle un mejor servicio a la ciudadania.

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 67.3 67.3
Municipal 67.3 67.3
Federal
Observaciones |

Ficha técnica del indicador

Nombre del L o -
Clave: | DRB-P02 indicador: Elaboracién de Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos

X Mensual
X  Estratégic ) Eficiencia i Bimestral
Tino: o Sentido de la gzcsi’;ﬁzg‘rie Dimensién: Eficacia Frecuencia Trimestral
po: De medicion Regular : Calidad de medicioén: Semestral

Gestion Economia X Anual

Otro:

Definicion del

indicador: Elaboracién de Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos

Unidad de Linea base Meta
medida 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Método de calculo:

Valor absoluto Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion x Otro: Documento

Documento 2

Formula de calouo: NUmero de informacion
solicitada/Total de informacién adquirida) *100

Programacion de la meta 2017

Primer trimestre | Segundo trimestre | Tercer trimestre | Cuarto trimestre
2 \ 0 \ 0 \ 0
Glosario:
Fuente de informacion: Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Observaciones: N/A
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Proyecto de Institucional

Numero: 13 ' Nombre  Elaboracion del Programa Operativo Anual 2017
Clasificacionfuncional
Finalidad: 2 Desarrollo social
Funcion: 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncioén: 226 Servicios comunales
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos
Objetivo: Mejorar el servicio de I!rr]pia, reg:oleccic’)n de basura, promoviendo las responsabilidades que
establece el bando de policia y gobierno
Estrategia: Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.
Linea de accion Elaboracion del Programa Operativo Anual 2017
Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Programa: N/A
Objetivo: N/A |
Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Elaboracién del Programa Operativo Anual 2017
Estrategia(s): 1.- Recopilar la informacion generada en el Departamento de Recoleccion de Basura.
2.- Clasificar la informacion
3.- Capturar de manera digital la informacion.
Beneficio social @ Proteger la informacion generada en el Departamento de Recoleccion de Basura, para el archivo
y/o econdémico: general del gobierno municipal

Informacién financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
Subtotales 1er. Trimestre 2do. Trimestre 3er. Trimestre 4to. Trimestre
Total 67.3 67.3
Municipal 67.3 67.3
Federal
Observaciones

Ficha técnica del indicador

Clave: | DRB-P02 %gggcr;)r'del Elaboracién del Programa Operativo Anual 2017
Mensual
X Estratégic ) Eficiencia i Bimestral
Tivo: o Sentido de la gsce”dzntet Di o Eficacia Frecuencia Trimestral
Ipo- De medicion Resc?n ene imension: Calidad de medicion: Semestral
Gestion eguiar Economia Anual
Otro:
Definicion del L .
indicador: Elaboracién del Programa Operativo Anual 2017
) X . | Unidad de Linea base Meta
Miisaoldeledloulo; . medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Valor absoluto Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion x Otro: Documento
. . g Documento 1
Formua de caculo:  NUmMero de informacion
solicitada/Total de informacién adquirida) *100
Programacion de la meta 2017
Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre | Cuarto trimestre
1 | 0 | 0 | 0
Glosario:
Fuente de informacion: Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
Observaciones: N/A
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