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. AUTORIZACION

Con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 115 fraccidn Il de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 42 fraccion IV de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Morelos; 4, 38 fracciones Il y LX, 41 fracciones | y XXXIV, 60,
63, 64 y 88 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos; 1, 2, 3, 5 fraccion XVl y
27 de Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Temixco, Morelos; 57 fraccion
X, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121 y 122 del Reglamento de Gobierno y
Administracion del Municipio de Temixco; y demdas normatividad Federal, Estatal y
Municipal aplicable, se expide el presente Manual de Organizacién de la Secretaria de
Servicios Publicos del H. Ayuntamiento de Temixco, Morelos, el cual contiene informacion
referente a su estructura y funcionamiento y tiene como objetivo general, servir de
instrumento de consulta e induccidn para el personal adscrito a la Secretaria.

AUTORIZO

Profesora Irma-Camacho Garcia
Presidenta Constitucional deTemixco Morelos.

ELABORO Vo. Bo.

e \L‘Fi'l'lkl.t!’:.-lf-'
)

fay Lic. Jazmin Juana'f;SO,IaﬁP
Lopezss. o
Oficial Mayor =

La autorizacion, validacion, revision y visto bueno del presente Manual de Organizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico, tiene su fundamento en los articulos 63 parrafo segundo de La Ley Organica Municipal Del
Estado de Morelos; 20, Y 160 fraccion XIV del Reglamento de Gobierno y de la Administracion Pablica Municipal
de Temixco Morelos.
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IV. INTRODUCCION

La Secretaria de Servicios Publicos del Municipio de Temixco ha elaborado el presente
Manual de Organizaciéon, como documento de informacién y apoyo para satisfacer los
requerimientos del usuario interno y externo, mediante el cual se registra y se actualiza la
informacion detallada de su organizacion, asimismo, se sefiala los niveles jerarquicos, lineas
de comunicacion y coordinacién y los organigramas que representan en forma esquematica

la estructura de la Secretaria.

V.. MISION

Ser una administracion organizada, encaminada a satisfacer las necesidades de los
residentes Temixguenses de manera regular, uniforme y permanente, ejecutando de forma
eficaz las actividades cotidianas propias de la Secretaria, a través de programas vy
acciones que otorguen una imagen digna y segura que lleven al embellecimiento y

conservacion del municipio.

IV.Il. VISION

Conducirnos como una Secretaria honesta, transparente, incluyente y solidaria, que
promueva el mejoramiento continuo en los Servicios Publicos Municipales con un capital

humano emprendedor.

V.1, OBJETIVO

El motivo para la elaboracién del presente instrumento, obedece a la necesidad de contar
con una organizacion sélida dentro de la Secretaria de Servicios Publicos, apegada en todo
momento a las disposiciones legales aplicables a la misma.

Lo que antecede permitira brindar a aquellos que la conformen, una pronta y eficaz
planeacién, ejecucion, supervisién y direccion de los asuntos de su competencia,
brindando asi un servicio de calidad a la ciudadania Temixguense, en cuanto a servicios

publicos se refiera.
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IV.IV. VALORES

» Honestidad » Espiritu de Servicio
» Respeto » Perseverancia

» Honradez » Trabajo en equipo
» Responsabilidad » Leallad

V. ANTECEDENTES

Las funciones de la Secretaria de Servicios Publicos son las de planear, operar, ejecutar,
supervisar y dirigir el buen funcionamiento y la eficiente prestacion de los servicios publicos
del Municipio, la atencién de los asuntos que le encomienda la Ley Organica Municipal del
Estado de Morelos, el Reglamento de Gobierno y de la Administracién Publica Municipal
de Temixco Morelos, asi como las que le sefalen otras leyes, reglamentos, acuerdos y
demas disposiciones aplicables.

Al frente de la Secretaria estara el Secretarioc quien para el desahogo de los asuntos de su
competencia se auxiliara de las unidades administrativas y de los servidores publicos
que a continuacion se indican:

I Direccion de Servicios y Mantenimiento a la Imagen Urbana;

Jefatura de Panteones;
Jefatura de mantenimiento a las escuelas;
Jefatura de Parques, Jardines y Espacios Publicos;

G I 2

Il Direccion de Alumbrado

1. Jefatura de Sustitucion de Luminarias;
2. Jefatura de Reparacion de Luminarias;

lil. Direccion de Saneamiento y Recoleccion de Residuos Solidos;

1. Jefatura de Recoleccion de Residuos Sdlidos Urbanos;
2. Jefatura de Aseo Urbano y Barrido Manual,
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VI. MARCO JURIDICO.

Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos

Ley Organica Municipal del Estado de Morelos

Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos

Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

Ley de Entrega-Recepcion de la Administracion Publica del Estado y Municipios de
Morelos.

Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Temixco, Morelos.
Reglamento de Gobiemo y de la Administracion Plblica Municipal de Temixco,
Morelos.

Reglamento de Transito para el Municipio de Temixco, Morelos

. Reglamento de Construccién del Municipio de Temixco, Morelos.
. Reglamento de Adquisiciones, Arrendamiento, y Contratacion de Servicios y Obra

Piblica del Municipio de Temixco, Morelos.

Reglamento de la Ley de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente del Estado
de Morelos, en Materia de Residuos Solidos Municipales y Especiales (industriales
no toxicos).

Reglamento Interno de la Secretaria de Servicios Publicos.

Lineamientos para la Comprobacion del Gasto Publico del Honorable
Ayuntamiento de Temixco
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VIl.  ATRIBUCIONES DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS
PUBLICOS

ARTICULO 112.- La Secretaria de Servicios Publicos es la dependencia encargada de la
prestacion de servicios publicos en el territorio municipal de conformidad con lo dispuesto
en la Ley Organica Municipal y demas disposiciones juridicas aplicables.

ARTICULO 113.- La Secretaria de Servicios Publicos, tendra las siguientes atribuciones
especificas:

[l

Il

VI.

VII.

VIIIL

IX.

Establecer los criterios y normas técnicas para realizar obras de alumbrado publico
que formen parte de la infraestructura y equipamiento de la imagen urbana;
Planear, ejecutar, coordinar, vigilar y llevar a cabo todas las acciones pertinentes a la
creacion de los parques, jardines, panteones y espacios publicos, asi como de Ila
conservacion y mantenimiento de los mismos; y también, de las escuelas publicas.
Realizar las acciones de conservacion y mantenimiento de alumbrado publico y
de todos aquellos elementos que determinan la funcionalidad e imagen urbana de las
vialidades que conforman la red vial primaria y vias rapidas;
Realizar, en coordinacion con la Secretaria de Obras Publicas las acciones de
conservacion y mantenimiento de alumbrado publico y de todos aquellos elementos
que determinan el funcionamiento y la imagen urbana de las vialidades principales;
Atender y dar seguimiento a las necesidades de conservacién y mantenimiento de
alumbrado publico, asi como de aquellos elementos que determinan la imagen
urbana de las vialidades;

Desarrollar en coordinacién con las autoridades competentes en su caso y con
base en las disposiciones juridicas aplicables, las actividades de minimizacion,
recoleccion, transferencia, tratamiento y disposicion final de desechos solidos:
restaurar sitios contaminados, establecer los sistemas de reciclamiento y tratamiento
de desechos sdlidos y operar las estaciones de transferencia;
Realizar los estudios, proyectos y la construccion que permitan conservacién y
mantenimiento de obras de infraestructura para el manejo de los desechos solidos,
estaciones de transferencia, plantas de seleccién y aprovechamiento, asi como sitios
de disposicion final;

Participar en el ambito de sus atribuciones, en el disefio y ejecucion de las obras
que requieran servicios publicos, cuyo desarrollo esté a cargo de otras unidades
administrativas; y

Las demas que sefalen las leyes y reglamentos vigentes
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VIIl. ESTRUCTURA ORGANICA.

PUESTO

No DE
PERSONAS

Secretario de
Servicios Publicos

1

Auxiliar Administrativo

4

Director de Servicios y
Mantenimiento a la Imagen
Urbana

Jefe de Panteones.

Auxiliar Administrativo

—

Jefe de Parques, Jardines y
Espacios Publicos

Auxiliar Administrativo

Jefe de Mantenimiento a
las Escuelas

Auxiliar Administrativo

[ N0 [, " . N [

Director de Alumbrado
Puiblico

Auxiliar Administrativo

Jefe de Sustitucion de

Auxiliar Administrativo

Jefe de Reparacion de

Auxiliar de administrativo

Direccion de Saneamiento y

Auxiliar Administrativo

Jefe de Departamento de

Auxiliar Administrativo

Jefe de Departamento de

Auxiliar Administrativo
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Xl.  FUNCIONES PRINCIPALES DE

Secretaria de Servicios Puiblicos

o Establecer los criterios y normas técnicas para la conservacion y mantenimiento
de alumbrado publico y de todos aquellos elementos que determinan el
funcionamiento e imagen urbana de las vialidades en el municipio;

o Establecer los criterios y normas técnicas para realizar obras de alumbrado publico
que formen parte de la infraestructura y equipamiento de la imagen urbana;

e Realizar las acciones de conservacién y mantenimiento vial, alumbrado publico y
de todos aquellos elementos que determinan la funcionalidad e imagen urbana de
las vialidades que conforman la red vial primaria y vias rapidas;

¢ Realizar, en coordinacion can la Direccidn de Servicios y Mantenimiento ala Imagen
Urbana y a la Direccién de Alumbrado Publico acciones de conservacion y
mantenimiento vial, alumbrado publico y de todos aquellos elementos que
determinan el funcionamiento y la imagen urbana de las vialidades principales;

e Atender y dar seguimiento a las necesidades de conservacién y mantenimiento de
la infraestructura y equipamiento vial y del alumbrado publico, asi como de
aquellos elementos que determinan la imagen urbana de las vialidades;

¢ Desarrollar en coordinacién con las autoridades competentes en su caso y con
base en las disposiciones juridicas aplicables, las actividades de minimizacion,
recoleccion, transferencia, tratamiento y disposicion final de desechos solidos;
restaurar sitios contaminados, establecer los sistemas de reciclamiento y
tratamiento de desechos sélidos y operar las estaciones de transferencia;

o Realizar los estudios, proyectos y la construccion, conservacion y mantenimiento
de obras de infraestructura para el manejo de los desechos sélidos, estaciones de
transferencia, plantas de seleccidon y aprovechamiento, asi como sitios de
disposicion final;

e Establecer los lineamientos técnicos ambientales para el saneamiento, asi como la
restauracion integral de las barrancas del Municipio, ademas de la realizacion de
la limpieza cotidiana de las mismas;

e Colaborar con organizaciones no gubernamentales y grupos ambientalistas de la
demarcacion;

e Participar en el ambito de sus atribuciones, en el disefio y ejecucién de las obras
que requieran servicios pulblicos, cuyo desarrollo esté a cargo de otras unidades
administrativas; y

e Las demas que sefialen las leyes y reglamentos vigentes.
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Direccion de Servicios y Mantenimiento a la Imagen Urbana;

* Planear, operar, ejecutar, supervisar y dirigir el buen funcionamiento y la eficiente
prestacion de los servicios publicos de panteones, mantenimiento a las Escuelas,
parques, jardines y espacios publicos.

Proponer convenios de concertacién entre el municipio y las comunidades:
Elaborar los informes y hacer el analisis estadistico que permitan medir la
capacidad de respuesta de la dependencia y generar los indicadores para evaluar
SuU operacion;

» Llevar a cabo labores de conservacion preventivas y correctivas de los panteones
Municipales;

* Efectuar la revisién y aprobacion de la construccion de monumentos en panteones
Municipales.

¢ Revisar, evaluar y dar seguimiento al programa de obras de mantenimiento de
parques, jardines y espacios Publicos

» Establecer y vigilar la ejecucion de los programas de prevencién para reducir al
minimo los trabajos urgentes de reparacion y conservacion de Instituciones
educativas.

* Las demas que le confieran los acuerdos de Cabildo, el Presidente Municipal y
disposiciones legales aplicables.

Jefatura de Panteones

¢ De conformidad con la reglamentacién municipal correspondiente, administrar el
uso de los panteones municipales;

e Programar visitas de inspeccion a cada uno de los panteones ubicados en el
Municipio, con el objeto de realizar un estudio detallado de los mismos, a fin de
determinar las necesidades de recursos humanos, materiales y financieros que
tienen;

* Proporcionar a la comunidad el servicio de atencién informativa en lo referente a
ubicaciones, contratos de temporalidad, fechas de inhumaciones en los panteones
municipales conforme a la reglamentacién de la materia;

e Cuidar y mantener las areas verdes de embellecimiento de los panteones
municipales;

e Las demas que le confieran los acuerdos de Cabildo, el Presidente Municipal y
disposiciones legales aplicables.

Jefatura de Mantenimiento a las Escuelas

Brindar apoyo con mano de obra a las Instituciones Educativas.

» Proporcionar el servicio con respuesta inmediata cuando se encuentre en peligro la
comunidad escolar.

¢ Con el apoyo de padres de familia mantener en buen funcionamiento las Escuelas
pertenecientes al Municipio.

¢ Las demas que le confieran los acuerdos de Cabildo, el Presidente Municipal y
disposiciones legales aplicables.
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Jefatura de Parques, Jardines y Espacios Plblicos

Elaborar e instrumentar el programa de poda y derribo de arboles que representen
peligro para las personas, asi como de aquellos que hayan concluido su vida
biolégica;

Ordenar el programa de forestacion, reforestacion y sustituciéon de especies en
todos los espacios publicos que asi lo requieran;

Establecer viveros municipales para la repoblacion forestal de la ciudad;

Fomentar entre la ciudadania las medidas necesarias para el cuidado de plantas,
arboles y areas verdes en general;

Supervisar el retiro de los residuos forestales que se generen en las vias publicas
del Municipio especialmente en el temporal de liuvias:

Atender y dar seguimiento a los reportes que en materia de aseo plblico sean
recibidos por el Ayuntamiento

Direccion de Alumbrado Publico

» Planear, operar, ejecutar, supervisar y dirigir el buen funcionamiento y la eficiente
prestacién de los servicios publicos de Alumbrado Publico.

* Formular y proponer programas y acciones para la modernizacion y mejoramiento
integral de los servicios de alumbrado pblico.

¢ Proporcionar mantenimiento al alumbrado publico para preservar las condiciones
adecuadas de iluminacién en vialidades y comunidades:

eElaborar los informes y hacer el andlisis estadistico due permitan medir [a
capacidad de respuesta de la dependencia y generar los indicadores para evaluar
Su operacion;

*Revisar y aprobar los planos de alumbrado publico que se establecen en los
proyectos de fraccionamientos y unidades habitacionales a construirse en el
Municipio;

» Revisar la facturacion que se elabore por concepto del cobro de energia eléctrica y
formar un histérico por recibo, a fin de efectuar los analisis estadisticos del costo
de la red de alumbrado publico que sean necesarios: detectar errores de cobro en
los recibos de consumo de energia eléctrica, asi como validar técnicamente la
informacién sobre los recibos que sean expedidos de consumo de energia
eléctrica;

* Proponer la celebracién de convenios y cambios de contratacion ante la Comisién
Federal de Electricidad por concepto de modificaciones efectuadas en la red de
alumbrado publico

* Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas, referentes a la construccidn e
instalacion de la red de alumbrado publico municipal, ejecutadas por organismos
tanto particulares como gubernamentales;

* Suministrar y colocar tomas de instalaciones eléctricas en los eventos de caracter
cultural, politico y social que organice o promueva el Ayuntamiento:

*Las demas que le confieran los acuerdos de Cabildo, el Presidente Municipal y
disposiciones legales aplicables.
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Jefatura de Sustitucion de Luminarias

Mantener en condiciones adecuadas la infraestructura vial para el transito seguro
de personas y vehiculos;

Atender y dar seguimiento a las peticiones ciudadanas que se formulen en materia
de servicios de alumbrado publico y mantenimiento de vialidades:;

Dar mantenimiento preventivo y correctivo a la red de alumbrado publico
municipal;

Dar contestacion a las solicitudes de los particulares en lo relativo a la elaboracion
de dictamenes técnicos de movimientos de la red de alumbrado pUblico municipal;

Propiciar el aprovechamiento de la infraestructura del alumbrado publico,
reduccion de contaminacion visual y el ahorro de los recursos municipales

Jefatura de Sustitucién de Luminarias

Mantener en condiciones adecuadas la infraestructura vial para el transito seguro
de personas y vehiculos;

Atender y dar seguimiento a las peticiones ciudadanas que se formulen en materia
de servicios de alumbrado publico y mantenimiento de vialidades:

Sustituir las luminarias del alumbrado publico municipal: gue ya no pueden ser
reparadas para que puedan funcionar en su totalidad.

Dar contestacion a las solicitudes de los ciudadanos a fin de mantener las vias
publicas seguras para los peatones y automéviles.

Trabajar en conjunto con la Jefatura de Reparacién de Luminarias a fin de propiciar

elaprovechamiento de la infraestructura del alumbradopdblico
y el ahorro de los recursos municipales.

Direccion de Saneamiento y Recoleccién de Residuos Sélidos

Formulacion, conduccion y evaluacion de la politica ambiental municipal en
congruencia con las disposiciones juridicas federales y estatales sobre la materia;
La aplicacién de los instrumentos de politica ambiental previstos en la Ley del
Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente para el Estado de Morelos:

El aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, la preservacion y
restauracion del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente en bienes y zonas
de jurisdiccion municipal, en las materias que no estén expresamente atribuidas a
la Federacion o al Gobierno Estatal;

La autorizacién y regulacion, conforme a las Normas Oficiales Mexicanas, del
funcionamiento de los sistemas de recoleccidn, transporte, almacenamiento,
manejo, rehiso, tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos municipales
e industriales, de acuerdo al articulo 137 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico
y la Proteccion al Ambiente para el Estado de Morelos;

Establecer y operar los sistemas y medidas necesarios para la preservacion y
restauracion del equilibrio ecoldgico y la proteccién al ambiente en los centros de
poblacion, en relacion con los servicios limpia, mercados, centrales de abasto,
panteones, rastros, transito y transporte locales y sus efectos, siempre y cuando no
se trate de facultades otorgadas a la Federacidn o al Estado conforme en las Leyes
en la materia;
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* Planear, organizar, dirigir, ejecutar y supervisar campafias con la participacion
ciudadana y vecinal para evitar dejar bolsas de basura en las calles

* Los demas que otros ordenamientos o el Ayuntamiento le confieran.

= Supervisar las actividades de areas que pertenecen a esta direccién

 Prestar un servicio eficaz y de calidad a la ciudadania Temixquense.

 Tener conocimiento de la normatividad en materia de disposicién final de residuos
solidos.

Jefatura de Recolecciéon de Residuos Sélidos Urbano

* Realizar recorridos mediante rutas de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos
en las colonias del municipio, previamente establecidas;

e Atender las solicitudes o denuncias ciudadanas en cuanto a la Recoleccién de
Residuos Sélidos Urbanos;

* Prestar un servicio de recoleccién de residuos solidos urbanos eficaz y de calidad
con un trato amable a la ciudadania Temixquense.

e Elaborar los informes y hacer el andlisis estadistico que permitan medir
la capacidad de respuesta de la dependencia y generar los indicadores para
evaluar su operacion.

¢ Realizar recorridos estratégicos y oportunos en las colonias del municipio.

* Organizar rutas para que los desechos y desperdicios que se generen en los
tianguis y mercados municipales, sean recolectados oportunamente

* Recolectar animales muertos depositados en lotes baldios o en las vias publicas;

* Regular los mecanismos mediante los cuales se otorgue a los particulares
el servicio de aseo contratado y verificar su cumplimiento.

Jefatura de Aseo Urbano y Barrido Manual

* Realiza el recorrido por las Calles, avenidas y espacios publicos del municipio,
realizando el desmalezado y barrido fino de banquetas, levantamiento de animales
muertos.

e Mantener limpias y en buenas condiciones las vias publicas de este municipio.

» Realiza el recorrido por las calles, avenidas y espacios ptblicos del municipio,
realizando el desmalezado y barrido fino de banquetas

» Disponer lo necesario para que todos los espacios publicos se conserven
en estado de limpieza y saneamiento.

e Supervisar que se lleven a cabo los operativos de limpieza en dias festivos,
manifestaciones vy festividades civicas;

e Ordenar que se lleve a cabo el fondeo de bardas vy retiro de cualquier tipo de
propaganda adosada, adherida y colgante que se instale en el Municipio;
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Xill. DESCRIPCION Y FUNCION DE PUESTOS.

NOMBRE
DEL
PUESTO

SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS

FUNCIONES

» Establecer los criterios y normas técnicas para la conservacion y
mantenimiento de alumbrado publico y de todos aquellos elementos
que determinan el funcionamiento e imagen urbana de las vialidades
en el municipio;

» Establecer los criterios y normas técnicas para realizar obras de
alumbrado publico que formen parte de la infraestructura y
equipamiento de la imagen urbana;

* Realizar las acciones de conservacion y mantenimiento vial,
alumbrado publico y de todos aquellos elementos que determinan
la funcionalidad e imagen urbana delas vialidades que conforman la
red vial primaria y vias rapidas:

* Realizar, en coordinacion con la Secretaria de Obras Publicas las
acciones de conservacion y mantenimiento vial, alumbrado pblico
y de todos aquellos elementos que determinan el funcionamiento y
la imagen urbana de las vialidades principales:

* Atender y dar seguimiento a las necesidades de conservacion y
mantenimiento de la infraestructura y equipamiento vial y del
alumbrado publico, asi como de aquellos elementos gue
determinan la imagen urbana de las vialidades;

e Desarrollar en coordinacién con las autoridades competentes en
8uU caso y con base en las disposiciones juridicas aplicables, las
actividades de minimizacién,
recoleccion, transferencia, tratamiento y disposicion final de
desechos sélidos; restaurar sitios contaminados, establecer los
sistemas de reciclamiento y tratamiento de desechos sélidos y
operar las estaciones de transferencia;

* Realizar los estudios, proyectos y la construccion, conservacion y
mantenimiento de obras de infraestructura para el manejo de los
desechos solidos, estaciones de transferencia, plantas de
seleccién y aprovechamiento, asi como sitios de disposicion
final;

e Establecer los lineamientos técnicos ambientales para el
saneamiento, asi como la restauracién integral de las barrancas del
Municipio, ademas de la realizacion de la limpieza cotidiana de las
mismas;

¢ Colaborar con organizaciones no gubemamentales vy grupos
ambientalistas de la demarcacion;

e Participar en el ambito de sus atribuciones, en el disefio y ejecucion
de las obras que requieran servicios publicos, cuyo desarrollo esté
a cargo de otras unidades administrativas; y

e Las demas que sefalen las leyes y reglamentos vigentes.
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JEFE INMEDIATO Presidente Municipal

Direccién de Servicio y Mantenimiento a la Imagen Urbana
PERSONAL A SU CARGO | Direccion de Alumbrado Publico
Direccién de Saneamiento y Recoleccién de Residuos Sélidos

Presidencia Municipal

Regidores

Secretaria del Ayuntamiento

Tesoreria

Contraloria

RELACIONES INTERNAS Secretaria de Proteccion Ciudadana

Oficialia Mayor

Secretaria de Obras Publicas

Direccién General de Desarrollo Social

Direccion General de Fomento Economico

Organismos descentralizados que colaboran en
coordinacién con este ayuntamiento

RELACIONES EXTERNAS| Los tres 6rdenes de Gobierno Federal, Estatal y Municipal
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Xlll.  PERFIL DE PUESTOS.

NOMBRE DEL PUESTO Secretario de Servicios Publicos

ESCOLARIDAD Nivel Medio Superior

% Haber laborado por lo menos un afio dentro de Ia
Administracién Publica; ya sea Federal, Estatal o
Municipal.

EXPERIENCIA .

7

Conocimientos en procedimientos operativos.

<+ Dominio de politicas publicas y normatividad en el
Ramo, Municipal, Estatal y Federal

% Manejo de equipo de computo

“ Normatividad en materia de Servicios Plblicos

“* Administracién de procesos productivos

%+ Manejo de personal

“ Medios de optimizacion de tiempos y reduccion de costos

CONOCIMIENTOS
< Manejo de Programas de Mantenimiento Preventivo

*

0.0

Reingenieria de Procesos
% Iniciativa Privada

&
*

e Iniciativa Publica

<+ Alto sentido de responsabilidad
“ Compromiso

% Honestidad

HABILIDADES R

“¢ Lealtad a los intereses de la ciudadania

% Confidencialidad con los asuntos que sean de su
conocimiento a través del desempefio de su trabajo

< Toma de decisiones bajo situaciones de presién
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NOMBRE DEL PUESTO

Direccion de Servicios y Mantenimiento a la Imagen Urbana

FUNCIONES

o Planear, operar, ejecutar, supervisar y dirigir el
buen funcionamiento y la eficiente prestacién de los
servicios publicos de panteones, mantenimiento a las
Escuelas, parques, jardines y espacios publicos.

e Proponer convenios de concertacion entre el
municipio y las comunidades;

o Elaborar los informes y hacer el analisis
estadistico que permitan medir la capacidad de
respuesta de la dependencia y generar los indicadores
para evaluar su operacion;

° Llevar a cabo labores de conservacién preventivas
y correctivas de los panteones Municipales;

) Efectuar la revision y aprobacién de la construccion
de monumentos en panteones Municipales.

o Revisar, evaluar y dar seguimiento al programa
de obras de mantenimiento de parques, jardines y
espacios Publicos

° Establecer y vigilar la ejecucién de los programas
de prevencion para reducir al minimo los trabajos
urgentes de reparacion y  conservacién  de
Instituciones educativas.

o Las demas que le confieran los acuerdos de
Cabildo, el Presidente Municipal y disposiciones legales
aplicables.
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JEFE INMEDIATO

Secretario de Servicios Publicos

PERSONAL A SU CARGO

Jefe de Panteones

Jefe de Parques, Jardines y Espacios Publicos
Jefe de Mantenimiento a la Escuelas

RELACIONES INTERNAS

Presidencia Municipal

Regidores

Secretaria del Ayuntamiento

Tesoreria

Contraloria

Secretaria de Proteccién Ciudadana

Secretaria de Servicios Publicos

Secretaria de Obras Puablicas

Direccion General de Desarrollo Social

Direccion General de Fomento Econémico

Organismos descentralizados que colaboran en
coordinacion con este ayuntamiento

RELACIONES EXTERNAS

Los tres ¢rdenes de Gobierno Federal, Estatal y Municipal
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NOMBRE DEL PUESTO Direccién de Servicios y Mantenimiento a la Imagen Urbana

ESCOLARIDAD Nivel Medio Superior

++ Haber laborado por lo menos un afio dentro de la
Administracion Publica; ya sea Federal, Estatal o
Municipal.

EXPERIENCIA % Conocimientos en procedimientos operativos.

% Dominio de politicas publicas y normatividad en el
Ramo, Municipal, Estatal y Federal

% Manejo de equipo de computo

+ Normatividad en materia de servicios publicos
< Administracién de procesos productivos

*+» Manejo de personal

<+ Medios de optimizacién de tiempos y reduccion de
costos.

CONOCIMIENTOS “ Manejo de Programas de Mantenimiento Preventivo
% Reingenieria de Procesos

% Iniciativa Privada

% Iniciativa Publica

% Areas Relativas a Servicios Publicos

% Ingenieria Eléctrica

¥ Alto sentido de responsabilidad
< Compromiso

++ Honestidad

w  Discipli

HABILIDADES T

% Lealtad a los intereses de la ciudadania

» Confidencialidad con los asuntos que sean de su
conocimiento a través del desempefio de su trabajo

* Toma de decisiones bajo situaciones de presion
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NOMBRE DEL
PUESTO

Director de Alumbrado Publico

FUNCIONES

Planear, operar, ejecutar, supervisar y dirigir el buen
funcionamiento y la eficiente prestacion de los servicios
publicos de Alumbrado Publico.

Formular y proponer programas y acciones para la
modernizacion y mejoramiento integral de los servicios de
alumbrado publico.

Proporcionar mantenimiento al alumbrado publico para
preservar las condiciones adecuadas de iluminacion en
vialidades y comunidades, asi como apoyo a instituciones
para los mismos fines;

Elaborar los informes y hacer el analisis estadistico que
permitan medir la capacidad de respuesta de la
dependencia y generar los indicadores para evaluar su
operacion;

Revisar y aprobar los planos de alumbrado publico que
se establecen en los proyectos de fraccionamientos y
unidades habitacionales a construirse en el Municipio;
Revisar la facturacion que se elabore por concepto del cobro
de energia eléctrica y formar un histérico por recibo, a fin de
efectuar los andlisis estadisticos del costo de la red de
alumbrado publico que sean necesarios; detectar errores de
cobro en los recibos de consumo de energia eléctrica, asi
como validar técnicamente la informacién sobre los recibos
que sean expedidos de consumo de energia eléctrica;
Proponer la celebracion de convenios y cambios de
contratacion ante la Comision Federal de Electricidad por
concepto de modificaciones efectuadas en la red de
alumbrado publico

Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas, referentes
a la construccion e instalacion de la red de alumbrado
publico municipal, ejecutadas por organismos tanto
particulares como gubernamentales;

Suministrar y colocar tomas de instalaciones eléctricas en
los eventos de caracter cultural, politico y social que organice
o promueva el Ayuntamiento;

Las demas que le confieran el Secretario, los acuerdos

de Cabildo, el Presidente Municipal y disposiciones
legales aplicables.
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JEFE INMEDIATO

Secretario de Servicios Publicos

PERSONAL A SU CARGO

Jefe de Sustitucion de Luminaria

Jefe de Reparacion de Luminaria

RELACIONES INTERNAS

Presidencia Municipal

Regidores

Secretaria del Ayuntamiento

Tesoreria

Contraloria

Secretaria de Proteccion Ciudadana

Secretaria De Servicios Publicos

Secretaria de Obras Publicas

Direccion General de Desarrollo Social

Direccion General de Fomento Econémico

Organismos  descentralizados que colaboran en
coordinacién con este ayuntamiento

RELACIONES EXTERNAS

Los tres Ordenes de Gobierno Federal, Estatal y Municipal
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NOMBRE DEL PUESTO Director De Alumbrado Publico
ESCOLARIDAD Nivel Medio Superior

L)
0"

Municipal.
EXPERIENCIA .

Haber laborado por lo menos un afio dentro de la
Administracion Puablica; ya sea Federal, Estatal o

<« Conocimientos en procedimientos operativos.

< Dominio de politicas pUblicas y normatividad en el
Ramo, Municipal, Estatal y Federal

+ Iniciativa Privada

%+ Iniciativa Publica

» Manejo de equipo de computo

% Normatividad aplicable en ecologia

< Administracién de procesos productivos
CONOCIMIENTOS + Manejo de personal

» Areas Relativas a Servicios Publicos

* Compromiso
% Honestidad

<+ Discipli
HABILIDADES Ll

% Alto sentido de responsabilidad

“ Lealtad a los intereses de la ciudadania

% Confidencialidad con los asuntos que sean de su
conocimiento a través del desempefio de su trabajo

%+ Toma de decisiones bajo situaciones de presion
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NOMBRE DEL PUESTO

Director De Saneamiento y Recoleccion de Residuos Sélidos

FUNCIONES

» Formulacion, conduccién y evaluaciéon de la politica
ambiental municipal en congruencia con las
disposiciones juridicas federales y estatales sobre la
materia;

e La aplicacién de los instrumentos de politica
ambiental previstos en la Ley del Equilibrio Ecolégico
y Proteccién al Ambiente para el Estado de Morelos;

*El aprovechamiento sustentable de los recursos
naturales, la preservacion y restauracion del equilibrio
ecoldgico y la proteccion al ambiente en bienes y zonas
de jurisdiccion municipal, en las materias que no estén
expresamente atribuidas a la Federacion o al Gobierno
Estatal;

*La autorizacién y regulacién, conforme a las Normas
Oficiales Mexicanas, del funcionamiento de los
sistemas de recoleccion, transporte, almacenamiento,
manejo, rehlso, tratamiento y disposicién final de los
residuos sélidos municipales e industriales, de acuerdo
al articulo 137 de la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente para el Estado de
Morelos;

eEstablecer y operar los sistemas y medidas
necesarios para la preservacién y restauracion del
equilibrio ecoldgico y la proteccion al ambiente en los
centros de poblacion, en relacién con los servicios
limpia, mercados, centrales de abasto, panteones,
rastros, transito y transporte locales y sus efectos,
siempre y cuando no se trate de facultades otorgadas
a la Federacion o al Estado conforme en las Leyes en
la materig;
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JEFE INMEDIATO

Secretario de Servicios Publicos

PERSONAL A SU CARGO

Jefe del Departamento de Recoleccién de Residuos
Saélidos Urbanos

Jefe del Departamento de Aseo Urbano y Barrido Manual

Jefe del Departamento de Balizamiento

RELACIONES INTERNAS

Presidencia Municipal

Regidores

Secretaria del Ayuntamiento

Tesoreria

Contraloria

Secretaria de Proteccién Ciudadana

Secretaria de Servicios Publicos

Secretaria de Obras Publicas

Direccion General de Desarrollo Social

RELACIONES EXTERNAS

Los tres ¢rdenes de Gobierno Federal, Estatal y Municipal
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NOMBRE DEL PUESTO

Director De Saneamiento y Recoleccién de Residuos
Sdlidos

ESCOLARIDAD

Nivel Medio Superior

EXPERIENCIA

<+ Haber laborado por lo menos un afio dentro de la
Administracién Publica; ya sea Federal, Estatal o
Municipal.

< Conocimientos en procedimientos operativos.

<+ Dominio de politicas publicas y normatividad en el
Ramo, Municipal, Estatal y Federal

CONOCIMIENTOS

“+ Manejo de equipo de computo

*
*

% Normatividad aplicable

L)
‘0

Administracion de procesos productivos

+

Cd

+ Manejo de personal

*

53

¥ Iniciativa Privada

\J
*

Iniciativa Publica
% Areas Relativas a Servicios Publicos

HABILIDADES

* Alto sentido de responsabilidad

%+ Compromiso

% Honestidad

% Disciplina

% Lealtad a los intereses de la ciudadania

% Confidencialidad con los asuntos que sean de su
conocimiento a través del desempefio de su trabajo

* Toma de decisiones bajo situaciones de presion
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XIV. DIRECTORIO

Nombre y Cargo Teléfono Oficial Domicilio Oficial
C. Josefina Martinez
Ibarra Prolongacién Venustiano
Secretario de Servicios 365-93-62 Carranza No 3, Col. Centro,
Publicos Temixco, Morelos
C. Rafael Bacilio
Heracleo Prolongacion Venustiano
Director de Servicios y 365-93-62 Carranza No 3, Col. Centro,
Mantenimiento a la Temixco, Morelos
Imagen Urbana
C. Rogelio Rosas Paulino Prolongacion Venustiano
Director de Alumbrado 365-93-62 Carranza No 3, Col. Centro,
Publico Temixco, Morelos
C.

" ’ Prolongacion Venustiano
Director de Saneamiento 365-93-62 Carranza No 3, Col. Centro,
¥y Recoleccion de Temixco, Morelos

Residuos Solidos
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XV. HOJA DE PARTICIPACION

C. Josefina Martinez Ibarra

Secretaria de Servicios Publicos

Secretaria De Servicios
Publicos




